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ដើពល�ចូច��ី� ី ��ង្គចំូណ៍� ចូពាាក់ិព�័ធនាានាានៃ� ស់.ស់.ជំ ដើ�ាតាាមស្រាកិ�ម�ាស់នាាចូស្រាម�ះ។ 

ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�កាារធាានាាពើរ�ាធីមះ��ញ្ចា ��ង្គកាារដើ�ិ�ា ាចូ�តិអ��វតិស់�ធ�ស់ញ្ចាំា ាស់��ធ�ម��ស់ស

អ�រិ�ាត�ពើកិមា��ាក៏ិដើដាាយ ក៏ិ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមគួូរឱ្យយកិត់ស់ម៉ាគ ាល់នាានាាដើ�ា��ដិើកិើតម៉ាា� 

�ាព�ដើស់ស់ដើ�ាដើលើស្រាកិ�ម�ាស់នាាភាាគូត�ចូ។ កាារស្រា�ាវស្រា�ាវដើ�ះបែសី់ង្គរកិដើមើលថាាកាារគាំាំស្រា�

ផ្សាល�វចូាា�់ម៉ាា�កាារស់ស្រាម�ស់ត្រូមួល ��ង្គម៉ាា�កាាររាារាាំង្គបែ��ណាា�ល់ដើស់រភីាាព�ាស់នាា��ង្គ

ជំំដើ�ឿដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍។ កាារស្រា�ាវស្រា�ាវដើ�ះព���តយដើមើលថាាដើតើស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់ត្រូតូវបាា�

អ��វតិបែ��ណាាដើ�ាថីាាក់ិមូលដាា ា� ដើដាាយដើផ្ទាោ ាតដើលើទាំាំាង្គ�នំាាក់ិ��ំង្គអ�រិ�ាស់នាា ��ង្គ

�នំាាក់ិ��ំង្គដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាា�ើមួយៗទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ។

ស្រា��ាជំ�កិមា��ាភាាគូដើស្រាចូើ�ដើលើស់ល���ាព��ធ�ាស់��កិ ដើដាាយស្រា�ម៉ាាណ៍៩៥%កាា�់

ស្រាពះព��ធ�ាស់នាាដើ�រវាា�។ ដើស្រា�ាពើដើនាាះ កីិ�ង្គចំូដើណាាម៥%ដើ�ៀត គឺូ�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿភាាគូត�ចូ

រមួម៉ាា��ាស់នាាឥ�ល ាម ស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា ជំំដើ�ឿបាានៃហ ��ង្គកាារស្រា�ត��តិ�រ�ស់់ជំ��ាត�ដើ�ើម

ភាាគូត�ចូ។ កីិ�ង្គស្រា�វតិ��ាស្រាសិ់ វតិម៉ាា��ាស់នាាទាំាំង្គដើ�ះបាា�ជួំ�ស្រា��ះ�ូវកាារ�ង្ក្រាង្ហាា ា� �ាព�ដើស់ស់

កីិ�ង្គរ��បែ�ះរស្រាកិហម។ ដើទាំាះម៉ាា�កាារធាានាាកាារពាារពើរ�ាធីមះ��ញ្ចាកិមា��ាក៏ិដើដាាយ ដើស់រភីាាព

�ាស់នាា�ាដើរឿយៗជួំ�កាារស្រា�ឈឹមដើ�ាកីិ�ង្គកាារអ��វតិ�ាក់ិបែស់ោង្គ �ាព�ដើស់ស់ស់ស្រាម៉ាា�់ស្រាកិ�ម

�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿភាាគូត�ចូ។
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ដើដាាយម៉ាា�កាារគាំាំស្រា�ដើដាាយរ�ាធីមះ��ញ្ចាកិមា��ា ��ង្គស់�ធ�ស់ញ្ចាំា ាអ�រិ�ាត�មួយចំូ�ួ� 

�ូចូ�ា ICCPR, ICESCR, CEDAW, CRC, ICERD ��ង្គ CAT ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់ដើ�ា

កិមា��ាធាានាាកាារពាារដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿតាាមរយៈស្រា��ស់ោើ។ ដើដាាយបែ�កិ 

កាារអ��វតិ�ាក់ិបែស់ោង្គ បាា��ង្ហាា ាញថាាដើ�ាម៉ាា�វសិ់មភាាពគួូរឱ្យយកិត់ស់ម៉ាគ ាល់មួយចំូ�ួ�។ 

�ាស់នាាភាាគូត�ចូ �ាព�ដើស់ស់ស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិ ��ង្គ�ាស់��កិឥ�ល ាម បាា��ង្ហាា ាញថាា

ម៉ាា���ព�ដើ�ាធី�៍��ួលរង្គកាារដើរសី់ដើអើង្គ កាារយ៉ាាយើ ��ង្គកាារដាាក់ិកិស្រាម�តដើលើស់កិមះភាាព

�ាស់នាា។ រដាា ាភួ�បាាលកិមា��ាបាា�ផ្សាោល់អាា��ភាាព�ល់ស្រាពះព��ធ�ាស់នាាដើ�រវាា� បែ�ល

ដាាក់ិកំិហ�តដើដាាយស្រា�ដើយ៉ាាលដើលើស់��ធ�រ�ស់់ស្រាកិ�ម�ាស់នាា�នៃ�ដើ�ៀត �ាដើហត��ង្គាដើ�ា�ា

�រយិ៉ាាកាាស់មួយបែ�លដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ ម��ម៉ាា�លកិខណ៍ៈដើពញដើលញ

ស់ស្រាម៉ាា�់ស្រា��ាពលរ�ាទាំាំង្គអស់់ដើ�ើយ។

កាាររលំ�កិស្រា��សិ់ើ បាា�រដំើលចូ�ូវ�ញ្ចាំា ាមួយចំូ�ួ��ូចូ�ា កាារហាាមស្រាបាាមកាារ�ដើស្រាង្គៀ�

អំពើ�ាស់នាាដើផ្សាសង្គពើព��ធ�ាស់នាាដើ�ា�ាលាារ�ា កាាររតឹ��ិ�ង្គដើលើកាារផ្សាសពីផ្សាាាយ�ាស់នាា 

��ង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមនាានាាបែ�លស្រាកិ�ម�ាស់នាាភាាគូត�ចូជួំ�ស្រា��ះកីិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ�ជំំដើ�ឿរ�ស់់

�ល��ដើដាាយដើ�ើកិចំូហ។ ដើគាំាលកាារណ៍៍ទាំាំង្គដើ�ះ ពស្រាង្គ�ង្គឥ�ធ�ពលស្រាពះព��ធ�ាស់នាា ��ង្គ

ដាាក់ិកំិហ�តដើលើកាារអ�់រ�ំាស់នាា ��ង្គស់��ធ�រ�ស់់ស់�ស់សមកិពើស្រាកិ�ម�ាស់នាាភាាគូត�ចូ។ 

�ាង្គដើ�ះដើ�ាដើ�ៀត កាារ�ំផ្សាល�ចូ�ំផ្ទាល ាញ�ើកិបែ�លង្គព�ស់��ា ��ង្គកាារឈូឹស់ឆាាយ�ើពើស់ណំាាក់ិ

��គូគល ��ង្គស្រាកិ�មហុ��ម៉ាា�អំណាាចូ ដើធីីើឱ្យយស់ហគូម�៍ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូជួំ�កាារលបំាាកិ

កីិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ�ជំំដើ�ឿស្រា�នៃពណ៍ើរ�ស់់�ល��។

ដើ�ើព���តយដើមើលចំូណ៍� ចូស្រា�ស់ពីគីាំានៃ�ស់��ធ�ដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ 

ដើឃិើញថាាម៉ាា��ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹម�ាដើស្រាចូើ�។ �ាដើរឿយៗ ជំំដើ�ឿបែ��ស្រា�នៃពណ៍ើ ��ង្គ�ាស់នាា�ង្គាឱ្យយ

ម៉ាា�វសិ់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័ ដើហើយវសិ់មភាាពដើ�ះដើហើយ�ាអីកិដាាក់ិកំិហ�តដើលើកាារចូូលរមួរ�ស់់
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ស្រាសិ់ើកីិ�ង្គផ្សាល�វ�ាស់នាា ��ង្គជំើវតិ�ាធាារណ៍ៈ។ ស្រាសិ់ើមកិពើស្រាកិ�ម�ាស់នាាភាាគូត�ចូស្រា�ឈឹម��ង្គ

កាារដើរសី់ដើអើង្គផ្សាា��គីាំា ដើដាាយកិតិាាដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍�ាស់នាា�ល��។ �ាក់ិបែសិ់ង្គ កិង្គះី

កាារស្រាពម�ំ�ួស់ស្រាសិ់ើកីិ�ង្គព��ធ�ាស់នាាដាាក់ិកំិហ�តខាល ាំង្គ�ល់ស់��ធ�អំណាាចូ�ាស់នាារ�ស់់ស្រាសិ់ើ 

��ង្គ�ដើង្គាើ�វសិ់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័កីិ�ង្គស់ង្គគមកាា�់បែតខាល ាំង្គ។

តាាមល�ធផ្សាលស្រា�ាវស្រា�ាវពើកាារដើធីីើស់ម៉ាភ ាស់ផ្ទាា ាល់�ាមួយអាា�ា ាធីរដើ�តិ អីកិ��កិនាាំ

�ាស់នាា ��ង្គកាារស់ាង់្គមត�ពើស់ហគូម�៍ បាា��ង្ហាា ាញថាា រ�ាធីមះ��ញ្ចា��ួល�គ ាល់ ��ង្គធាានាា

កាារពាារដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ។ ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ រ�កិគំូដើហើញទាំាំង្គដើ�ះក៏ិ

�ង្ហាា ាញពើគូម៉ាល ាតដើ�ាកីិ�ង្គកាារអ��វតិ�ាក់ិបែសិ់ង្គ។ ដើគូដើ�ាស់ដើង្គាតដើឃិើញម៉ាា�ភាាពម��ស់�ើស់ងី្ហាាក់ិ

គីាំា ដើ�ាដើពលចូ�ះដើ�ះ ាះ ��ង្គ�ាង្គស់ង់្គ�ើ�ាស់នាា កាារដើលើកិកិមាស់់ជំំដើ�ឿ�ាស់នាា ��ង្គ

កាារចូូលរមួរ�ស់់ដើម��កិនាាំ�ាស់នាាកីិ�ង្គ�ំដើណ៍ើរកាារស់ដើស្រាមចូចូ�តិ។ ដើលើស់ពើដើ�ះ �ញ្ចាំា ានាានាា

ពាាក់ិព�័ធ��ង្គ�នំាាក់ិ��ំង្គអ�រិជំំដើ�ឿ �ូចូ�ាកិង្គះីកាារយល់��ង្គ ��ង្គកាារស្រាបាាស្រាស់យ័ទាំាក់ិ�ង្គគីាំា

រវាាង្គស្រាកិ�ម�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំា �ង្ហាា ាញឱ្យយដើឃិើញថាាត្រូតូវកាារម៉ាា�កាារដើធីីើស់�ានាា ��ង្គកាារអ�់រ ំ

អ�រិជំំដើ�ឿ ដើ�ើម ើីដើលើកិកិមាស់់កាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ��ង្គភាាពស់����មរមនាា។

�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមធំីៗដើឃិើញម៉ាា�ទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គផ្សាល�េ ះពាាល់នៃ�កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា ��ង្គ

ជំំដើ�ឿរ�ស់់ស់ហគូម�៍ ��ង្គស្រាកិ�មង្ហាាយរង្គដើស្រាគាំាះ �ាព�ដើស់ស់ស្រាសិ់ើ ��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា 

��ង្គជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ។ �ាដើរឿយៗ ស្រាសិ់ើស្រា�ឈឹម��ង្គកាាររតឹ��ិ�ង្គតួនាា�ើ��កិនាាំ�ាស់នាា 

��ង្គ��ួលបាា�កាារកំិណ៍ត់ឱ្យយម��ដើស់ះើភាាពគីាំាកីិ� ង្គដើគាំាលកាារណ៍៍បែចូកិមរតកិបែផិ្សាកិដើ�ាដើលើ

អតិស់ញ្ចាំា ាណ៍ដើភួ�។ ��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា�ីះកាារ��ួល�គ ាល់ ��ង្គរង្គកាារដើរសី់ដើអើង្គ

�ាញ�កិញាា�់។ ស់ហគូម�៍ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូស្រា�ឈឹម�ាមួយកាារបាាត់�ង់្គ�ើកិបែ�លង្គ

ស់កាា ារៈ ដើដាាយ�ារគូដើស្រាម៉ាាង្គអភួ�វឌ្ឍឍ�៍ ��ង្គកាារដើស្រាជំៀតបែស្រាជំកិពើខាាង្គដើស្រា�ា បែ�ល�េ ះពាាល់�ល់ 

កាារស្រា�ត��តិ�ខាាង្គស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍ ��ង្គវ�ីធីមរ៌�ស់់�ល��។
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អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាដើ�ើរតួនាា�ើស់ខំាា�់កីិ�ង្គកាារជំំរ�ញកាារយល់��ង្គពើអ�រិជំំដើ�ឿ កាារ

ដើលើកិកិមាស់់កាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ��ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍

រ�ស់់ពួកិដើគូ។ កិ�ចូច��ត�រំ�ស់់ពួកិដើគូម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ណាាស់់ដើ�ើម ើីពស្រាង្គ�ង្គភាាព ចូ�ះស់ស្រាម�ង្គ

គីាំា ��ង្គស់����មរមនាាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ បែ�លរមួចំូបែណ៍កិ�ល់ស់ង្គគមមួយស្រា�កិ�ដើដាាយ�រយិ៉ាា�� ី

��ង្គកាា�់បែតម៉ាា�កាារដើយ៉ាាគូយល់គីាំា។ ដើទាំាះម៉ាា�កាារ ��ត�សំ្រា��ង្គបែស្រា�ង្គទាំាំង្គដើ�ះកិិើ ក៏ិ�ញ្ចាំា ាដើ�ាបែត

��ដិើកិើតម៉ាា� �ូចូ�ាកាារ�ំផ្សាល�ចូ�ំផ្ទាល ាញ�ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈ កាារកិស្រាម�តកាារអ�់រ�ំាស់នាា ��ង្គ

កាារដើរសី់ដើអើង្គស្រាកិ�មង្ហាាយរង្គដើស្រាគាំាះ។ ដើ�ះស់ឱ្យយដើឃិើញថាាត្រូតូវម៉ាា�កិ�ចូច��ត�សំ្រា��ង្គបែស្រា�ង្គរមួគីាំាដើ�ើម ើី

គាំាំស្រា�អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាកីិ�ង្គកាារកាារពាារ ��ង្គដើលើកិកិមាស់់ដើស់រភីាាព�ាស់នាាស់ស្រាម៉ាា�់

��គូគលស្រាគូ�់រ�ូ។ 

ដើ�ើម ើី�ដើង្គាើ�កាារកាារពាារ ��ង្គដើលើកិកិមាស់់ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ ( ស់.ស់.ជំ ) 

ដើ�ាកិមា��ា គូ� ើីព�ចាំារណាាអ���ាស់�៍�លះៗ�ូចូខាាង្គដើស្រាកាាម៖

1. អ��វតិកំិបែណ៍�ស្រាមង់្គចូាា�់ដើ�ើម ើីធាានាាកាារស្រា�ស្រាព�តិដើស់ះើភាាពមកិដើលើស្រាគូ�់ស្រាកិ�ម�ាស់នាា។

2. បែកិលមិកាារបែចូកិរបំែលកិពត័ម៌៉ាា� ��ង្គធាានាាកាារអ��វតិ�ា�់លាា�់�ូវស់��ធ� ស់.ស់.ជំ។

3. ដើដាាះស្រា�ាយកាារដើរសី់ដើអើង្គដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គអីកិស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា ដើ�ាកីិ�ង្គ�រ�ិ�

�ាស់នាា។

4. ជំំរ�ញកិ�ចូចស់�ានាា ��ង្គកាារអ�់រអំ�រិជំំដើ�ឿ។

5. កាារពាារកិបែ�លង្គស់កាា ារៈរ�ស់់ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ។

6. ជំំរ�ញកាារចូូលរមួស់កិមះភាាពរ�ស់់ស្រាសិ់ើ ��ង្គស្រាកិ�មភាាគូត�ចូកីិ�ង្គផ្សាល�វ�ាស់នាា ��ង្គ�ា

�ាធាារណ៍ៈ។ 
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ជំំហាា�ទាំាំង្គដើ�ះម៉ាា��ារៈស់ំខាា�់ណាាស់់កីិ�ង្គកាារ�ដើង្គាើតស់ង្គគមស្រា�កិ�ដើដាាយ�រយិ៉ាា��ី

��ង្គស់មធីម ៌ដើ�ើម ើីឱ្យយ��គូគលទាំាំង្គអស់់អាាចូស្រា�ត��តិ�ជំំដើ�ឿរ�ស់់�ល��ដើដាាយដើស់រ។ី

ស់រ��មកិ �ណ៍ៈដើពលបែ�លស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់រ�ស់់ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ាម៉ាា�កាារគាំាំស្រា�

�ាស្រា��ស់ោើដើលើដើស់រភីាាពខាាង្គ�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿ កាារអ��វតិ�ាក់ិបែស់ោង្គដើ�ាបែតម៉ាា��ញ្ចាំា ា

ស្រា�ឈឹមដើផ្សាសង្គៗ។ កាារដើដាាះស្រា�ាយ�ញ្ចាំា ាទាំាំង្គដើ�ះ តត្រូមូវឱ្យយម៉ាា�វធិីើ�ាស្រាសិ់ចូស្រាម�ះ��ង្គបែ�� 

ពហ�វសិ់យ័ បែ�លពាាក់ិព�័ធ��ង្គកំិបែណ៍�ស្រាមង់្គចូាា�់ កាារអ�់រសំ់ង្គគម ��ង្គកាារដើលើកិកិមាស់់

ស់��ធ�ម��ស់ស�ាស់កិលមួយឱ្យយម៉ាា�ស្រា�ស់��ធភាាព�ាស់់។ តាាមរយៈកាារជំំរ�ញឲ្យយម៉ាា�កាារ

ដើគាំារព ��ង្គកាារដើយ៉ាាគូយល់គីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ កាារដើលើកិកិមាស់់កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា

ស្រា�កិ�ដើដាាយ�រយិ៉ាា�� ី ��ង្គកាារកាារពាារស់��ធ�រ�ស់់ស្រាកិ�មង្ហាាយរង្គដើស្រាគាំាះ ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា

អាាចូកាល ាយ�ាស់ង្គគមមួយបែ�លម៉ាា�ស់����មរមនាា ��ង្គម៉ាា�ភាាពធី�់បែ�មដើ�ៀត ដើដាាយ

ដើចូះ�ា�រភាាពចូស្រាម�ះនៃ��ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿ។
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១.
ម្រៅសិចកី្សា�ម្រៅ�ី�ម



7

“សេ�រីភីាាពសាា�នាា និិងជំំសេនិឿ” ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា ម៉ាា�កាារ
បែស្រា�ត្រូ�ួលគួូរឱ្យយកិត់ស់ម៉ាគ ាល់កីិ�ង្គរយៈដើពល�ាដើស្រាចូើ�ឆីាាំមកិដើ�ះ។ រ�ាធីមះ��ញ្ចា
កិមា��ាធាានាា�ូវដើស់រភីាាពខាាង្គ�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿ �េ �បែ� ិ ដើ�ាកីិ�ង្គរ�ត់
ស្រា�វតិ��ាស្រាសិ់ ដើយើង្គធាល ា�់ជួំ���ព�ដើ�ាធី�៍នៃ�កាាររគាំា�ស់ង្គាត់បែផី្សាកិ�ាស់នាា 
�ាព�ដើស់ស់កីិ�ង្គរ��បែ�ះរស្រាកិហម។ ដើស្រាកាាយពើរ��បែ�ះរស្រាកិហមបាា��ួលរល ំ
ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ាបាា���ត�សំ្រា��ង្គបែស្រា�ង្គដើ�ើម ើីកាារពាារស់��ធ� ដើស់រភីាាព�ាស់នាា 
��ង្គជំំដើ�ឿ �េ �បែ� ិ �ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមដើ�ាបែតម៉ាា� ដើដាាយ�ារផី្សាត់គំូ��តស់ង្គគម 
ឥ�ធ�ពល�ដើយ៉ាាបាាយ ��ង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមនាានាាដើលើស្រាកិ�ម�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿ
ភាាគូត�ចូ។ 

ស្រា�វតិ��ាស្រាសិ់ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ាត្រូតូវបាា�កិត់ស់ម៉ាគ ាល់តាាមរយៈកាារស្រា�ត��តិ�
�ាស់នាាចូស្រាម�ះ។ កាារកាារពាារដើស់រភីាាព�ាស់នាា ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�បែចូង្គកីិ�ង្គរ�ាធីមះ��ញ្ចា
ក៏ិដើដាាយ ក៏ិម៉ាា�ស្រា�ឈឹម��ង្គ�ញ្ចាំា ា�ាដើស្រាចូើ�កីិ�ង្គស្រា�វតិ��ាស្រាសិ់�ាត�។ កាារស់�កិាា
ស្រា�ាវស្រា�ាវដើ�ះព���តយដើមើល�រ�ិ�ស្រា�វតិ��ាស្រាសិ់ កាារកាារពាារផ្សាល�វចូាា�់ កាារស្រា�ឈឹម
កីិ�ង្គដើពល�ចូច��ី� ី ��ង្គផ្សាល�េ ះពាាល់ដើ�ាដើលើដើស់រភីាាព�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿដើ�ាកីិ�ង្គ
�រ�ិ�កិមា��ា បែ�លចូស្រាម�ះដើ�ាដើដាាយ�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗគីាំា។ 



១.១. បរបិ�សាាសិនាាកិ្សា�ង�បម្រៅ�សិក្សាមុ��ា

ស្រា��ាជំ�កិមា��ាស្រា�ម៉ាាណ៍៩៥%�ាព��ធ�ាស់��កិ ភាាគូដើស្រាចូើ�កាា�់ស្រាពះព��ធ�ាស់នាា

ដើ�រវាា�។ �ើវតិអាារាាមម៉ាា�ស្រា�ម៉ាាណ៍៤៤០០កិបែ�លង្គ ដើ�ា�ូទាំាំង្គស្រា�ដើ�ស់។ ស្រា��ាជំ�

ដើ�ាស់ល់៥% �ាអីកិកាា�់�ាស់នាាឥ�ល ាម ស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា ជំំដើ�ឿស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍រ�ស់់

ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ ជំំដើ�ឿបាានៃហ ជំំដើ�ឿជំ��ាត�ជីំើហី ��ង្គ�ាស់នាាកាាវដាាយ។ 

���ាភាាព�ាស់នាាដើ�ាស្រា�ដើ�ស់កិមា��ាបាា�រង្គឥ�ធ�ពលខាល ាំង្គពើព��ធ�ាស់នាាដើ�រវាា� 

បែ�ល�ា�ាស់នាារ�ស់់រ�ាតាាំង្គពើស់តវតស�ើ១៣ (ដើលើកិបែលង្គបែតកីិ�ង្គស់មយ័បែ�ះរស្រាកិហម)។ 

ស្រា��ាជំ�ស្រា�បែហល៩៥%ស្រា�កាា�់ខាា ា�់�ូវ�ដំើ�ៀម�ម៉ាល ា�់ដើ�ះ ដើដាាយចាំាក់ិឫស់គូល់តាាំង្គពើ

ស់តវតស�ើ៥ នៃ�គូ.ស់។ �ស្រាមង់្គដើ�ើមនៃ�ព��ធ�ាស់នាាមហាាយ៉ាា�ក៏ិម៉ាា�ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់

កិមា��ាផ្សាង្គបែ�រ បែ�លដើគូដើឃិើញចូូលមកិតាាមរយៈចូរ�ដិើផ្សាសង្គៗ �ូចូ�ាឥ�ធ�ពល�គូរម�កីិ�ង្គ

ស់មយ័អាាណាាចូស្រាកិអង្គគរ។

កីិ�ង្គស្រា�វតិ��ាស្រាសិ់ �ាស់នាាឥ�ល ាមម៉ាា�វតិម៉ាា�ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា តាាម

កាារនាាំចូូលមកិពើពាាណ៍�ជំាកិរឥ�ល ាមដើ�ា�ាង់្គស់តវតស�ើ១២�ល់១៧។ �ាស់នាាដើ�ះ 

ត្រូតូវបាា�ផ្សាាាយ��ដិើដាាយជំ��ាត�ចាំាម ដើហើយស់ពីនៃ�ៃដើ�ះ អីកិកាា�់�ាស់នាាឥ�ល ាម

ម៉ាា�ស្រា�បែហល៣%កីិ�ង្គចំូដើណាាមស្រា��ាជំ�ស់រ��។ កីិ�ង្គ�េ �នាះ ា�ឆីាាំចូ�ង្គដើស្រាកាាយដើ�ះ ចំូ�ួ�

វហិាារឥ�ល ាមបាា�ដើកិើ�ដើ�ើង្គយ៉ាេ ាង្គឆាា�់រហស័់។

ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា ស្រាគូ�សិ់�ាស់នាាព�ំសូ់វម៉ាា�ឥ�ធ�ពល�ាលកិខណ៍ៈស្រា�វតិ��ាស្រាសិ់

ដើ�ើយ។ ដើ�ស់កិកិមះស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិកាាតូល�កិ�ំ�ូង្គដើឃិើញដើកិើតម៉ាា�ចូដើនាល ាះឆីាាំ១៥៥៥ ��ង្គ១៥៥៦ 

�េ �បែ�ឥិ�ធ�ពល�ាស់នាាដើ�ាម៉ាា�ត�ចូតួចូរហូត�ល់ចូ�ង្គស់តវតស�ើ១៩។ ស់ពីនៃ�ៃដើ�ះ ស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិ
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ម៉ាា�ស្រាត�មបែត២% កីិ�ង្គចំូដើណាាមស្រា��ាជំ��េ �ដើណាះ ាះ កីិ�ង្គដើនាាះដើស្រាចូើ�ដើឃិើញម៉ាា���កាាយ

កាាតូល�កិ ��ង្គ��កាាយត្រូ�ូដើតសិ់ង់្គចំូ�ួ�២១ដើផ្សាសង្គដើ�ៀតបែ�លដើលចូដើធាល ា។ �ាស់នាាចូស្រាកិ

ស្រាពះដើយស់ុូស្រាគូ�សិ់នៃ�ស្រាកិ�ម�រសិ់��ធនៃ�ៃចូ�ង្គដើស្រាកាាយ ��ង្គ�ើ�នាា ាល់ស្រាពះដើយហូវាា ា ក៏ិម៉ាា�វតិម៉ាា�ដើ�ា

ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ាចាំា�់តាាំង្គពើចូ�ង្គស់តវតស�ើ២០ មកិផ្សាង្គបែ�រ។

 ជំំដើ�ឿបាានៃហបាា�មកិ�ល់ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ាកីិ�ង្គឆីាាំ១៩២០ ដើហើយបាា�ស្រា�ឈឹម

��ង្គ�ញ្ចាំា ានាានាា �ាព�ដើស់ស់កីិ�ង្គស់មយ័បែ�ះរស្រាកិហម។ ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ �េ �នាះ ា� 

ឆីាាំចូ�ង្គដើស្រាកាាយដើ�ះ ដើគូដើឃិើញជំំដើ�ឿដើ�ះដើលចូដើ�ើង្គវញិ កីិ�ង្គដើនាាះម៉ាា�កំិដើណ៍ើ�ដើស្រាចូើ�ដើ�ា

តាាមតំ��់ស្រាកិ�ង្គ �ូចូ�ាដើ�ាបាាត់�ំ�ង្គ�ាដើ�ើម។ កីិ�ង្គឆីាាំ២០១៧ �ើស់កាា ារ�ូ�ាបាានៃហ

�ំ�ូង្គដើគូ�ងិ្គស់់ត្រូតូវបាា�ស់ង់្គ�ញ្ចច�់ដើ�ាដើ�តិបាាត់�ំ�ង្គ។

ជំំដើ�ឿជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូក៏ិម៉ាា�វតិម៉ាា�ដើ�ាតាាមស្រាកិ�មរស់់ដើ�ាតំ��់�ាង់្គរាា�ផ្សាង្គ

បែ�រ បែ�លអាាចូស់ម៉ាគ ាល់បាា�តាាមរយៈស្រា�ព�័ធ�ាស់នាាតាាមមូលដាា ា� ��ង្គកាារអ��វតិបែ��

ស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍។ ស្រាកិ�មទាំាំង្គដើ�ះដើគូដើស្រាចូើ�ដើ�ាថាាបែ�ះរដើលើ ដើហើយពួកិដើគូដើជំឿថាាព�ភួពដើលាាកិ

ដើ�ះដើពាារដើពញដើដាាយវញិ្ចាំា ាណ៍ដើផ្សាសង្គៗ ដើហើយ�ាដើរឿយៗពួកិដើគូព�ង្គដើលើអីកិសី់ង្គរ�ូ�ញ្ចាំា ា�់

អាារកិសដើ�ើម ើី�ង្ហាា ាញ�ំដើណាាះស្រា�ាយដើលើ�ញ្ចាំា ាដើផ្សាសង្គៗ ��ង្គកាារពាាបាាលនាានាា។ 

�ាចូ�ង្គដើស្រាកាាយ ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ាក៏ិម៉ាា�ស់ហគូម�៍ជីំើហីតូចូមួយបែ�លម៉ាា�ស់ម៉ាាជំ�កិ

�ាង្គ១០០នាាក់ិ ��ង្គមណ៍ឌ លឆាាបាាត (Chabad) មួយបែ�លបាា��ដើង្គាើតដើ�ើង្គដើ�ាកីិ�ង្គ

�ើស្រាកិ�ង្គភំីួដើពញកីិ�ង្គឆីាាំ២០០៩។
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១.២. ��ិាភាាពីចាាប់ទាាក់្សា�ងនិ�ង សិ.សិ.ជ

រ�ាធីមះ��ញ្ចាកិមា��ាធាានាាកាារពាារដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ�ាស់��ធ�មូលដាា ា� ដើដាាយ

ធាានាាឱ្យយ�ាស់នាាទាំាំង្គអស់់��ួលបាា�កាារស្រា�ស្រាព�តិដើស់ះើភាាពគីាំាចំូដើពាាះម��ចូាា�់ ��ង្គហាាមឃាាត់

កាារដើរសី់ដើអើង្គបែផិ្សាកិតាាម�ាស់នាា។ កាារដើ�ិ�ា ាចូ�តិអ��វតិស់�ធ�ស់ញ្ចាំា ាស់��ធ�ម��ស់សអ�រិ�ាត�រ�ស់់

កិមា��ាក៏ិពស្រាង្គ�ង្គកាារកាារពាារទាំាំង្គដើ�ះ�បែ�ាមដើ�ៀត។ ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ ដើ�ាកីិ�ង្គកាារអ��វតិ

�ាក់ិបែស់ោង្គ ជួំ�កាាលស់��ធ�ទាំាំង្គដើ�ះម៉ាា�កាាររតឹ��ិ�ង្គ ឬរដំើលាាភួ�ំពាា� �ាព�ដើស់ស់�ល់ស្រាកិ�ម

�ាស់នាាភាាគូត�ចូ។

មាេ ាង្គដើ�ៀត កីិ�ង្គនាាម�ាស្រា�ដើ�ស់ហតាដើល�ើនៃ�ស់�ធ�ស់ញ្ចាំា ាអ�រិ�ាត�មួយចំូ�ួ� កិមា��ា 

ដើ�ោ�ា ារកិាាស់��ធ� ��ង្គដើស់រភីាាពដើផ្សាសង្គៗ រមួទាំាំង្គដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ)។ 

ស់�ធ�ស់ញ្ចាំា ាទាំាំង្គដើ�ះបែចូង្គពើស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់រងឹ្គម៉ាាំបែ�លគាំាំស្រា��ល់កាារកាារពាារ ��ង្គកាារដើលើកិកិមាស់់

ដើស់រភីាាព�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿ។ ស់�ធ�ស់ញ្ចាំា ា�ើមួយៗដើរៀ�រាា�់អំពើស់��ធ� ��ង្គដើគាំាលកាារណ៍៍បែ�ល

ស្រាស់�តាាមដើគាំាលដើ�ា �ូ ដើ�ា ដើ�ើម ើីធាានាាថាា��គូគលមី៉ាា ក់ិៗអាាចូស្រា�ត��តិ��ាស់នាារ�ស់់�ល� �

ដើដាាយដើស់រ ីម��ភួយ័ខាល ាចូកាារដើរសី់ដើអើង្គ ឬកាារដើធីីើ��កិខ��កិដើមីញ។

បែផី្សាកិខាាង្គដើស្រាកាាម��ង្គស់ដើង្គខ�ថាាស់�ធ�ស់ញ្ចាំា ាអ�ិរ�ាត�ស់ំខាា�់ៗទាំាំង្គដើ�ះចូូលរមួ

បែ��ណាាកីិ�ង្គកាារគាំាំស្រា�កាារអ��វតិ ស់.ស់.ជំ ដើ�ាកិមា��ា៖

1. កិត�កាាស់ញ្ចាំា ាអ�រិ�ាត�សិ់ើពើស់��ធ�ពលរ�ា ��ង្គស់��ធ��ដើយ៉ាាបាាយ (ICCPR) ធាានាា

�ូវស់��ធ�ពលរ�ា ��ង្គ�ដើយ៉ាាបាាយ�ាដើស្រាចូើ� រមួទាំាំង្គស់��ធ�ដើស់រភីាាពខាាង្គកាារគូ�ត 

ស់ត�ស់មីជំាញ្ចាៈ �ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ។ ម៉ាាស្រាតាា១៨នៃ�កិត�កាាស់ញ្ចាំា ាដើ�ះ�ញ្ចាំា ាក់ិ

�ាព�ដើស់ស់អំពើដើស់រភីាាពកីិ�ង្គកាារ�ង្ហាា ាញពើ�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿរ�ស់់��គូគលមី៉ាាក់ិៗ
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 តាាមកាារដើគាំារព�ូ�ា កាារស្រា�ត��តិ�តាាម កាារអ��វតិ ��ង្គកាារ�ង្ហាា ាត់�ដើស្រាង្គៀ� �ា

លកិខណ៍ៈ��គូគល ឬ�ាស់ហគូម�៍រមួ�ាមួយអីកិ�នៃ�ដើ�ៀត។ ស់�ធ�ស់ញ្ចាំា ាដើ�ះ

គាំាំស្រា�កាារអ��វតិ ស់.ស់.ជំ ដើដាាយធាានាាថាា��គូគលមី៉ាាក់ិៗអាាចូអ��វតិ ��ង្គ�ង្ហាា ាញ

ជំំដើ�ឿ�ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូដើដាាយដើស់រ ីដើដាាយម��ខាល ាចូកាារដើធីីើ��កិខ���ដើមីញ។

2. កិត�កាាស់ញ្ចាំា ាអ�រិ�ាត�សិ់ើពើស់��ធ�ដើស់�ាកិ�ចូច ស់ង្គគមកិ�ចូច ��ង្គវ�ីធីម ៌ (ICESCR) 

ដើផិ្ទាាតដើលើស់��ធ�ដើស់�ាកិ�ចូច ស់ង្គគមកិ�ចូច ��ង្គវ�ីធីម ៌ �ូចូ�ាស់��ធ�កាារង្ហាារ អ�់រ ំ ��ង្គ

ស់��ភាាព។ កិត�កាាស់ញ្ចាំា ាដើ�ះម��បាា��ញ្ចាំា ាក់ិចូាាស់់ៗអំពើ ស់.ស់.ជំ ដើ� ក៏ិ�េ �បែ� ិ

ស់��ធ�ដើស់រភីាាពខាាង្គ កាារគូ�ត ស់ត�ស់មីជំញ្ចាៈ ��ង្គ�ាស់នាា ត្រូតូវបាា�គាំាំស្រា�ដើដាាយ 

ស្រា�ដើយ៉ាាលតាាមរយៈ �រ�ិ��ូដើ�ានៃ�ស់��ធ� ��ង្គដើស់រភីាាពខាាង្គវ�ីធីម។៌ ចំូណ៍� ចូដើ�ះ

ជួំយ�ល់កាារដើលើកិកិមាស់់ ��ង្គកាារពាារកាារអ��វតិវ�ីធីម ៌��ង្គ�ាស់នាាចូស្រាម�ះ។

3. អ��ស់ញ្ចាំា ាសិ់ើពើកាារល���ំបាាត់រាាល់�ស្រាមង់្គនៃ�កាារដើរសី់ដើអើង្គស្រា�ឆាាំង្គ��ង្គស្រាសិ់ើ (CEDAW) 

ម៉ាា�ដើគាំាល�ំណ៍ង្គល���ំបាាត់កាារដើរសី់ដើអើង្គស្រា�ឆាាំង្គ��ង្គស្រាសិ់ើស្រាគូ�់���ាភាាពនៃ�ជំើវតិ។ 

ដើទាំាះដើឃិើញដើផិ្ទាាត�ាចូមីង្គដើលើស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័ក៏ិដើដាាយ អ��ស់ញ្ចាំា ាដើ�ះគាំាំស្រា�

ដើដាាយស្រា�ដើយ៉ាាល�ល់ ស់.ស់.ជំ តាាមកាារដើលើកិកិមាស់់ស់មភាាព ��ង្គកាារម��

ដើរសី់ដើអើង្គ បែ�លរាា�់�ញ្ចច�លដើស់រភីាាពពើកាារដើរសី់ដើអើង្គបែផិ្សាកិតាាម�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ។ 

ចំូណ៍� ចូដើ�ះធាានាាថាាស្រាសិ់ើអាាចូស្រា�ត��តិ��ាស់នាារ�ស់់�ល� �ដើដាាយដើស់រដីើដាាយម��

ស្រា�ឈឹមម����ង្គកាារដើរសី់ដើអើង្គដើយ�ឌ្ឍរ័។

4. អ��ស់ញ្ចាំា ាសិ់ើពើស់��ធ�កិ�ម៉ាារ (CRC) បែចូង្គអំពើស់��ធ���ួលបាា�កាារកាារពាារ កាារអ�់រ ំ

កាារបែ�ទាំាំស់��ភាាព ��ង្គស់��ធ�មូលដាា ា�ដើផ្សាសង្គដើ�ៀត។ ដើទាំាះ�ាម����យ៉ាាយចំូៗអំពើ 

ស់.ស់.ជំ អ��ស់ញ្ចាំា ាដើ�ះបាា�ដើលើកិកិមាស់់ស់��ធ�កិ�ម៉ាារកីិ�ង្គកាារម៉ាា�ដើស់រភីាាពខាាង្គ
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 កាារគូ�ត ស់ត�ស់មីជំញ្ចាៈ ��ង្គ�ាស់នាា ស្រាស់�តាាមស់មតាភាាពវវិតិ�៍ដើ�ាម��

រ�ស់់ពួកិដើគូ។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះធាានាាថាាកិ�ម៉ាារអាាចូអភួ�វឌ្ឍឍ ��ង្គ�ង្ហាា ាញជំំដើ�ឿ�ាស់នាា

រ�ស់់ពួកិដើគូដើដាាយដើស់រ ី��ង្គស់�វតា�ភាាព។ 

5. អ��ស់ញ្ចាំា ាអ�ិរ�ាត�សិ់ើពើកាារល���ំបាាត់រាាល់�ស្រាមង់្គនៃ�កាារដើរសី់ដើអើង្គពូជំ�ាស់�៍ 

(ICERD) ម៉ាា�ដើគាំាល�ំណ៍ង្គ��់�ា ាត់កាារដើរសី់ដើអើង្គពូជំ�ាស់�៍ ��ង្គដើលើកិកិមាស់់

កាារយល់��ង្គស់ស្រាម៉ាា�់�ាត��ាស់�៍ទាំាំង្គអស់់។ ដើដាាយអ��ស់ញ្ចាំា ាដើផិ្ទាាត�ាចូមីង្គដើលើ

ស់មភាាព�ាត��ាស់�៍ ដើឃិើញថាាម៉ាា�កាារគាំាំស្រា�ដើដាាយស្រា�ដើយ៉ាាល�ល់ ស់.ស់.ជំ 

ដើដាាយស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើស់មភាាព កាារម��ដើរសី់ដើអើង្គ ��ង្គកាារដើយ៉ាាគូយល់រវាាង្គស្រាកិ�ម

�ាស់នាា ��ង្គជំ��ាត�ដើផ្សាសង្គៗគីាំា។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះ�ដើង្គាើត�រយិ៉ាាកាាស់ស់�ិ�ស់ហវជិំាម៉ាា�

កីិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាាចូស្រាម�ះ។ 

6. អ��ស់ញ្ចាំា ាស្រា�ឆាាំង្គទាំារ�ណ៍កិមះ ��ង្គកាារស្រា�ស្រាព�តិមកិដើលើ�ល�� ឬ�ណ៍ឌ កិមះឯដើ�ៀត បែ�ល

ដើឃាារដើ�ា អម��ស់សធីម ៌ ឬ�ដើនាា ាកិ�នាា ា� (CAT) ម៉ាា�ដើគាំាល�ំណ៍ង្គ��់�ា ាត់

ទាំារ�ណ៍កិមះ ��ង្គកាារស្រា�ស្រាព�តិមកិដើលើ�ល�� ឬ�ណ៍ឌ កិមះឯដើ�ៀត បែ�លអម��ស់សធីម ៌ឬ

�ដើនាា ាកិ�នាា ា�។ ដើទាំាះ�ាអ��ស់ញ្ចាំា ាដើ�ះ ម����យ៉ាាយចំូៗ�ល់ ស់.ស់.ជំ ដើឃិើញថាា 

ម៉ាា�កាារគាំាំស្រា��ល់ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ស់��ធ�ម��ស់ស�ាលកិខណ៍ៈ�ូលាាយ បែ�លរមួម៉ាា�ដើស់រភីាាព

�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ �ាស់��ធ�ម��ស់សមូលដាា ា�។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះធាានាាថាា��គូគលមី៉ាាក់ិៗ

��ួលបាា�កាារកាារពាារពើកាារដើធីីើទាំារ�ណ៍កិមះ ��ង្គកាារដើធីីើបាា�ដើដាាយបែផិ្សាកិដើលើជំំដើ�ឿ

�ាស់នាារ�ស់់�ល��។
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ដើទាំាះម៉ាា�កាារគាំាំស្រា�បែផី្សាកិចូាា�់បែ�លម៉ាា�បែចូង្គដើ�ាកីិ�ង្គរ�ាធីមះ��ញ្ចាកិមា��ា ��ង្គកីិ�ង្គ

ស់�ធ�ស់ញ្ចាំា ាអ�រិ�ាត�ទាំាំង្គដើ�ះក៏ិដើដាាយ ក៏ិម៉ាា�កិរណ៍ើ�លះដើឃិើញថាាស់��ធ���ួលបាា� ស់.ស់.ជំ 

ត្រូតូវបាា�រតឹ��ិ�ង្គ ឬរដំើលាាភួ�ំពាា�ដើពលអ��វតិ�ាក់ិបែសិ់ង្គ។ �ាស់នាាភាាគូត�ចូ �ាព�ដើស់ស់

ស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិ ��ង្គអីកិកាា�់�ាស់នាាឥ�ល ាម បាា�រាាយកាារណ៍៍ថាាបាា�ជួំ���ព�ដើ�ាធី�៍

នៃ�កាារដើរសី់ដើអើង្គ កាារយ៉ាាយើ ��ង្គកាាររតឹ��ិ�ង្គ ដើពលពួកិដើគូដើធីីើស់កិមះភាាព�ាស់នាា។ �បែ�ាម

ដើលើដើ�ះ �កាខ ា��ដើស្រាគាំាះ �ល់ព��ធ�ាស់នាាដើ�រវាា�រ�ស់់រដាា ាភួ�បាាលបែ�ល�ា�ាស់នាាម៉ាា�កាារ

ស្រា�ត��តិ�ភាាគូដើស្រាចូើ�ដើលើស់ល��  ត្រូតូវបាា�រះិគូ�់ដើដាាយស្រា�ដើយ៉ាាលថាាបាា�ដាាក់ិកំិហ�តដើលើស់��ធ�

រ�ស់់�ាស់នាាភាាគូត�ចូ�នៃ�ដើ�ៀត។ កាាររតឹ��ិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ�ទាំាំង្គដើ�ះ �ង្ហាា ាញឱ្យយដើឃិើញ

ម៉ាា�គូម៉ាល ាតរវាាង្គកាារដើ�ិ�ា ាចូ�តិផ្សាល�វចូាា�់រ�ស់់ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា ��ង្គ�ា ា�ភាាព�ាក់ិបែស់ោង្គបែ�ល

�ាស់នាាភាាគូត�ចូបាា�ស្រា�ឈឹម ដើហើយ�ដើង្គាើត�ា�រយិ៉ាាកាាស់មួយបែ�ល ស់.ស់.ជំ ម��ម៉ាា�

លកិខណ៍ៈដើពញដើលញស់ស្រាម៉ាា�់ស្រា��ាពលរ�ាកិមា��ាទាំាំង្គអស់់ដើ�ើយ។

 បក្ខាា ានុិសេ��ា� តាាមវចនាានុិ��មខ្មែ�ែរី២០២២ មាានិនិយ័ពីរី។ អត្ថថនិយ័នៃនិពាា�យសេនិ�

សេ�ា�ុ�ងរីបាាយក្ខាារីណ៍៍សេនិ� ត្រូតូ្ថវនឹិងនិយ័ទីី១គឺឺ សេ�ច�ីីលសេមៀ�ងសេ�ាយអនុិសេ��ា�ចំសេពាា�

មនុិ�ស ឬ��ុមណាាមួយ; ក្ខាារីក្ខាាន់ិសេជីំង។
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២.
រំលំកឹទ្រឹ�សឹី�ពាាក់ព័ន័័ធ
ង្ខេសរំភីាាព័សាាសនាា
 ឬជំងំ្ខេន័ឿង្ខេ�ាកមូុ�ជាា



ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) គឺូ�ាស់��ធ�រ�ស់់ម��ស់ស�៏ស់ខំាា�់ បែ�លធាានាា

ថាា��គូគលមី៉ាាក់ិៗអាាចូស្រា�ត��តិ��ាស់នាា�ល��ដើដាាយព�ំម៉ាា�កាារដើស្រាជំៀតបែស្រាជំកិ ឬកាារដើរសី់ដើអើង្គ។ 

កីិ�ង្គបែផី្សាកិរឭំកិស្រា��ស់ោើដើ�ះ�ា ា�ស់ាង់្គ ��ង្គព���តយដើមើលឯកិ�ារទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គ ស់.ស់.ជំ ដើ�ាកិមា��ា 

វភិាាគូ�ញ្ចាំា ាចូមីង្គៗ ��ង្គផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�ស់ស្រាម៉ាា�់កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ�បែ�ាម។ 

តាាមស្រា��សិ់ើ ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់ដើ�ាកិមា��ាគាំាំស្រា��ល់ដើស់រភីាាព�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿ។ 

រ�ាធីមះ��ញ្ចាកិមា��ាធាានាាស់��ធ�ដើស់រភីាាពកីិ�ង្គកាារដើគាំារព�ូ�ាតាាមជំំដើ�ឿ ��ង្គ�ាស់នាា កីិ�ង្គ

ដើនាាះក៏ិបាា���ួល�គ ាល់ស្រាពះព��ធ�ាស់នាា�ា�ាស់នាារ�ស់់រ�ា។ 

រដ្ឋាា �ភិបិា�លលើលើកកម្ពពស់់ពិិធីើបុុណ្យយជា�តិតិា�ម្ពបែបុបុពិទុ្ធធសា�ស់នា�

 ផ្តតល់កា�របុណ្យត� �បុណ្តាត �ល និងិកា�រអប់ុរពំិទុ្ធធសា�ស់នា� លើ�ើយគាំ�ំទ្រទ្ធស់ម្ពរម្ពយលើ��ដល់

វិទិ្ធ��សាា �និបែដលលើធីើើកា�រទ្រសា�វិទ្រជា�វិវិបុបធីម្ព ៌និងិទ្របុពៃពិណ្យើពិទុ្ធធសា�ស់នា�បែ�ែរ។

(ឯកិ�ារ Wikipedia, ២០២៣)

កីិ�ង្គចូាា�់បែចូង្គថាា ស្រាកិ�មអីកិកាា�់�ាស់នាាទាំាំង្គអស់់ត្រូតូវចូ�ះដើ�ះ ាះដើ�ាស្រាកិសួ់ង្គធីមះកាារ

��ង្គ�ាស់នាា ដើ�ើម ើី�ាង្គស់ង់្គ�ើស់កាា ារ�ូ�ា ��ង្គដើធីីើស់កិមះភាាព�ាស់នាា។ ដើទាំាះម៉ាា�បែចូង្គពើ 

តត្រូមូវកាារទាំាំង្គដើ�ះក៏ិដើដាាយ ក៏ិម��ម៉ាា�កាារព��យ័ធីៃ�់ធីៃរ�ល់កិរណ៍ើ�កិខាា�ចូ�ះដើ�ះ ាះដើ�ើយ 

ដើលើកិបែលង្គបែតមាេ ាង្គគឺូម��ម៉ាា�ស់��ធ���ួលបាា�កាារដើលើកិបែលង្គព�ធ។ ដើស់ចូកិិើបែណ៍នាាំសិ់ើពើ

កាារស្រាគូ�់ស្រាគូង្គ�ាស់នាាមកិពើស្រា�ដើ�ស់ដើស្រា�ាបាា�កំិណ៍ត់ឱ្យយម៉ាា�កាារចូ�ះដើ�ះ ាះដើ�ើម ើី�ង្ហាា ារស្រាកិ�ម 

�ាស់នាាម��ឱ្យយចូូលរមួស់កិមះភាាព�ដើយ៉ាាបាាយ ឬដើធីីើឱ្យយ�េ ះពាាល់�ល់ស់�ិ�ស់���ាត� 

(ឯកិ�ារ U.S. Department of State, ២០២២)។
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ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់ ��ង្គដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយរដាា ាភួ�បាាលម៉ាា�

ឥ�ធ�ពលខាល ាំង្គដើលើកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា �ាព�ដើស់ស់ដើ�ាកីិ�ង្គ�ា ា��័អ�់ររំ�ស់់រ�ា។ ម៉ាា�

ដើគាំាលកាារណ៍៍�៏ដើលចូដើធាល ាមួយគឺូកាារហាាមស្រាបាាមកាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាាដើផ្សាសង្គពើព��ធ�ាស់នាាដើ�ា

តាាម�ាលាារ�ា។ ដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយដើ�ះកំិណ៍ត់ថាា ដើទាំាះ�ើ�ាកាារ�ដើស្រាង្គៀ�បែ��ព��ធ�ាស់នាា

អាាចូ�ាបែផី្សាកិមួយនៃ�កិមះវធិីើស់�កិាាតាាម�ាលាារ�ាក៏ិដើដាាយ ក៏ិកាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាាដើផ្សាសង្គដើ�ៀត

ម��ត្រូតូវបាា�អ��ញ្ចាំា ាតដើ�ើយ។ កាារផ្ទាាត់ដើចូញដើ�ះអាាចូដាាក់ិកំិហ�តដើលើកាារអ�់រ�ំាស់នាា ��ង្គ

ស់��ធ�រ�ស់់ស់�ស់សមកិពើស្រាកិ�ម�ាស់នាាភាាគូត�ចូ �ូចូ�ាស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិ ��ង្គអីកិកាា�់�ាស់នាា

ឥ�ល ាម បែ�ល��ំង្គ�ាត្រូតូវបែសី់ង្គរកិកាារអ�់រ�ំាស់នាាដើ�ាដើស្រា�ាស្រា�ព�័ធ�ាលាារ�ា។

កា�របុលើទ្រងៀនិសា�ស់នា�លើផ្តេងពិើពិទុ្ធធសា�ស់នា�ត្រូតិវូិបា�និហា�ម្ពឃា�ត់ិ

លើ��តា�ម្ពសា�លា�រដា បុុុបែនិតទ្ធទួ្ធលបា�និកា�រអនិញុ្ញាា �តិលើ��សាា �បុន័ិឯកជនិ។ 

ស់សិ់េពិុំបែម្ពនិជា�ពិទុ្ធធសា�ស់និកិលើ��តា�ម្ពសា�លា�រដាអា�ចលើទ្រជើស់លើរ ើស់ម្ពនិិចូលលើរៀនិ

ពិទុ្ធធសា�ស់នា�បា�និ លើទ្រ���លើនា��ម្ពនិិបែម្ពនិជា�បែផ្តែកពៃនិកម្ពែវិធិីើស់កិា�ស់ែ�ល

(ឯកិ�ារ អង្គគកាារ ACN International, ២០២៣)។ 

ដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយដើ�ះធាានាាថាា កាារ�ដើស្រាង្គៀ�ព��ធ�ាស់នាាម៉ាា�ដើស្រាចូើ�កីិ�ង្គ�ើអ�់រ ំ

�ាធាារណ៍ៈ �ាដើហត�ពស្រាង្គ�ង្គព��ធ�ាស់នាា�ា�ាស់នាារ�ស់់រ�ា។

 ដើ�ាដើពលដើលើកិពើស់��ធ� ស់.ស់.ជំ កីិ�ង្គកាារផ្សាសពីផ្សាាាយ ចូាា�់កិមា��ាក៏ិបែចូង្គត�ង្គរងឹ្គដើលើកាារ

ផ្សាសពីផ្សាាាយ បែ�ល�ា�ដើង្គីើ�េ ���េង្គ�ិ�រ�រណាាមី៉ាាក់ិពើ�ាស់នាាមួយដើ�ា�ាស់នាាមួយដើផ្សាសង្គដើ�ៀត។ 

ស្រាកិ�មអីកិកាា�់�ាស់នាាដើផ្សាសង្គពើព��ធ�ាស់នាាបាា���ួលរង្គ�ាព�ដើស់ស់ពើកាាររតឹត �ីតទាំាំង្គដើ�ះ 

ដើដាាយ�ារពួកិដើគូម��អាាចូដើធីីើព�ធីើ�ាស់នាារ�ស់់�ល��ដើ�ា�ើ�ាធាារណ៍ៈ។ ផ្សាា�យដើ�ាវញិ ពួកិដើគូ

អាាចូបែចូកិរបំែលកិបែតស្រា��សិ់ើ�ាស់នាាដើ�ាកីិ�ង្គ�ា ា��័�ាស់នាាដើរៀង្គៗ�ល��ណាាបែ�លចូ�ះ�ញ្ចាើ
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រចួូ�េ �ដើណាះ ាះ។ កាាររតឹ��ិ�ង្គដើ�ះម៉ាា��ំណ៍ង្គ�ង្ហាា ារភាាពតាា�ត�ង្គខាាង្គ�ាស់នាា ��ង្គរកិាា

ស់ណិាា�់ធីាា�់�ាធាារណ៍ៈ �េ �បែ�កិាារដើធីីើបែ��ដើ�ះក៏ិដាាក់ិកំិហ�តដើលើដើស់រភីាាព�ដើញ្ចចញមត�ខាាង្គ

�ាស់នាាចំូដើពាាះស្រាកិ�មភាាគូត�ចូផ្សាង្គបែ�រ។ របាាយកាារណ៍៍សិ់ើពើដើស់រភីាាព�ាស់នាាអ�រិ�ាត�

ឆីាាំ២០២២ រ�ស់់�ា ា��ូតស់ហរ�ាអាាដើមរកិិ �ង្ហាា ាញពើកាាររតឹ��ិ�ង្គទាំាំង្គដើ�ះថាា៖

ទ្រកមុ្ពលើផ្តេងពិើពិទុ្ធធសា�ស់និកិម្ពនិិអា�ចផ្តេពិើផ្តា�យជា�សា�ធា�រណ្យៈបា�និលើទ្ធ 

បុុុបែនិតទ្រទ្ធសឹ់តើសា�ស់នា�លើផ្តេងពិើពិទុ្ធធសា�ស់នា�អា�ចបែចកចា�យ

បា�និលើ��កែ�ងសាា �បុន័ិសា�ស់នា�លើរៀងៗ�ួ�និ

 (ឯកិ�ារ U.S. Department of State, ២០២២)។ 

កាាររតឹ��ិ�ង្គខាាង្គផ្សាល�វចូាា�់ទាំាំង្គដើ�ះត្រូតូវបាា�ដើរៀ�ចំូដើ�ើង្គ ដើ�ើម ើីស្រាគូ�់ស្រាគូង្គស់កិមះភាាព 

�ាស់នាា ��ង្គធាានាាថាាម��រខំាា��ល់ស់មា�័ធស់ង្គគមព��ធ�ាស់នាាបែ�លម៉ាា�ដើស្រាចូើ�ដើលើស់ល��

កីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា។

 ដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយហាាមស្រាបាាមទាំាំង្គដើ�ះម៉ាា�ផ្សាល�េ ះពាាល់ខាល ាំង្គ�ល់�ាស់នាាភាាគូត�ចូ

ដើ�ាកិមា��ា។ កាារហាាមស្រាបាាមកាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាាដើផ្សាសង្គពើព��ធ�ាស់នាាដើ�ាតាាម�ាលាារ�ា 

ម៉ាា��យ័ថាា កិ�ម៉ាារកីិ�ង្គ�ាស់នាាភាាគូត�ចូត្រូតូវព�ង្គបែផិ្សាកិដើលើ�ាលាា�ាស់នាាឯកិជំ� ឬកាារអ�់រ ំ

�ាស់នាាតាាមស់ហគូម�៍។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះអាាចូ�ដើង្គាើ�ចំូណាាយស្រាបាាក់ិកាាស់ ��ង្គស្រាបាាក់ិដើធីីើ�ំដើណ៍ើរ 

�បែ�ាម�ល់ត្រូគួូ�ារបែ�លបែសី់ង្គរកិកាារអ�់រ�ំាស់នាាស្រាស់�តាាមជំំដើ�ឿរ�ស់់�ល��។

 �ាង្គដើ�ះដើ�ាដើ�ៀត កាាររតឹ��ិ�ង្គដើលើកាារផ្សាសពីផ្សាាាយបាា�ដាាក់ិកំិហ�តដើលើស្រាកិ�ម�ាស់នាា

ភាាគូត�ចូម��ឱ្យយរកីិលូតលាាស់់ ��ង្គអ��វតិជំំដើ�ឿ�ល��បាា�ដើដាាយដើ�ើកិចំូហ។ ដើ�ះអាាចូ�ង្គាអាារមះណ៍៍

នៃ�កាារផ្ទាាត់ដើចូញ ��ង្គរាារាាំង្គកាារ�ង្ហាា ាញអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍�ាស់នាា។ �ណ៍ោ�ំ នៃ�ដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយ

17



ទាំាំង្គដើ�ះ ពស្រាង្គ�ង្គ�ូវតួនាា�ើដើលចូដើធាល ារ�ស់់ស្រាពះព��ធ�ាស់នាាដើ�ាកីិ�ង្គស់ង្គគមកិមា��ា ��ង្គបាា��ង្គា�ា

�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹម�ល់�ាស់នាាភាាគូត�ចូ។

បែផ្តែកលើលើបុទ្ធបុបញ្ញាតិតរិដាធីម្ពែនិញុ្ញា និងិចា�ប់ុនា�នា� ជា�ទូ្ធលើ��ទ្របុជា�ជនិកម្ពព�ជា�

ទ្ធទួ្ធលបា�និកទ្រម្ពតិិលើស់រ ើភា�ពិសា�ស់នា�លើទ្រចើនិ។ លើ���ជា�យុ៉ា�ងណ្តា�ក៏លើដ្ឋា�យ

កា�ររតឹិបុនិតងឹលើលើកា�រផ្តេពិើផ្តា�យ និងិកា�របុលើទ្រងៀនិសា�ស់នា�លើ��តា�ម្ពសា�លា�រដា

បុង្ហាា �ញពិើកា�រផ្តដល់អា�ទ្ធភិា�ពិពិិលើស់ស់ដល់ពិទុ្ធធសា�ស់នា�

(ឯកិ�ារអង្គគកាារ ACN International, ២០២៣)។

 

�រ�ិ��នំាាក់ិ��ំង្គស់ង្គគមកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា ម៉ាា�កាារដើយ៉ាាគូយល់ខាាង្គ�ាស់នាា

ខាល ាំង្គ �េ �បែ��ិញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមចូមីង្គៗដើ�ាបែតម៉ាា�។ ស្រា��ាជំ�ភាាគូដើស្រាចូើ�ស្រា�ត��តិ�ព��ធ�ាស់នាា 

បែតក៏ិដើឃិើញម៉ាា�ដើស្រាចូើ�គួូរកិត់ស់ម៉ាគ ាល់�ូវស់ហគូម�៍ស្រាគូ�សិ់�រសិ់�័ ឥ�ល ាម�ាស់��កិ ��ង្គ

ជំំដើ�ឿស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូផ្សាង្គបែ�រ។ ស្រាកិ�មទាំាំង្គដើ�ះដើស្រាចូើ�ស្រា�ឈឹម��ង្គភាាព

លដើមិ�ង្គកីិ�ង្គស់ង្គគម ��ង្គធី�ធាា�ម៉ាា�កំិណ៍ត់ស់ស្រាម៉ាា�់កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាារ�ស់់�ល��។ 

ឧទាំាហរណ៍៍៖ 

ដើ�ាស្រាព�កិនៃ�ៃ�ើ២៦ បែ�ដើម�ា ឆីាាំ២០០៦ ស្រាកិ�មព��ធ�ាស់��កិមួយស្រាកិ�មបាា�

វាាយកិដើមាចូស្រាពះវហិាារស្រាគូ�សិ់�ាស់នាាកំិព�ង្គស់ង់្គមួយកិបែ�លង្គកីិ�ង្គដើ�តិកិណាោ ាល ដើដាាយ�ារ 

ព�ំម៉ាា�ល���តអ��ញ្ចាំា ាត�ាង្គស់ង់្គអគាំារ�ាស់នាា។ តាាមដើស់ចូកិិើរាាយកាារណ៍៍ អាា�ា ាធីរ

ដើ�តិបាា����ដើស់ធីម��ឱ្យយវហិាារ Wesleyan ស់ង់្គស្រាពះវហិាារដើ�ើ�ស្រាកិ�មដើ�ះបាា��ាង្គស់ង់្គ

ផ្សាាះស់ស្រាម៉ាា�់ត្រូគូូ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាាបែ�លដើស្រាកាាយមកិ�ំបែលង្គដើ�ា�ាស្រាពះវហិាារ។ តាាមដើស់ចូកិិើ

រាាយកាារណ៍៍ អភួ�បាាលស្រាស់�កិនៃ�តំ��់ដើនាាះបាា�ចូរចាំាផ្សាសះផ្សាាារវាាង្គព��ធ�ាស់��កិ ��ង្គ

ស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិកីិ�ង្គតំ��់ដើនាាះ ដើស្រាពាាះផ្សាាះអាាចូស់ង់្គដើ�ើង្គវញិបាា� ដើហើយក៏ិព�ំម៉ាា�កាារ
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�ោ�ង្គផ្សាោល់ដើលើអីកិបែ�លចូូលរមួកិ��កិមះដើនាាះបែ�រ (ឯកិ�ារ United States Bureau 

of Democracy, Human Rights and Labour, ២០០៧)។

ដើស្រាកាាយមកិអីកិ��កិនាាំស្រាពះវហិាារកីិ�ង្គមូលដាា ា�បាា��ញ្ចាំា ាក់ិថាា ផ្សាាះដើ�ះម��ទាំា�់ត្រូតូវ

បាា��ាង្គស់ង់្គដើ�ើង្គវញិដើ�ាដើ�ើយដើ� �េ �បែ�ពួិកិដើគូដើស្រាគាំាង្គ��ង្គ�ំបែ�លង្គអគាំារដើនាាះដើ�ា�ា

�ាលាាស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា។

ស្រាកិ�មស់��ធ�ម��ស់សបាា�ដើចាំា�ស្រា�កាា�់��គូគល ��ង្គស្រាកិ�មហុ�� “អីកិម៉ាា� ��ង្គអីកិម៉ាា�

អំណាាចូ” ថាាដើ�ើម ើី�ំដើរដីើគាំាលដើ�ាពាាណ៍�ជំាកិមះ �ល��បាា�ឈូឹស់ឆាាយនៃស្រាព��ស់ចូាា�់បែ�ល

�ា�ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈស់ស្រាម៉ាា�់ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ។

ទ្រកមុ្ពស់ទិ្ធធមិ្ពនិសុ់េជនិជា�តិលិើដើម្ពភា�គតិចិបា�និលើចា�ទ្ធទ្របុកា�ន់ិ

ទ្រកមុ្ព�ុនុិនា�នា� បែដលបា�និទ្ធទួ្ធលស់ម្ពប��និកែ�ងពៃទ្រពិកា�រ��រ 

ថា�បា�និកា�ប់ុឆ្កាា �រពៃទ្រពិលើដ្ឋា�យ�សុ់ចា�ប់ុបែដលជា�ទ្ធើលើគាំ�រពិបូុជា�

ស់ទ្រ��ប់ុជនិជា�តិលិើដើម្ពភា�គតិចិមួ្ពយចំនិនួិ

(ឯកិ�ារ US State Department, ២០២៣)។

ផ្សាល�េ ះពាាល់នៃ�កាារឈូឹស់ឆាាយ�ើ��ស់ចូាា�់ពើស់ណំាាក់ិ��គូគល ឬស្រាកិ�មហុ��

អីកិម៉ាា� ��ង្គម៉ាា�អំណាាចូដើ�ា�ើស់កាា ារ�ូ�ារ�ស់់ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូគឺូ�ា�ញ្ចាំា ា�៏ធំី

មួយ។ ស់កិមះភាាពទាំាំង្គដើ�ះគំូរាាមកំិបែហង្គ�ល់�ើកិបែ�លង្គរ�ូវ�ផិ្សាង្គ ��ង្គ�ល់កាារស្រា�ត��តិ�

វ�ីធីម ៌��ង្គជំំដើ�ឿដើ�ាកិបែ�លង្គដើនាាះផ្សាង្គ។
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តួនាា�ើរ�ស់់រដាា ាភួ�បាាលស់ស្រាម៉ាា�់ដើស់រភីាាព�ាស់នាាម៉ាា�ភាាពស់ះ�គូ�ះ ាញ។ �ណ៍ៈ

ដើពលបែ�លស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់កាារពាារដើស់រភីាាព�ាស់នាា ជួំ�កាាលដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយ

រដាា ាភួ�បាាលបាា�រដំើលាាភួ�ំពាា�ស់��ធ�ទាំាំង្គដើ�ះ។ �ាក់ិបែសិ់ង្គ ចូាា�់សិ់ើពើវធិាា�កាារ��់�ា ាត់

កាាររកីិរាាលដាាលជំំង្គកូឺិវ�ី-១៩បាា�បែចូង្គពើកាាររតឹ��ិ�ង្គធីៃ�់ធីៃរ ដើហើយបាា��េ ះពាាល់�ល់

ស្រាកិ�មភាាគូត�ចូកីិ�ង្គកិស្រាម�ត��ស់ៗគីាំា។ �ាង្គដើ�ះដើ�ាដើ�ៀត ស់ដំើណ៍ើចូាា�់បែ�លដាាក់ិដើទាំាស់

�ណ៍ឌ �ល់កាារចូូលរមួ�ដើយ៉ាាបាាយរ�ស់់ឥស់សរជំ��ាស់នាា (រមួទាំាំង្គស្រាពះស់ង្គឹបែ�លរង្គ

កាារគំូរាាម ‘ផ្សាស�កិ’ កិរណ៍ើ�ាស់កិមះជំ�) បាា��ង្គាកាារគំូរាាមកំិបែហង្គខាល ាំង្គ�ល់ដើស់រភីាាព

�ដើញ្ចចញមត�ខាាង្គ�ាស់នាា ��ង្គ�ដើយ៉ាាបាាយ។

ស់លំើណ្យើចា�ប់ុនិងឹដ្ឋា�ក់លើ��ស់ ‘អែកកា�ន់ិសា�ស់នា�’ 

បែដលចូលរមួ្ពស់កម្ពែភា�ពិនិលើយ៉ា�បា�យ រមួ្ព��ំងស់កម្ពែភា�ពិ

លើរៀបុចំទ្របុឆ្កា�ំងគណ្យបុកេនិលើយ៉ា�បា�យណ្តា�មួ្ពយ

 (ឯកិ�ារអង្គគកាារ ACN International, ២០២៣)។

 កីិ�ង្គរយៈដើពល�េ �នាះ ា�ឆីាាំចូ�ង្គដើស្រាកាាយដើ�ះ កិមា��ាក៏ិរង្គកាាររះិគូ�់ចំូដើពាាះកាារ��រដើ�ស់

ជំ�ដើភួៀស់�ល���ាស់នាា �ាព�ដើស់ស់ពួកិស្រាគូ�សិ់�ាស់នាាមេ �ង្គតាាញាេ ាពើស្រា�ដើ�ស់ដើវៀតណាាម 

��ង្គពួកិឥ�ល ាមអុ�យហគ�ពើស្រា�ដើ�ស់ចូ��។ ស់កិមះភាាពទាំាំង្គដើ�ះ�ង្គាកិិើបាារមភបែផី្សាកិស់��ធ�ម��ស់ស

យ៉ាេ ាង្គខាល ាំង្គ។ 

កាាលពើឆីាាំ២០០៩ កិមា��ាបាា�ដើធីីើឱ្យយស្រាកិ�មស់��ធ�ម��ស់សអ�រិ�ាត�ចាំា�់អាារមះណ៍៍ 

ដើ�ាដើពលជំ��ាត�អុ�យហគ�ឥ�ល ាម២០នាាក់ិត្រូតូវ�េ ូល�ស់កិមា��ាចាំា�់�ល�� ��ង្គ��រដើ�ស់ដើ�ា

ស្រា�ដើ�ស់ចូ��វញិ។ ជំ��ាត�អុ�យហគ�បាា�ស់�សំ់��ធ�ស្រាជំកិដើកាា�ដើ�ាស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា ដើ�ើម ើីដើគូចូពើ

កាារគាំា�ស់ង្គាត់ដើ�ាកីិ�ង្គតំ��់ស់�ើង្គ�ាំង្គ រ�ស់់ស្រា�ដើ�ស់ចូ��។ ដើ�ើដើទាំាះ�ាម៉ាា�កាារអំពាាវនាាវពើ
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អង្គគកាារស់ហស្រា��ា�ាត� ��ង្គស់ហគូម�៍អ�រិ�ាត�កិិើ ក៏ិកិមា��ា��កិាារ��រដើ�ស់�បែ�ល។ 

�ា ា��ូតស់ហរ�ាអាាដើមរកិិបាា�ស់បែមិង្គ “កាារត្រូពួយបាារមភយ៉ាេ ាង្គខាល ាំង្គ” ចំូដើពាាះកាារ��រដើ�ស់

ដើដាាយកិត់ស់ម៉ាគ ាល់ថាា៖

ជនិជា�តិអិុុយ�ួ�បែដលនិរិលើទ្ធស់លើ��វិញិទ្ធនំិងជា�ទ្របុឈម្ព

និងឹទ្ធណ្យឌ កម្ពែធីងន់ិធីងរលើ��លើពិលទ្រតិឡប់ុលើ��ដល់ទ្របុលើទ្ធស់ចនិិវិញិ

(ឯកិ�ារ U.S. Department of State, ២០០៩)។

ដើហត�កាារណ៍៍គួូរឱ្យយកិត់ស់ម៉ាគ ាល់មួយដើ�ៀតទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គកាារ��រដើ�ស់ពួកិស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា

មេ �ង្គតាាញាេ ា ដើ�ាឆីាាំ២០១៧។ ជំ��ាត�មេ �ង្គតាាញាេ ា បែ�ល�ាស្រាកិ�មជំ��ាត�ដើ�ើមមកិពើតំ��់�ាង់្គរាា�

ភាាគូកិណិាាលរ�ស់់ដើវៀតណាាម បាា�ដើភួៀស់�ល��មកិស្រា�ដើ�ស់កិមា��ាដើ�ើម ើីស់�សំ់��ធ�ស្រាជំកិដើកាា� 

ដើដាាយ�ារបែតកាារដើធីីើ��កិខ��កិដើមីញ ដើ�ាស្រា�ដើ�ស់ដើវៀតណាាម។ ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�កាារគាំា�ស់ង្គាត់ពើ

អ�រិ�ាត� ��ង្គកាារអំពាាវនាាវពើអង្គគកាារស់��ធ�ម��ស់សក៏ិដើដាាយ ក៏ិរដាា ាភួ�បាាលកិមា��ាបាា���រដើ�ស់

ជំ��ាត�មេ �ង្គតាាញាេ ា�ាដើស្រាចូើ�នាាក់ិស្រាត��់ដើ�ាស្រា�ដើ�ស់ដើវៀតណាាមវញិទាំាំង្គ�ង្គខ ំ ដើហើយដើ�ា�ើដើនាាះ

ពួកិដើគូស្រា�ឈឹម��ង្គកាារ�ា�់ព�ធធីនាាគាំារ ��ង្គកាារដើធីីើ��កិខ��កិដើមីញ�បែ�ាមដើ�ៀត។ របាាយកាារណ៍៍ 

អង្គគកាារឃាល ាំដើមើលស់��ធ�ម��ស់ស បាា�គូូស់�ញ្ចាំា ាក់ិថាា៖

កម្ពព�ជា�បា�និរលំើលា�ភិកា�តិពិើកចិចអនិតរជា�តិរិបុស់់�ួ�និលើដ្ឋា�យបុញូ្ញ�និ

ជនិលើភិៀស់�ួ�និទ្រតិឡប់ុលើ��វិញិ បែដលទ្របុឈម្ពកា�រលើធីើើទុ្ធកខបុុកលើម្ពែញធីងន់ិធីងរ

(ឯកិ�ារ Human Rights Watch, ២០១៧)។
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ដើហត�កាារណ៍៍ទាំាំង្គដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើលំនាាំម��លិនៃ�កាារម��យកិចូ�តិ��កិដាាក់ិរ�ស់់កិមា��ា

ដើ�ាដើលើ ព�ធីើ�ារសិ់ើពើស់��ធ�ស្រាជំកិដើកាា�អ�រិ�ាត� ��ង្គកាាតពីកិ�ចូចស់��ធ�ម��ស់សបែ�លរង្គឥ�ធ�ពល

�ាដើរឿយៗពើចំូណ៍ង្គ�ដើយ៉ាាបាាយ ��ង្គដើស់�ាកិ�ចូច�ាមួយស្រា�ដើ�ស់ជំ�តខាាង្គ។

ដោយនិឌ័រ័ និងិ ស.ស.ជ ដោ�ោក�ព�ជាោ

ចំូណ៍� ចូស្រា�ស់ពីនៃ�ស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿដើ�ាកិមា��ា 

ម៉ាា�លកិខណ៍ៈពហ�វសិ់យ័ ដើហើយពាាក់ិព�័ធដើ�ា��ង្គ���ាភាាពបែផី្សាកិចូាា�់ស់ង្គគម ��ង្គ

វ�ីធីម។៌ ចំូណ៍� ចូស្រា�ស់ពីដើ�ះជំះឥ�ធ�ពលដើលើកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា កាារ��កិនាាំរ�ស់់ស្រាសិ់ើ

កីិ�ង្គវសិ់យ័�ាស់នាា ��ង្គ�ា ា�ភាាពស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់។

រ�ាធីមះ��ញ្ចាកិមា��ាធាានាាដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គហាាមស្រាបាាមកាារដើរសី់ដើអើង្គដើដាាយ

បែផិ្សាកិដើលើដើយ�ឌ្ឍរ័។

រដាធីម្ពែនិញុ្ញាបា�និបែចងពិើលើស់រ ើភា�ពិខា�ងជលំើនិឿ និងិកា�រទ្របុតិបិុតិតិ

ខា�ងផួ្ត�វិសា�ស់នា� កែ�ងលកខ�ណ្យឌ បែដលម្ពនិិបុុ���ល់ដល់ជលំើនិឿ

 និងិសា�ស់នា�ដពៃទ្ធលើទ្ធៀតិ ឬស់ណ្តាត �ប់ុធាែ �ប់ុ និងិស់និតសុិ់�សា�ធា�រណ្យៈ 

(ឯកិ�ារ US State Department, ២០២៣)។

ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ កាារអ��វតិកាារកាារពាារផ្សាល�វចូាា�់ទាំាំង្គដើ�ះអាាចូម៉ាា�

ភាាពម��ស់�ើចូងី្ហាាក់ិគីាំា �ាព�ដើស់ស់ដើ�ាកីិ�ង្គ�រ�ិ�នៃ�កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា ��ង្គ��ដាា ា�

ដើយ�ឌ្ឍរ័។ ដើស់រភីាាព�ាស់នាាដើ�ាកិមា��ា�ា�ូដើ�ា��ួលបាា�កាារដើគាំារព �េ �បែ�ឥិ�ធ�ពល

នៃ�ជំំដើ�ឿស្រា�នៃពណ៍ើ ��ង្គជំំដើ�ឿ�ាស់នាាជួំ�កាាលដើ�ាបែត�ង្គា�ាវសិ់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័។
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កីិ�ង្គស់ង្គគមកិមា��ា �នំាាក់ិ��ំង្គឥ�ធ�ពលស់ង្គគម��ង្គវ�ីធីម ៌ ��ង្គកាារកំិណ៍ត់តួនាា�ើ

ដើយ�ឌ្ឍរ័តាាមបែ��ស្រា�នៃពណ៍ើ ម៉ាា��នំាាក់ិ��ំង្គស់�ើជំដើស្រា�ា�ាមួយជំំដើ�ឿ�ាស់នាា �ាព�ដើស់ស់

ជំំដើ�ឿកីិ�ង្គព��ធ�ាស់នាាបែ�ល�ា�ាស់នាាម៉ាា�អីកិស្រា�ត��តិ�ដើស្រាចូើ�។ កាារ�ដើស្រាង្គៀ�តាាមបែ��

ព��ធ�ាស់នាាបែតង្គបែតស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើ�ារៈស់ំខាា�់ស្រាសិ់ើកីិ�ង្គកាារ�ំដើពញតួនាា�ើបែ��ស្រា�នៃពណ៍ើ�ា 

ភួរយិ៉ាា ��ង្គ�ាមិ៉ាាយ។ កិតិាាដើ�ះដើហើយបែ�លរតឹត �ីតកាារចូូលរមួរ�ស់់ស្រាសិ់ើកីិ�ង្គផ្សាល�វ�ាស់នាា 

��ង្គជំើវតិ�ូដើ�ាស្រា�ចាំាំនៃ�ៃ។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះអាាចូដើធីីើឱ្យយផី្សាត់គំូ��តដើយ�ឌ្ឍរ័ដើ�ាបែត��ដិើកិើតម៉ាា� ��ង្គ

រតឹត �ីតឱ្យកាាស់រ�ស់់ស្រាសិ់ើកីិ�ង្គកាារកាល ាយ�ាអីកិ��កិនាាំដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាា។

កាារអ��វតិ “ចូាា�់ស្រាស់ើ” បែ�ល�ាស្រាកិមស់ើលធីមស៌្រា�នៃពណ៍ើស់ស្រាម៉ាា�់ស្រាសិ់ើ បាា�ជំស្រាម�ញ

�បែ�ាម�ូវកាាររពំ�កិ��កិដើ�ាដើលើតួនាា�ើដើយ�ឌ្ឍរ័ខាាង្គដើលើដើ�ះ។ គួូរកិត់ស់ម៉ាគ ាល់ថាា ចូាា�់ស្រាស់ើ 

ចាំាក់ិឫស់គូល់បែតដើ�ាកីិ�ង្គ�ដំើ�ៀម�ម៉ាល ា�់វ�ីធីម�៌េ �ដើណាះ ាះ បែតម��ម៉ាា�ឫស់គូល់ដើ�ាកីិ�ង្គល�ធ�

�ាស់នាាដើ�។ ក៏ិ�េ �បែ� ិចូាា�់ដើ�ះម៉ាា�ឥ�ធ�ពលខាល ាំង្គដើលើរដើ�ៀ�យល់ដើឃិើញ ��ង្គអ��វតិតួនាា�ើ

ដើយ�ឌ្ឍរ័ដើ�ាកីិ�ង្គ�រ�ិ��ាស់នាា។

ចា�ប់ុទ្រស់ើ បែដលជា�ទ្រកម្ពស់ើលធីម្ពទ៌្របុពៃពិណ្យើស់ទ្រ��ប់ុទ្រស់តើ បា�និបុលើងាើនិកា�ររពឹំិង

ទុ្ធកពិើទ្រស់តើថា�ត្រូតិវូិលើច�សាត �ប់ុបុងួ្ហា�ប់ុ និងិបំុលើពិញតិនួា�ទ្ធើកែ�ងផ្តះ�ស់បែម្ពបង លើ�ើយចំណុ្យចលើនិ�

អា�ចរតឹិតិបតិិកា�រចូលរមួ្ពរបុស់់ទ្រស់តើលើ��កែ�ងផួ្ត�វិសា�ស់នា� និងិជើវិតិិទូ្ធលើ��ទ្របុចា�ំពៃ�ង

(ឯកិ�ារ Cambodia Gender Assessment, ២០១៤)។

 �ញ្ចាំា ាទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គដើយ�ឌ្ឍរ័កីិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា �ាដើរឿយៗដើធីីើឱ្យយស្រាសិ់ើកិមា��ាស្រា�ឈឹម

��ង្គកាាររាាំង្គស់ាះ�ល់កាារចូូលរមួស់កិមះភាាព�ាស់នាា ��ង្គតួនាា�ើ�ាអីកិ��កិនាាំបាា�ដើពញដើលញ។ 

ដើ�ាកីិ�ង្គព��ធ�ាស់នាាដើ�រវាា� កាារ�ំ�ួស់ស្រាសិ់ើ�ាស់ង្គឹ (ភួ�កិខ��ើ) ម��ត្រូតូវបាា���ួលយកិ�ា�ូដើ�ាដើ� 

�ាដើហត�ម៉ាា�កាារកំិណ៍ត់ស់��ធ�អំណាាចូ ��ង្គតួនាា�ើស្រាសិ់ើកីិ�ង្គ�ាស់នាាដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ស់ង្គឹ។ 
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កាារផ្ទាាត់ដើចូញកាារចូូលរមួ��កិនាាំ�ាស់នាាដើ�ះ បាា��ដើង្គាើ�វសិ់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័កីិ�ង្គស់ង្គគម

បែ�លធាល ា�់ម៉ាា�ពើម��ឱ្យយកាា�់បែតធំីដើ�ាៗ។

កា�រ�ើ�ខា�តិកា�រទ្ធទួ្ធលយកកា�របំុបួុស់ទ្រស់តើលើ��កែ�ងទ្រពិ�ពិទុ្ធធសា�ស់នា�បា�និ

ដ្ឋា�ក់កំ�តិិលើលើស់ទិ្ធធអំិណ្តា�ច និងិតិនួា�ទ្ធើរបុស់់ទ្រស់តើកែ�ងសា�ស់នា�លើ��កែ�ង

ស់�គម្ពន៍ិស់ងឃ ជា�លើ�តិបុុលើងាើនិវិសិ់ម្ពភា�ពិលើយនិឌ័រ័ កែ�ងស់ងមួ្ពកា�ន់ិបែតិធំីៗលើ��ៗ

 (ឯកិ�ារ UN Women, ២០១៦)។

ដើលើស់ពើដើ�ះ ស្រាសិ់ើមកិពើស្រាកិ�ម�ាស់នាាភាាគូត�ចូ �ូចូ�ា�ាស់នាាឥ�ល ាម ��ង្គ

ស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា អាាចូស្រា�ឈឹម��ង្គកាារដើរសី់ដើអើង្គផ្សាា�� ដើដាាយ�ារអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍ដើយ�ឌ្ឍរ័ 

��ង្គ�ាស់នាារ�ស់់�ល��។ ដើគូដើឃិើញម៉ាា��ូចូ�ាកាាររតឹ��ិ�ង្គស់��ធ���ួលបាា�កាារអ�់រ ំ

កាារង្ហាារ ��ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា �ាព�ដើស់ស់ដើ�ាតាាមតំ��់ជំ��� ដើស្រាពាាះ�ើដើនាាះ

ម៉ាា�កាារស្រា�កាា�់ត�ង្គរ�ងឹ្គ�ាង្គ�ូវ��ដាា ា�ស្រា�នៃពណ៍ើ ��ង្គ�ាស់នាា។

ឥ�ិពិីល់នៃនិម្រៅ�ាល់និម្រៅ�ាបាាយសាាសិនាាម្រៅ�ាម្រៅល់�សិមភាាពីម្រៅយនិឌ័រ័

ដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយរ�ស់់រដាា ាភួ�បាាល ��ង្គឥរយិ៉ាា��ស់ង្គគមសិ់ើពើកាារស្រា�ត��តិ�

�ាស់នាាអាាចូ�េ ះពាាល់�ល់ស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័យ៉ាេ ាង្គខាល ាំង្គ។ ឧទាំាហរណ៍៍ កាារហាាមស្រាបាាម

កាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាាដើផ្សាសង្គពើព��ធ�ាស់នាាដើ�ាតាាម�ាលាារ�ា ��ង្គកាាររតឹ��ិ�ង្គដើលើកាារ

ផ្សាសពីផ្សាាាយ�ាស់នាា អាាចូ�េ ះពាាល់�ល់ស្រាសិ់ើស្រាកិ�មភាាគូត�ចូ ដើដាាយម៉ាា�កាារកិស្រាម�ត 

ល�ធភាាព��ួលបាា�កាារអ�់រខំាាង្គ�ាស់នាា ��ង្គកាារគាំាំស្រា�ស់ហគូម�៍។
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លើគាំ�លនិលើយ៉ា�បា�យរបុស់់រដ្ឋាា �ភិបិា�លបែដលរតឹិបុនិតងឹកា�រទ្របុតិបិុតិតសិា�ស់នា�

 ដចូជា�កា�រហា�ម្ពទ្របា�ម្ព កា�របុលើទ្រងៀនិសា�ស់នា�លើផ្តេងពិើពិទុ្ធធសា�ស់នា�

លើ��តា�ម្ពសា�លា�រដា អា�ចបុុ���ល់ដល់ទ្រស់តើម្ពកពិើទ្រកមុ្ពសា�ស់នា�ភា�គតិចិ

 (ឯកិ�ារ ACN International, ២០២៣)។

�ាង្គដើ�ះដើ�ាដើ�ៀត ចូាា�់ ��ង្គដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយបែ�លស្រា�ស់ពី�ាមួយកាារស្រា�ត��តិ�

�ាស់នាា �ូចូ�ាកាារកំិណ៍ត់បែ����នៃ�កាារដើស់ល�កិពាាក់ិ ឬកាារចូូលរមួកីិ�ង្គព�ធីើ�ាស់នាា 

ក៏ិអាាចូ�េ ះពាាល់�ល់ដើស់រភីាាព ��ង្គសី់យ័ភាាពរ�ស់់ស្រាសិ់ើផ្សាង្គបែ�រ។ ឧទាំាហរណ៍៍ ស្រាសិ់ើបែ�ល

កាា�់�ាស់នាាឥ�ល ាមអាាចូស្រា�ឈឹម��ង្គ�ញ្ចាំា ាដើស់ល�កិពាាក់ិបែ���ាស់នាា �ូចូ�ាកាារពាាក់ិ

ហ�ើចាំា�់ដើ�ា�ើ�ាធាារណ៍ៈ ឬកិបែ�លង្គដើធីីើកាារ។ 

ចំូណ៍� ចូស្រា�ទាំាក់ិស្រាកិឡាាគីាំានៃ�ស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គដើស់រភីាាព�ាស់នាាឬជំំដើ�ឿដើ�ា

កិមា��ា ដើកិើតម៉ាា�ដើ�ើង្គ ដើ�ាដើពលបែ�លម៉ាា�ភាាពស្រា�ស់ពីគីាំានៃ�កិតិាាចូាា�់ ស់ង្គគម ��ង្គ

វ�ីធីម។៌ �ណ៍ៈដើពលស្រាកិ��ណ៍ឌ ចូាា�់បាា�ផិ្សាល់ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័ 

��ដាា ា�ស្រា�នៃពណ៍ើ ��ង្គ�ាស់នាាបែតង្គ�ង្គាឱ្យយម៉ាា�វសិ់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័។ កាារដើដាាះស្រា�ាយ 

�ញ្ចាំា ាទាំាំង្គដើ�ះតត្រូមូវឱ្យយម៉ាា�កាារដើស្រា�ើវធិីើ�ាស្រាស់ោបែ�លម៉ាា�លកិខណ៍ៈស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយ រមួម៉ាា� 

កំិបែណ៍�ស្រាមង់្គចូាា�់ កាារអ�់រសំ់ង្គគម ��ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាាស្រា�កិ�ដើដាាយ�រយិ៉ាា��។ី

កាាររឭំកិស្រា��សិ់ើខាាង្គដើលើ�ង្ហាា ាញយ៉ាេ ាង្គចូាាស់់អំពើ�ញ្ចាំា ាមួយចំូ�ួ�ស់ស្រាម៉ាា�់កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ

�បែ�ាម។

ដើ�ាកីិ�ង្គ�រ�ិ�នៃ�ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា ស់ស្រាម៉ាា�់កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ�បែ�ាមដើ�ៀត គឺូចាំាំបាាច់ូ

ត្រូតូវបែសី់ង្គយល់ពើផ្សាល�េ ះពាាល់នៃ�ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់ដើ�ាដើលើកាារអ��វតិដើស់រភីាាព�ាស់នាា។ 
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�ណ៍ៈដើពលរ�ាធីមះ��ញ្ចាកិមា��ាធាានាាដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គ��ួល�គ ាល់ស្រាពះព��ធ�ាស់នាា

�ា�ាស់នាារ�ស់់រ�ា �ល�ម�ារ��ង្គផ្សាល�េ ះពាាល់�ាក់ិបែសិ់ង្គនៃ�កាារធាានាា��ង្គ��ួល�គ ាល់

��ា�មគីាំាដើ�ះ ទាំាមទាំារឱ្យយម៉ាា�កាារព���តយស់�ើជំដើស្រា�ា។ គូ� ើីព���តយដើមើលថាាដើតើ���ីញ្ចាតិ�

ផ្សាល�វចូាា�់ទាំាំង្គដើ�ះម៉ាា�កាារអ��វតិបែ��ណាា ដើហើយដើតើវាា�ដើង្គាើត�ដំើនាារគាំាំស្រា�ដើ�ារកិព��ធ�ាស់នាា

�ាង្គ�ាស់នាាដើផ្សាសង្គដើ�ៀតឬដើ�។ កាារព���តយដើ�ះ��ង្គជួំយផិ្សាល់កាារយល់��ង្គស់�ើជំដើស្រា�ា��ង្គម៉ាា�តនៃមល

ស់ស្រាម៉ាា�់ស្រា�ស់��ធភាាព��ង្គយ�តិ�ធីម៌នៃ�ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់រ�ស់់ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ាមកិដើលើដើស់រភីាាព

�ាស់នាា។ 

វសិ់យ័�៏ស់ខំាា�់មួយស់ស្រាម៉ាា�់កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ�បែ�ាម គឺូអ�រិកិមះ�៏ស់ះ�គូ�ះ ាញរវាាង្គ

ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយអ�់រដំើ�ាកិមា��ា។ ស្រា�ព�័ធអ�់រ�ំចូច��ី� ីអ��ញ្ចាំា ាត

ឱ្យយម៉ាា�កាារ�ដើស្រាង្គៀ�អំពើស្រាពះព��ធ�ាស់នាា �េ �បែ�ហិាាមម��ឱ្យយ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាាដើផ្សាសង្គដើ�ៀតដើ�ា

តាាម�ាលាារ�ា។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះ�ង្គាកាារត្រូពួយបាារមភ�ល់�រយិ៉ាា��ភីាាព ��ង្គយ�តិ�ធីម។៌ 

កាារស់�កិាាស់�ើជំដើស្រា�ាគឺូចាំាំបាាច់ូ ដើ�ើម ើីបែសី់ង្គយល់ពើផ្សាល�េ ះពាាល់នៃ�ដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយដើ�ះមកិ

ដើលើស់�ស់សបែ�លស្រា�កាា�់ជំំដើ�ឿភាាគូត�ចូ តាាមរយៈកាារព���តយដើមើលថាាដើតើដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយដើ�ះ 

�េ ះពាាល់បែ��ណាា�ល់ស់��ធ���ួលបាា�កាារអ�់រ�ំាស់នាារ�ស់់ស់�ស់ស ដើហើយ�េ ះពាាល់បែ��

ណាា�ល់ដើគាំាល�ំណ៍ង្គ�ា�ូដើ�ាដើ�ើម ើីឱ្យយម៉ាា�ភាាពចូ�ះស់ស្រាម�ង្គគីាំាកីិ�ង្គស់ង្គគម��ង្គកាារយល់��ង្គ 

អ�រិ�ាស់នាា ដើហើយដើតើ�េ ះពាាល់យ៉ាេ ាង្គណាា�ល់កាារចំូណាាយ�វកិាាស់ស្រាម៉ាា�់កាារអ�់រដំើ�ា

�ា ា��័�ាស់នាាឯកិជំ�ដើ�ាកិមា��ា។ 

កាាររតឹ��ិ�ង្គដើលើកាារផ្សាសពីផ្សាាាយ�ាស់នាា ��ង្គផ្សាល�េ ះពាាល់នៃ�កាាររតឹ��ិ�ង្គដើ�ះដើ�ាដើលើ

�ាស់នាាភាាគូត�ចូក៏ិ�ា�ចូចយ័ស់ស្រាម៉ាា�់កាារស់�កិាា�បែ�ាមដើ�ៀតផ្សាង្គបែ�រ។ ចូាា�់កិមា��ាដាាក់ិកំិហ�ត

ដើលើល�ធភាាពផ្សាសពីផ្សាាាយ�ាស់នាាដើ�ា�ើ�ាធាារណ៍ៈស់ស្រាម៉ាា�់ស្រាកិ�មអីកិម��កាា�់ព��ធ�ាស់នាា 

បែ�លអាាចូរាារាាំង្គ�ល់កាាររកីិចូដើស្រាមើ� ��ង្គកាារ�ដើញ្ចចញមត�នៃ��ាស់នាាភាាគូត�ចូ។ កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ
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គួូរបែសី់ង្គយល់ថាាដើតើ កាាររតឹ��ិ�ង្គទាំាំង្គដើ�ះ�េ ះពាាល់�ល់ស់ហគូម�៍�ាស់នាាភាាគូត�ចូកិស្រាម�ត

ណាា �េ ះពាាល់�ល់ល�ធភាាពកីិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ� ��ង្គផ្សាសពីផ្សាាាយជំំដើ�ឿរ�ស់់�ល��កិស្រាម�តណាា ដើហើយ

�េ ះពាាល់�ល់�នំាាក់ិ��ំង្គស់ង្គគមរវាាង្គស្រាកិ�ម�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំាកិស្រាម�តណាា។ កាារ�ល�ង្គបែ�លង្គ

ត�លយភាាពរវាាង្គកាាររកិាាស់ណិាា�់ធីាា�់�ាធាារណ៍ៈ ��ង្គកាារធាានាាដើស់រភីាាព�ាស់នាាគឺូម៉ាា�

�ារៈស់ខំាា�់កីិ�ង្គ�រ�ិ�ដើ�ះ។ 

ដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គដើស់រភីាាព�ាស់នាាដើ�ាកិមា��ាទាំាមទាំារឱ្យយម៉ាា�កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ�បែ�ាម

ដើ�ៀត។ ��ដាា ា�ស្រា�នៃពណ៍ើ ��ង្គ�ាស់នាា �ាព�ដើស់ស់��ដាា ា�បែ�លចាំាក់ិឫស់គូល់ដើ�ាកីិ�ង្គ

ព��ធ�ាស់នាា �ាដើរឿយៗអាាចូរាារាាំង្គតួនាា�ើដើយ�ឌ្ឍរ័ បែ�លរតឹត �ីតកាារចូូលរមួរ�ស់់ស្រាសិ់ើទាំាំង្គ

កីិ�ង្គផ្សាល�វ�ាស់នាា ��ង្គជំើវតិ�ូដើ�ាស្រា�ចាំាំនៃ�ៃ។

 

កាោរក្រ�ោវក្រជាោវសុើជដោក្រ�ោគចឺាំោំ�ោច់ដោ�ើ�ីើពិនិតិ្យយដោ�ើល៖

• ដើតើ��ដាា ា�ដើយ�ឌ្ឍរ័ទាំាំង្គដើ�ះ�េ ះពាាល់�ូចូដើមិចូ�ល់ឱ្យកាាស់រ�ស់់ស្រាសិ់ើកីិ�ង្គស់ហគូម�៍

�ាស់នាា ��ង្គស់ង្គគម�ូដើ�ា?

•  ដើតើអីើដើ�ា�ាឧ�ស់គូគរាារាាំង្គស្រាសិ់ើម��ឱ្យយ��ួលបាា�តំបែណ៍ង្គ�ាអីកិ��កិនាាំកីិ�ង្គស្រា�នៃពណ៍ើ

ជំំដើ�ឿរ�ស់់ពួកិដើគូ? 

• ដើតើចំូណ៍� ចូស្រា�ស់ពីនៃ�អតិស់ញ្ចាំា ាណ៍ដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គ�ាស់នាាភាាគូត�ចូ�ដើង្គាើតឱ្យយម៉ាា�កាារ

ដើរសី់ដើអើង្គផ្សាា��គីាំាបែ��ណាា�លះ? 

តាាមរយៈកាារដើឆ្លុះលើយស់ណួំ៍រទាំាំង្គដើ�ះ ដើយើង្គអាាចូ��ួលបាា�កាារយល់��ង្គស់�ើជំដើស្រា�ា 

បែ�លជួំយកីិ�ង្គកាារ�ដើង្គាើតលំហស់មធីម៌�បែ�ាមដើ�ៀតស់ស្រាម៉ាា�់ស្រាសិ់ើដើ�ាកីិ�ង្គស់ង្គគមកិមា��ា 

�ាព�ដើស់ស់ដើ�ាកីិ�ង្គវសិ់យ័�ាស់នាា។
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ដើ�ាស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា កាារត្រូពួយបាារមភមួយបែ�លកំិព�ង្គដើកិើ�ដើ�ើង្គដើលើ�នំាាក់ិ��ំង្គ 

កាា�់បែតស់�ើជំដើស្រា�ា�ាមួយស្រា�ដើ�ស់ចូ��។ ឥ�ធ�ពលបែផី្សាកិហ�រញ្ចាវតា� ��ង្គ�ដើយ៉ាាបាាយបែ�ល

កំិព�ង្គដើកិើ�ដើ�ើង្គរ�ស់់ចូ��ដើ�ាស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា �ដើង្គាើ�កិោើបាារមភ�ល់�ញ្ចាំា ាស់��ធ�ម��ស់ស ��ង្គ

ដើស់រភីាាព�ាស់នាា។ កាារស្រា�ាវស្រា�ាវបែ��ដើស្រា�ៀ�ដើធីៀ�គឺូស់ខំាា�់កីិ�ង្គកិរណ៍ើដើ�ះ។ តាាមរយៈ

កាារព���តយដើមើលចូាា�់ស្រាស់ដើ�ៀង្គគីាំាដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់ទាំាំង្គពើរ ដើយើង្គអាាចូកំិណ៍ត់រកិភាាព 

ស្រាស់ដើ�ៀង្គគីាំា ��ង្គភាាព��ស់គីាំា រវាាង្គចូាា�់សិ់ើពើស់ម៉ាាគូម ��ង្គអង្គគកាារម��បែម�រដាា ាភួ�បាាល

រ�ស់់កិមា��ា (LANGO) ��ង្គ���ីញ្ចាតិ�រ�ស់់ស្រា�ដើ�ស់ចូ��សិ់ើពើកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា។ 

ដើនាាះវាា��ង្គ�ង្ហាា ាញឱ្យយដើឃិើញថាាដើតើ�ដើយ៉ាាបាាយអ�ិរ�ាត�កីិ� ង្គស់ហគូម�៍អាា�ុា�ម៉ាា�

ឥ�ធ�ពលបែ��ណាាដើលើដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយកីិ�ង្គស្រាស់�កិរ�ស់់កិមា��ាដើ�ាដើលើស្រាកិ�ម�ាស់នាា 

ដើហើយដើស្រាកាាយមកិកំិណ៍ត់�ូវ���ាភាាពស់��ធ�ម��ស់សទាំាំង្គមូល។

 �ាចូ�ង្គដើស្រាកាាយ ផ្សាល�េ ះពាាល់នៃ�ដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយរ�ស់់រដាា ាភួ�បាាលមកិដើលើ

�ាស់នាាភាាគូត�ចូ �ាព�ដើស់ស់កីិ�ង្គ�រ�ិ�នៃ�ស់��ធ��ើធីលើ ��ង្គកាារផ្ទាល ាស់់�ើលដំើ�ា គឺូទាំាមទាំារឱ្យយ

ម៉ាា�កាារព���តយហះត់ចូត់។ របាាយកាារណ៍៍អំពើកាារឈូឹស់ឆាាយ�ើ��ស់ចូាា�់បែ�ល�េ ះពាាល់ 

�ល់�ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈរ�ស់់ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ �ង្ហាា ាញឱ្យយដើឃិើញពើ�ញ្ចាំា ាចូមីង្គៗ ដើ�ាដើពល

ផ្សាលស្រា�ដើយ៉ាាជំ�៍ដើស់�ាកិ�ចូច ��ង្គ�ដើយ៉ាាបាាយដើ�ា�េ ះគីាំា��ង្គស់��ធ��ាស់នាា។ កាារស្រា�ាវស្រា�ាវគួូរបែត 

ដើផិ្ទាាតដើលើកាារចូង្គស្រាកិង្គឯកិ�ារពាាក់ិព�័ធឧ�ីតិ�ដើហត�ទាំាំង្គដើ�ះ កាារយល់��ង្គអំពើយ�កិាារ

ចូាា�់ ��ង្គយ�កិាារស់ង្គគមបែ�លជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�ស់កិមះភាាពបែ��ដើ�ះដើកិើតដើ�ើង្គ ��ង្គដើសី់ើ

វធិាា�កាារកាារពាារដើ�ត�កិភួណ៍ឌ �ាស់នាា��ង្គវ�ីធីមរ៌�ស់់ស់ហគូម�៍ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ។ 

ចំូណ៍� ចូដើ�ះផ្សាាារភាា ា�់ដើស្រាចូើ�ដើ�ា��ង្គកិង្គល់ីទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គស់��ធ�ម��ស់ស ��ង្គតត្រូមូវឱ្យយម៉ាា�កាារ

កាារពាារផ្សាល�វចូាា�់បែ�លម៉ាា�ស្រា�ស់��ធភាាព�ល់ស្រាកិ�មង្ហាាយរង្គដើស្រាគាំាះ។

28



កាារពស្រាង្គ�ង្គ���ាភាាពដើស់រភីាាព�ាស់នាាដើ�ាកិមា��ា ទាំាមទាំារឱ្យយម៉ាា�កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ

ស់�ើជំដើស្រា�ាកីិ�ង្គបែផី្សាកិធំីៗមួយចំូ�ួ�។ កាារព���តយដើមើលស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់ ដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយ 

អ�់រ ំ កាាររតឹ��ិ�ង្គកាារផ្សាសពីផ្សាាាយ�ាស់នាា ស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័កីិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា 

��ង្គកាារដើកិើ�ដើ�ើង្គឥ�ធ�ពលរ�ស់់ចូ��ដើ�ាកិមា��ា ��ង្គជួំយរដំើលចូដើចូញកំិបែណ៍�ស្រាមង់្គចាំាំបាាច់ូ

ដើ�ើម ើីធាានាាឱ្យយម៉ាា�យ�តិ�ធីមស៌់ស្រាម៉ាា�់ស្រាកិ�ម�ាស់នាាទាំាំង្គអស់់។ 

កាារ�សាាវ��ាវម្រៅនិះអាាចម្រៅដ្ឋាាះបញ្ហាា ា និងិ�ីល់់អំត្ថថ�បម្រៅ�ាជន៍ិសិខំាាន់ិៗ�ចូ�ា៖ 

• កាារដើលើកិកិមាស់់កាារដើគាំារព ��ង្គកាារយល់��ង្គពើគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។ តាាមរយៈកាារ

ដើដាាះស្រា�ាយវសិ់មភាាពអ�់របំែផី្សាកិ�ាស់នាា ��ង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមនាានាារ�ស់់ស់ហគូម�៍

ភាាគូត�ចូ ដើយើង្គអាាចូជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា��រយិ៉ាាកាាស់ស្រា�កិ�ដើដាាយកាារដើគាំារព ��ង្គយល់��ង្គ

ពើគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិស់ស្រាម៉ាា�់ជំំដើ�ឿចូស្រាម�ះ។

• កាារពស្រាង្គ�ង្គភាាពរស់់រដើវកីិខាាង្គវ�ីធីមរ៌�ស់់ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា។ កាារពស្រាង្គ�ង្គស់��ធ�ស្រាសិ់ើកីិ�ង្គ

កាារអ��វតិ�ាស់នាា��ង្គចូដើស្រាមើ��ល់បែផី្សាកិជំំដើ�ឿ ��ង្គជំំរ�ញស់ង្គគមឱ្យយកាា�់បែតម៉ាា��រយិ៉ាា

���ីាង្គម��។ កាារ�កិរបាាំង្គនាានាា��ង្គធាានាាថាាម៉ាា�កាារ��ួលយកិកាារ�ដើញ្ចចញមត� 

�ាដើហត�ជួំយស្រា�នៃពណ៍ើឱ្យយរកីិចូដើស្រាមើ�។

• កាារកិ�ាង្គស្រា��ា�ាត�បែ�ល�ា�រភាាពចូស្រាម�ះ។ កាារកាារពាារ�ើស់កាា ារ�ាស់នាាជំ��ាត�

ដើ�ើមភាាគូត�ចូ ត្រូតូវដើ�ើរ��ា�មគីាំា�ាមួយ��ង្គកាាររកិាាកាារពាារដើស់រភីាាព�ាស់នាា។ កាារ

ដើចូះ�ល�ង្គបែ�លង្គរវាាង្គកាារអភួ�វឌ្ឍឍដើស់�ាកិ�ចូច ��ង្គកាារដើគាំារពកិបែ�លង្គស់កាា ារៈ ជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�

ស់ង្គគមកាា�់បែតម៉ាា�កាារអ�អរភាាពចូស្រាម�ះ ��ង្គកាាត់��ាយកាារដើរសី់ដើអើង្គ។

ស់រ��មកិ �ណ៍ៈដើពលស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់រ�ស់់ស្រា�ដើ�ស់ម៉ាា�កាារគាំាំស្រា��ល់ដើស់រភីាាព�ាស់នាា

តាាមរយៈស្រា��ស់ោើ ក៏ិ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមធំីៗដើ�ាបែតដើកិើតម៉ាា�ដើពលអ��វតិ�ាក់ិបែសិ់ង្គ។ កាារដើដាាះស្រា�ាយ�ញ្ចាំា ា
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ទាំាំង្គដើ�ះតត្រូមូវឱ្យយម៉ាា�វធិីើ�ាស្រាសិ់ចូស្រាម�ះ��ង្គបែ��ពហ�វសិ់យ័ បែ�លពាាក់ិព�័ធ��ង្គកំិបែណ៍�ស្រាមង់្គចូាា�់ 

កាារអ�់រកីំិ�ង្គស់ង្គគម ��ង្គកាារដើលើកិកិមាស់់ស់��ធ�ម��ស់ស�ាស់កិលមួយឱ្យយម៉ាា�ស្រា�ស់��ធភាាព�ាស់់។ 

យ៉ាេ ាង្គណាាម�ញ គួូរកិត់ស់ម៉ាគ ាល់ផ្សាង្គបែ�រថាា របាាយកាារណ៍៍រ�ស់់ Freedom House 

កីិ�ង្គឆីាាំ២០២៣ បាា�វាាយតនៃមលស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា “៣ពិនិុ�សេលី៤ ខ្មែ�ុ�សេ�រីភីាាពសាា�នាា”។

 

�សិសនិៈ�ូ�វចាាប់សិី�ពី�ម្រៅសិរភីាាពី�បត្ថបិតី្ថ ិឬជមំ្រៅនិឿម្រៅល់�សាាសិនាាណាាមយួ 

កីិ�ង្គកាារព���តយដើមើល�ា ា�ភាាពនៃ�ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) ដើ�ា

កិមា��ា ល�ធផ្សាល�ង្ហាា ាញឱ្យយដើឃិើញថាា �ណ៍ៈដើពលស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់កាារពាារដើស់រភីាាព

�ាស់នាា កាារអ��វតិ�ាក់ិបែសិ់ង្គម៉ាា�លកិខណ៍ៈ��ស់គីាំាខាល ាំង្គ។ រ�ាធីមះ��ញ្ចាកិមា��ា��ង្គចូាា�់

នាានាា �ា�ូដើ�ាគាំាំស្រា�ស់��ធ�ស្រា�ត��តិ��ាស់នាា �េ �បែ��ិ�ព�ដើ�ាធី�៍រ�ស់់ស់ហគូម�៍�ាស់នាា

ដើផ្សាសង្គៗ �ង្ហាា ាញពើកាារស្រា�ស្រាព�តិម��ដើស់ះើភាាពគីាំា ��ង្គកាាររតឹ��ិ�ង្គ។ កីិ�ង្គកាារវភិាាគូដើ�ះ ដើយើង្គ 

បែសី់ង្គយល់ពើ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមស់ះ�គូ�ះ ាញបែ�លស្រាកិ�ម�ាស់នាាដើ�ាកិមា��ាជួំ� តាាមរយៈកាារ 

�ង្ហាា ាញថាាដើតើកាារស្រា�ត��តិ�ដើដាាយដើរសី់ដើអើង្គ ��ង្គឧ�ស់គូគបែផី្សាកិរ�ាបាាលដើពល�លះ�េ ះពាាល់បែ��

ណាា�ល់កាារកាារពាារបែផី្សាកិចូាា�់។

ដើ�ាកិមា��ា ដើទាំាះ�ាម��ម៉ាា�ចូាា�់ចូាាស់់លាាស់់ហាាមឃាាត់កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា

ណាាមួយក៏ិដើដាាយ ក៏ិម៉ាា�ភួសិ់�តាាង្គ�ង្ហាា ាញថាាម៉ាា�កាារស្រា�ស្រាព�តិ� ឬកាារ��ួល�គ ាល់�ាស់នាា

ដើផ្សាសង្គៗម��ដើស់ះើភាាពគីាំា។ ស្រាពះព��ធ�ាស់នាាបែ�ល�ា�ាស់នាារ�ស់់រ�ា ��ួលបាា�ស់��ធ�មួយចំូ�ួ�

��ស់ពើ�ាស់នាា�នៃ�។ ឧទាំាហរណ៍៍ វតិអាារាា ាម��ួលបាា�កាារចូ�ះដើ�ះ ាះ�ាអចូ�នៃង្ក្រា�យ៍ិដើដាាយម��

ចាំាំបាាច់ូចូ�ះដើ�ះ ាះដើ�ើង្គវញិ ចំូបែណ៍កិ�ើដើគាំារព�ូ�ារ�ស់់ស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិ ��ង្គឥ�ល ាម�ាស់��កិ

វញិ ម៉ាា�ដើពលដើវលាាកំិណ៍ត់ស់ស្រាម៉ាា�់កាារចូ�ះដើ�ះ ាះ (��់ឆីាាំស់ស្រាម៉ាា�់វហិាារ�ាស់នាាឥ�ល ាម
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��ង្គពើរឆីាាំស់ស្រាម៉ាា�់វហិាារស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា)។ ដើលើស់ពើដើ�ះ កាារដើស្រាជំើស់ដើរសី់ ��ង្គកាារបែតង្គតាាំង្គ

អីកិ��កិនាាំព��ធ�ាស់នាាម៉ាា��ំដើណ៍ើរកាារផ្សាល�វកាារ ��ង្គតម៉ាល ាភាាពដើស្រាចូើ� ផ្សាា�យពើស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា 

��ង្គ�ាស់នាាឥ�ល ាមបែ�លម៉ាា��ំដើណ៍ើរកាារផ្សាល�វកាារត�ចូតួចូ។ 

ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�កាាររកិាាកាារពាារផ្សាល�វចូាា�់�ល់ដើស់រភីាាព�ាស់នាាក៏ិដើដាាយ ក៏ិ�ញ្ចាំា ា

ស្រា�ឈឹម�ាំញា� ាំ ��ង្គដើដាាយស្រា�ដើយ៉ាាលរ�ស់់ស់ហគូម�៍�ាស់នាាដើ�ាបែតដើឃិើញម៉ាា� ដើកិើតដើ�ើង្គ។ 

ឧទាំាហរណ៍៍កីិ�ង្គស្រា�វតិ��ាស្រាសិ់ �ូចូ�ាកាាររតឹ��ិ�ង្គដើលើជំំដើ�ឿអរ�ូើកីិ�ង្គរ�� បុលី់ ពីត្ថ �ង្ហាា ាញថាា

ស់មយ័ដើនាាះ ជំំដើ�ឿ�ាស់នាាត្រូតូវបាា�ដើគូរាារាាំង្គ ដើទាំាះ�ើ�ាម��ត្រូតូវបាា�អ��វតិ�ូចូស់ពីនៃ�ៃដើ�ះកិិើ។ 

ស់ហគូម�៍មួយចំូ�ួ���ួលរង្គកាាររតឹ��ិ�ង្គដើដាាយស្រា�ដើយ៉ាាលដើ�ាដើលើដើស់រភីាាព�ាស់នាា�ល�� 

�ូចូ�ាគូដើស្រាម៉ាាង្គអភួ�វឌ្ឍឍ�៍បាា�ដាាក់ិកំិហ�តដើលើកាារចូូលដើស្រា�ើស្រាបាាស់់�ើស់កាា ារៈ ��ង្គកាារស្រា�ឈឹមកីិ�ង្គ

កាាររកិាាកិបែ�លង្គព�ស់��ារ�ស់់ពួកិដើគូ។ ដើ�ាកីិ�ង្គតំ��់បែ�លម៉ាា�កាារស្រា�មូលផិ្សា�ំស្រាកិ�ម�ាស់នាា

�ាក់ិលាាក់ិ �ញ្ចាំា ា ឬភាាពលដើមិ�ង្គកីិ�ង្គមូលដាា ា�អាាចូដើកិើតម៉ាា� ដើទាំាះព�ំម៉ាា�កាាររាាយកាារណ៍៍

កីិ�ង្គល�ធផ្សាលស់ាង់្គមត�អំពើកាារដើរសី់ដើអើង្គស្រាជំ�ល��យមកិិើ។ ម៉ាា�កិរណ៍ើបែ�ល កាារដើរសី់ដើអើង្គស្រាកិ�ម

�ាស់នាា ឬកាារដើរសី់ដើអើង្គវណ៍ះៈស់ង្គគមដើស់�ាកិ�ចូច�លះ �ង្គាឱ្យយម៉ាា�កាារ�ីះខាាត កីិ�ង្គកាារផ្សាោល់

ជំំ�ួយ បែ�លរាារាាំង្គដើដាាយស្រា�ដើយ៉ាាល�ល់កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា។

ម��ម៉ាា�កាារហាាមឃាាត់ផ្សាល�វចូាា�់ចូាាស់់លាាស់់ស្រា�ឆាាំង្គ��ង្គកាារស្រា�មូលផិ្សា�ំដើដាាយដើស់រ ីដើ�ើម ើី

ដើគាំារព�ូ�ា ព�ភាាកិាា ឬ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាាដើ�។ ដើទាំាះ�ើ�ាយ៉ាេ ាង្គដើ�ះកិោើ ស់ហគូម�៍ជំំដើ�ឿ�លះស្រា�ឈឹម

��ង្គ�ញ្ចាំា ាចូូលដើស្រា�ើស្រាបាាស់់ ឬបែ�រកិាាកិបែ�លង្គព�ស់��ា ដើដាាយ�ារបែតគូដើស្រាម៉ាាង្គអភួ�វឌ្ឍឍ�៍ ឬកាាររតឹ��ិ�ង្គ

ពើអាា�ា ាធីរ។ អីកិផិ្សាល់ស់ម៉ាភ ាស់បាា�ដើលើកិដើ�ើង្គពើកាារលបំាាកិកីិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ�ព�ធីើបែស់�ដើស្រាព� 

ដើដាាយម៉ាា�មង្ក្រា�ិើ�េ ូលើស់តាាមដាា� ��ង្គដើមើលពួកិដើគូ បែ�លដើស្រា�ៀ�បាា���ង្គកាារយ៉ាាយើ ឬកាារ

ឃាល ាំដើមើល។ ស់កិមះភាាពទាំាំង្គដើ�ះ�ង្គា�ា�រយិ៉ាាកាាស់មួយដើធីីើឱ្យយដើស់រភីាាព�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿរង្គកាាររាារាាំង្គ

ដើដាាយស្រា�ដើយ៉ាាល ដើទាំាះ�ើព�ំម៉ាា�កាាររាារាាំង្គបែផី្សាកិចូាា�់�ាក់ិលាាក់ិណាាមួយក៏ិដើដាាយ។
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�ណ៍ៈដើពល����ីយ័រ�ស់់ដើយើង្គម���ង្ហាា ាញចូាាស់់លាាស់់ ថាាដើតើស់ហគូម�៍�ាស់នាា

��ួលបាា�កិបែ�លង្គដើគាំារព�ូ�ាដើដាាយរដើ�ៀ�ណាាដើនាាះ កាារស្រា�ាវស្រា�ាវឯកិ�ារម៉ាា�ស្រា�ា�់ 

�ង្ហាា ាញឱ្យយដើឃិើញ���ាភាាពលាាយ�គីំាំា។ �ាស់នាាភាាគូត�ចូ �ាព�ដើស់ស់ស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិ 

ហាាក់ិ�ូចូ�ាម��ម៉ាា�ឧ�ស់គូគកីិ�ង្គកាារជួំលកិបែ�លង្គស់ស្រាម៉ាា�់ស្រា�ត��តិ��ាស់នាាដើ�ើយ។ 

ដើទាំាះយ៉ាេ ាង្គដើ�ះកិោើ កិង្គល់ីទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គស់មភាាព ��ង្គយ�តិ�ធីមដ៌ើ�ាបែត��មិ៉ាា�។ �ំដើណ៍ើរកាារ

ចូ�ះដើ�ះ ាះ ម៉ាា�ភាាពម��ដើស់ះើគីាំា។ កាារផិ្សាល់ស់��ធ�អ��ញ្ចាំា ាត�ល់វតិអាារាា ាមម៉ាា�លកិខណ៍ៈអចូ�នៃង្ក្រា�យ៍ិ 

រឯី�ើស់កាា ារ�ាស់នាាឥ�ល ាម ��ង្គស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា គឺូម៉ាា�លកិខណ៍ៈ �ដើណិាាះអាាស់�។ី ដើលើស់

ពើដើ�ះ ម៉ាា�កិរណ៍ើដើស្រាចូើ��ង្ហាា ាញថាា�ើកិបែ�លង្គព�ស់��ាធំីៗរ�ស់់ស់ហគូម�៍ជំំដើ�ឿមួយចំូ�ួ�ត្រូតូវរង្គ

កាារ�ំផ្ទាល ាញពើគូដើស្រាម៉ាាង្គអភួ�វឌ្ឍឍ�៍។ �ា ា�ភាាពដើ�ះ ដើគូអាាចូដើមើលដើឃិើញថាា�ាកាារយ៉ាាយើ ឬ

កាាររដំើលាាភួ�ំពាា�កាារស្រា�ត��តិ� ��ង្គ�ើកិបែ�លង្គជំំដើ�ឿរ�ស់់ពួកិដើគូ។

�ណ៍ៈដើពល��គូគលទាំាំង្គឡាាយម៉ាា�ស់��ធ�ស្រា�ត��តិ��ាស់នាាឬជំំដើ�ឿរ�ស់់�ល�� ក៏ិម៉ាា�បែ�រ

កាាររតឹ��ិ�ង្គដើលើកាារផ្សាសពីផ្សាាាយជំំដើ�ឿ�ាស់នាារ�ស់់�ល��ដើដាាយដើ�ើកិចំូហ។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់

ពត័ម៌៉ាា�មួយភាាគូធំី�ង្ហាា ាញថាា ��គូគលឬស្រាកិ�មបែ�លចូង់្គផ្សាសពីផ្សាាាយ�ាស់នាារ�ស់់�ល�� �ំ�ូង្គ

ត្រូតូវស់�លំ���តអ��ញ្ចាំា ាត ឬរត់កាារ កីិ�ង្គដើនាាះគឺូវធិាា�កាារចូាា�់តត្រូមូវឱ្យយអីកិផ្សាសពីផ្សាាាយ�ាស់នាា

ស់�កំាារឯកិភាាព�ាផ្សាល�វកាារ ម����ង្គដើធីីើកាារផ្សាសពីផ្សាាាយ�ល�ម�ារ ឬ�ារ�ាស់នាា។ ដើ�ា

ដើ�តិតាាបែកិវ ��គូគលបែ�លផ្សាសពីផ្សាាាយ�ាស់នាាដើដាាយម��ម៉ាា�អាា�ា ា�ណ័៍ះ ឬល���តអ��ញ្ចាំា ាត 

បាា�រង្គកាារផ្ទាាកិព��យ័មួយចំូ�ួ� បែ�លដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើផ្សាលវបិាាកិនៃ�កាារផ្សាសពីផ្សាាាយដើដាាយគាំះ ា�

ល���តអ��ញ្ចាំា ាត។ ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�កាារអ��ញ្ចាំា ាតក៏ិដើដាាយ ក៏ិដើ�ាម៉ាា�កិស្រាម�តបែ�រ ដើដាាយ�ារ

��គូគលមី៉ាាក់ិៗម��អាាចូដើចូញពើផ្សាាះមួយដើ�ាផ្សាាះមួយ ដើ�ើម ើីផ្សាាាយជំំដើ�ឿ�ាស់នាា បែ�លស់ឱ្យយ

ដើឃិើញថាាម៉ាា�បែ��កំិណ៍ត់ស់ស្រាម៉ាា�់វធិីើ�ាស្រាសិ់ ��ង្គ�ើកិបែ�លង្គស់ស្រាម៉ាា�់ផ្សាសពីផ្សាាាយ�ាស់នាា។ 
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ស់រ��មកិ �ណ៍ៈដើពលបែ�លរ�ាធីមះ��ញ្ចាកិមា��ា ��ង្គចូាា�់ដើផ្សាសង្គៗអ��ញ្ចាំា ាត�ា�ូដើ�ាឱ្យយ

ម៉ាា�ដើស់រភីាាព�ាស់នាាឬជំំដើ�ឿយ៉ាេ ាង្គណាាកិោើ ក៏ិដើ�ាបែតម៉ាា�ភាាពម��ដើស់ះើគីាំាដើ�ាកីិ�ង្គ កាារអ��វតិ

�ាក់ិបែស់ោង្គ។ អាាចូម៉ាា�ឧ�ស់គូគ�លះៗកីិ�ង្គកាារចូូលរមួកីិ�ង្គស់កិមះភាាពមួយចំូ�ួ� �ូចូ�ា�ញ្ចាំា ា

ស្រា�ឈឹម��ង្គកាារជួំ�ជំ�ំគីាំាដើដាាយដើស់រដីើ�ើម ើីដើគាំារព�ូ�ា ��ង្គដើ�ើម ើីព�ភាាកិាាអំពើ�ាស់នាា កាារ

រតឹ��ិ�ង្គដើស់រភីាាពកីិ�ង្គកាារផ្សាសពីផ្សាាាយ�ាស់នាាណាាមួយ ��ង្គកិរណ៍ើយ៉ាាយើ�ល់អីកិដើគាំារព

�ូ�ា ��ង្គ�ើកិបែ�លង្គដើគាំារព�ូ�ា �ាព�ដើស់ស់ស់ស្រាម៉ាា�់�ាស់នាាដើផ្សាសង្គពើ�ាស់នាារ�ស់់រ�ា �ូចូ�ា

ស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា ��ង្គស្រា�ព�័ធជំំដើ�ឿរ�ស់់ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ។
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៣.

វធិី�សាា�សិ�ីសាាវ��ាវ



កាារវាាយតនៃមលដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) ដើ�ាកីិ�ង្គ
ស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ា ម៉ាា�ព�ពណ៍ន៌ាាលមិ�ត�ូចូខាាង្គដើស្រាកាាម។ វធិីើ�ាស្រាសិ់
ស្រា�ាវស្រា�ាវពើមួយជំំហាា�ដើ�ាមួយជំំហាា� គឺូដើស្រា�ើវធិីើ�ាស្រាសិ់បែ��គូ�ណ៍
វសិ់យ័ ��ង្គបែ��ចូូលរមួទាំាំង្គស្រាស់�ង្គ កីិ�ង្គដើនាាះម៉ាា�តំណាាង្គពើនៃ�គូូ�ើមួយៗ
បែ�លដើស្រាជំើស់តាាំង្គ�ាស្រាកិ�មស្រា�ាវស្រា�ាវសី់�ល។

ដើ�ាស្រាគូ�់ជំំហាា�កីិ�ង្គ�ំដើណ៍ើរកាារស្រា�ាវស្រា�ាវ នៃ�គូូបាា�ចូូលរមួដើពញដើលញ 
តាាំង្គពើកាារស់ដើស្រាមចូចូ�តិដើរសី់វធិីើ�ាស្រាសិ់ស្រា�ាវស្រា�ាវ កាារកំិណ៍ត់�ញ្ចាំា ាស្រា�ាវស្រា�ាវ 
កិមះវតា�ស្រា�ាវស្រា�ាវ ��ង្គស់ណួំ៍រស្រា�ាវស្រា�ាវ �ដើង្គាើតកិស្រាមង្គស់ណួំ៍រស់ាង់្គមត� កាារ
�ណិ៍� ះ�ណិាាល កាារព���តយ ��ង្គកាារបែណ៍នាាំរ�ស់់អីកិស្រា�ាវស្រា�ាវស់ហគូម�៍ 
កាារចូូលរមួដាាក់ិកូិ�����ីយ័ ��ង្គ�ំដើណ៍ើរកាារដើផ្សាា�ង្គផ្ទាា ាត់����ីយ័។ ស្រាកិ�មកាារង្ហាារ
មកិពើអង្គគកាារនាារដីើ�ើម ើីស់�ិ�ភាាព ��ង្គអីកិស្រា��កិាាបាា�រមួគីាំាព���តយកាារង្ហាារ�ា
ដើ�ៀង្គទាំាត់។
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៣.១. បញ្ហាា ា�សាាវ��ាវ និងិក្សាមមវត្ថថ�

�ញ្ចាំា ានៃ�កាារស្រា�ាវស្រា�ាវកីិ�ង្គដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) ដើ�ាកិមា��ា គឺូ

ភាាព��ស់គីាំារវាាង្គ ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់រ�ាធីមះ��ញ្ចា��ង្គចូាា�់អ�រិ�ាត� បែ�លធាានាាកាារពាារ

ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គ��ព�ដើ�ាធី�៍ �ាក់ិបែសិ់ង្គរ�ស់់�ាស់នាាភាាគូត�ចូ។ ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�

���ីញ្ចាតិ�កីិ�ង្គរ�ាធីមះ��ញ្ចាបែ�លធាានាាស់មភាាព�ល់�ាស់នាាទាំាំង្គអស់់ ��ង្គហាាមឃាាត់

កាារដើរសី់ដើអើង្គដើដាាយបែផិ្សាកិដើលើ�ាស់នាា ��ង្គកាារដើ�ិ�ា ាចូ�តិរ�ស់់កិមា��ាកីិ�ង្គស់�ធ�ស់ញ្ចាំា ា

អ�រិ�ាត�បែ�លគាំាំស្រា��ល់ ស់.ស់.ជំ កិិើ ក៏ិម៉ាា�របាាយកាារណ៍៍ធំីៗ�ង្ហាា ាញពើ កាារដើរសី់ដើអើង្គ 

កាារយ៉ាាយើ ��ង្គកាាររតឹ��ិ�ង្គ�ាព�ដើស់ស់ស្រា�ឆាាំង្គ��ង្គស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា ��ង្គ�ាស់នាាឥ�ល ាម។ 

ដើលើស់ពើដើ�ះ ភាាពលដើមិ�ង្គរ�ស់់រដាា ាភួ�បាាលដើ�ាដើលើស្រាពះព��ធ�ាស់នាាដើ�រវាា� ដើធីីើឱ្យយ

�ញ្ចាំា ាទាំាំង្គដើ�ះកាា�់បែតខាល ាំង្គ បែ�ល�ង្គាឱ្យយម៉ាា�កាារស្រា�ស្រាព�តិមកិដើលើស្រាកិ�ម�ាស់នាា�នៃ�ម��

ដើស់ះើភាាពគីាំា ��ង្គដាាក់ិកំិហ�តដើលើស់��ធ�រ�ស់់ពួកិដើគូ �ាព�ដើស់ស់ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ ដើ�ាកីិ�ង្គ

តំ��់នៃស្រាព។ កាារស្រា�ាវស្រា�ាវដើ�ះម៉ាា��ំណ៍ង្គបែសី់ង្គយល់ ��ង្គចូង្គស្រាកិង្គភាាព��ស់គីាំាទាំាំង្គដើ�ះ 

ព���តយដើមើលកាារអ��វតិ ��ង្គវ�ិាលភាាពនៃ�កាារអ��វតិ ស់.ស់.ជំ ដើ�ាថីាាក់ិ មូលដាា ា� ��ង្គ

កាារយល់��ង្គពើអ�រិកិមះស់ង្គគម ��ង្គ�ដើយ៉ាាបាាយបែ�លជំះឥ�ធ�ពលដើលើដើស់រភីាាព�ាស់នាា

ដើ�ាកិមា��ា។

កាារស្រា�ាវស្រា�ាវដើ�ះស់�កិាាស់�ើជំដើស្រា�ាពើភាាពស់ះ�គូ�ះ ាញនៃ�ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬ

ជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ)ដើ�ាកិមា��ា។ កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ��ង្គដើផិ្សាើមព���តយដើមើលកិមះវតា�ស់ខំាា�់ៗស្រាបាាំ

�ូចូខាាង្គដើស្រាកាាម៖
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• ពិនិតិ្យយដោ�ើលទំ�ិឋភាោពចាោប់៖ វាាយតនៃមលស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់ពាាក់ិព�័ធ ស់.ស់.ជំ ដើ�ា

កិមា��ា។ កីិ�ង្គ���ាភាាពចូាា�់ គឺូដើយើង្គបែសី់ង្គរកិកាារគាំាំស្រា�ផ្សាល�វចូាា�់�ល់ដើស់រភីាាព�ាស់នាា 

��ង្គកាាររតឹ��ិ�ង្គបែ�លកំិព�ង្គដើកិើតម៉ាា�ណាាមួយ។ ដើលើស់ពើដើ�ះ ដើយើង្គបែសី់ង្គយល់ពើ

រដើ�ៀ�បែ�លចូាា�់ទាំាំង្គដើ�ះត្រូតូវបាា�អ�វ�តិដើ�ាថីាាក់ិមូលដាា ា�។ 

• ស.ស.ជ ដោ�ោកន�ងសហគ�ន៍ិ៖ បែសី់ង្គយល់ពើ�ា ា�ភាាព ស់.ស់.ជំ ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍

�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿនាានាាដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា។

• កាោរបំពាោនិកន�ងសហគ�ន៍ិ៖ ដើផិ្ទាាតដើលើកាារបែសី់ង្គរកិ ��ង្គកាារព�ពណ៍ន៌ាាកិរណ៍ើសិ់ើពើ

កាារ�ំពាា�ដើលើ ស់.ស់.ជំ រ�ស់់ស់ម៉ាាជំ�កិកីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាា។

• ទំនំាោក់ទំនំិងអ្ននិរិជដំោនិឿ៖ កំិណ៍ត់ស់ម៉ាគ ាល់ ��ង្គពណ៍ន៌ាាអំពើ�នំាាក់ិ��ំង្គ ��ង្គអ�រិកិមះ

�ចូច��ី� ីរវាាង្គស់ហគូម�៍ជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗគីាំាដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា។

• ត្យនួាោទំើនៃនិកាោរក្របត្យបិតិ្យ�ិោសនាោ៖ ដើផិ្ទាាតដើលើកាាររមួចំូបែណ៍កិ�៏ស់ខំាា�់ ��ង្គកាារ�ំផ្សា�ស់គំូ��ត

នៃ�កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាាដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍កិមា��ា។ 

កីិ�ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយកិមះវតា�ខាាង្គដើលើ កាារស្រា�ាវស្រា�ាវដើ�ះផិ្សាល់�ូវកាាររមួចំូបែណ៍កិ�៏

ម៉ាា�តនៃមល�ល់កិ�ចូចព�ភាាកិាាបែ�លកំិព�ង្គជំបែជំកិគីាំា��សិិ់ើពើដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គស់��ធ�ម��ស់ស

ដើ�ាកិមា��ា។

ដើយ៉ាាង្គតាាម�ញ្ចាំា ាស្រា�ាវស្រា�ាវ ��ង្គកិមះវតា��ូចូបាា�ដើរៀ�រាា�់ខាាង្គដើលើ កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ

��ង្គដើដាាះស្រា�ាយចំូដើណាា�ស្រា�ាវស្រា�ាវធំីៗមួយចំូ�ួ�។ 

ទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គ���ាភាាពចូាា�់ កាារស់�កិាា��ង្គបែសី់ង្គរកិដើមើលថាាដើតើចូាា�់អ��ញ្ចាំា ាតឱ្យយម៉ាា�

ដើស់រភីាាព�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿឬដើ� ថាាដើតើចូាា�់ម៉ាា�រតឹ��ិ�ង្គដើស់រភីាាពដើ�ះចំូដើពាាះ�ាស់នាា

�ាក់ិលាាក់ិណាាមួយបែ�រឬដើ� ដើហើយថាាដើតើម៉ាា�កាាររតឹ��ិ�ង្គផ្សាល�វចូាា�់ដើលើកាារស់បែមិង្គ�ាស់នាា
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ឬជំំដើ�ឿបែ��ណាាមួយឬដើ�។ តាាមរយៈកាារព���តយដើមើលកាារអ��វតិចូាា�់ដើ�ះដើ�ាថីាាក់ិមូលដាា ា� 

ដើយើង្គ��ង្គបែសី់ង្គយល់ថាាដើតើចូាា�់ទាំាំង្គដើ�ះអ��ដើស្រាគាំាះហួស់ដើហត��ល់�ាស់នាាណាាមួយឬដើ� ដើតើ

�ាស់នាាណាា��ួលស់��ធ�អ��ញ្ចាំា ាតឱ្យយចូូលរមួកីិ�ង្គកាារដើធីីើស់កិមះភាាពអីើ ដើតើម��ស់សអាាចូស្រា�មូល

ផិ្សា�ំដើ�ើម ើីដើគាំារព�ូ�ា ព�ភាាកិាា ��ង្គ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាារ�ស់់�ល��ដើដាាយដើស់រឬីដើ� ដើហើយដើតើពួកិដើគូ

អាាចូជួំល ឬ��ញ�ើតាាំស់ស្រាម៉ាា�់កាារជួំ�ជំ�ំគីាំាបាា�ដើដាាយម��ម៉ាា�កាារយ៉ាាយើបែ�រឬយ៉ាេ ាង្គណាា។

ដើយើង្គព���តយដើមើលកាារអ��វតិ ស់.ស់.ជំ ផ្ទាា ាល់�ល��រ�ស់់��គូគលដើ�ាតាាមស់ហគូម�៍

មូលដាា ា� ��ង្គបែសី់ង្គយល់ថាាដើតើ��គូគលមី៉ាាក់ិៗអាាចូដើស្រាជំើស់ដើរសី់ ��ង្គផ្ទាល ាស់់�ិ�រ�ាស់នាា 

រ�ស់់�ល��ដើដាាយដើស់រឬីដើ� ដើតើអាាចូ�ង្ហាា ាញថាា�ល��ម��ម៉ាា�ជំំដើ�ឿ�ាស់នាាណាាមួយ ឬអាាចូ

ស្រា�កាា�់យកិជំំដើ�ឿបែ�លម��បែម��ា�ាស់នាាដើដាាយដើ�ើកិចំូហឬដើ� ដើហើយដើតើកាារផ្ទាល ាស់់�ិ�រ

ឬដើបាាះ�ង់្គ�ាស់នាាណាាមួយ ត្រូតូវរង្គកាារព��យ័ឬកាារដើរសី់ដើអើង្គបែ�រឬដើ�។ 

កីិ�ង្គកាារព���តយដើមើលកាារអ��វតិ ស់.ស់.ជំ កីិ�ង្គស់ហគូម�៍ ��ង្គផ្សាល�េ ះពាាល់នៃ�

កាារអ��វតិមកិដើលើដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គ�ដំើនាារផ្សាល�វដើភួ� ដើយើង្គ��ង្គព���តយដើមើលថាាដើតើស្រាសិ់ើរង្គ

កាារដើរសី់ដើអើង្គដើដាាយ�ារ�ាស់នាារ�ស់់�ល��ឬដើ� ដើតើពួកិដើគូ��ួលបាា�ស់��ធ��ូចូគីាំា��ង្គ��រស់

ពាាក់ិព�័ធ�ញ្ចាំា ានាានាា�ូចូ�ាស់��ធ���ួលមរតកិ ឬស់��ធ�បែលង្គលះឬដើ� ដើហើយដើតើ��គូគល 

ស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំាស្រា�ឈឹម��ង្គកាារដើរសី់ដើអើង្គបែ�លចាំាក់ិឫស់គូល់ដើ�ាកីិ�ង្គជំំដើ�ឿ�ាស់នាា

បែ�រឬដើ�។ កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ��ង្គព���តយដើមើលបែ�រ�ល់កាាររតឹ��ិ�ង្គផ្សាល�វ�ាស់នាាដើលើស់��ធ�រលូំត

កូិ� ��ង្គដើស់រភីាាពស់ដើស្រាមចូចូ�តិទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គរ�ូកាាយរ�ស់់��គូគលមី៉ាាក់ិៗ។

 ដើលើស់ពើដើ�ះ កាារស់�កិាាដើ�ះ��ង្គបែសី់ង្គយល់អំពើ�នំាាក់ិ��ំង្គអ�រិជំំដើ�ឿ��ង្គ�ាស់នាា 

��ង្គកាារអ��វតិ ស់.ស់.ជំ តាាមកាារព���តយដើមើលកាារអ��វតិកិ�ចូចស់�ានាាអ�រិ�ាស់នាា �ា ា�ភាាព

នៃ�កាារដើគាំារព��ង្គភាាពស់����មរមនាា រវាាង្គ�ាស់នាានាានាា ��ង្គកាារស់�កិាាបែសី់ង្គយល់អំពើជំំដើ�ឿ
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��ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាារ�ស់់គីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។ ចំូដើណាា�ស្រា�ាវស្រា�ាវទាំាំង្គដើ�ះ��ង្គ�ង្ហាា ាញផ្សាល�វ

ស់ស្រាម៉ាា�់កាារស់�កិាាបែសី់ង្គយល់ បែ�ល��ង្គផិ្សាល់កាារយល់��ង្គស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយអំពើ�ា ា�ភាាព 

ស់.ស់.ជំ ដើ�ាកិមា��ា។

 �ាចូ�ង្គដើស្រាកាាយ កាារស្រា�ាវស្រា�ាវដើ�ះ��ង្គស់�កិាាពើកាាររមួចំូបែណ៍កិនៃ�កាារស្រា�ត��តិ�

�ាស់នាា ��ង្គគូ�ណ៍តនៃមល�ាលកិខណ៍ៈស់ង្គគម។ ដើយើង្គ��ង្គស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើ�ារៈស់ខំាា�់នៃ�

កាាររមួចំូបែណ៍កិទាំាំង្គដើនាាះ ��ង្គគូូស់�ញ្ចាំា ាក់ិពើភាាពចាំាំបាាច់ូនៃ�ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ។

៣.២. កាាររចនាាកាារ�សាាវ��ាវ

កាាររចូនាាកាារស្រា�ាវស្រា�ាវកីិ� ង្គកាារស់�កិាាដើ�ះព���តយដើផ្សាា�តផ្ទាា ាត់រវាាង្គវសិ់យ័ដើផ្សាសង្គៗគីាំា 

ដើ�ើម ើីចាំា�់យកិ���ាភាាព�ារមួនៃ�ដើស់រភីាាព�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿ ( ស់.ស់.ជំ ) ដើ�ាកីិ�ង្គ ស់ហគូម�៍

ដើគាំាលដើ�ាដើដាាយឥតដើស្រាពៀង្គ��កិ។ ជំំហាា��ំ�ូង្គគឺូពាាក់ិព�័ធ��ង្គកាារស្រា�ាវស្រា�ាវស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយ

ដើលើឯកិ�ារម៉ាា�ស្រា�ា�់ បែ�លជួំយ�ង្ហាា ាញផ្សាល�វ�ល់�ំដើណ៍ើរកាារស្រា�ាវស្រា�ាវ���ិនាា ា�់។ ដើយើង្គ

បាា�ដើស្រា�ើដើគាំាលវធិីើ�ាស្រាសិ់បែ���រយិ៉ាា��កីីិ�ង្គកាារយល់��ង្គអំពើ ស់.ស់.ជំ កីិ�ង្គស់ហគូម�៍

ទាំាំង្គដើនាាះ ដើ�ើម ើីធាានាាថាាដើយើង្គ��ួលបាា�ស្រា��ា�ាស្រាសិ់ចូស្រាម�ះ។ ដើយ៉ាាង្គតាាម�ញ្ចាំា ារកិដើឃិើញកីិ�ង្គ 

កាារស់ាង់្គដើមើលតាាមរយៈស្រា�វតិ��ាស្រាសិ់ ��ង្គតាាមរយៈកាាររឭំកិស្រា��សិ់ើ កាារចូ�ះស្រា�ាវស្រា�ាវកីិ�ង្គ

ស់ហគូម�៍គឺូតត្រូមូវចាំាំបាាច់ូឱ្យយម៉ាា�ដើគាំាលកាារអ��វតិស្រាកិមស់ើលធីម។៌

៣.២.១. កាារកំ្សាណត់្ថសិណំាាក្សាគំ្គរ�ូសាាវ��ាវ

�ដើចូចកិដើ�ស់ស់ណំាាកិគំូរបូែ��ចូស្រាម�ះត្រូតូវបាា�យកិមកិដើស្រា�ើ ដើ�ើម ើី��ួលបាា�����ីយ័

តំណាាង្គពើស្រាកិ�មស្រា��ា�ាស្រាសិ់ដើផ្សាសង្គៗគីាំាតាាមស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ា។ �ហំំស់ណំាាកិគំូរូ
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ស់ស្រាម៉ាា�់កាារស់ាង់្គមត�ត្រូតូវបាា�កំិណ៍ត់ដើដាាយបែផិ្សាកិតាាម�ហំំស្រា��ាជំ�កីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ើមួយៗ 

ដើដាាយធាានាាថាា����ីយ័បែ�លស្រា�មូលបាា���ង្គឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើស្រា��ាជំ��ូដើ�ា។

៣.២.២. កាារអំភិវិឌ័ឍនិក្សា�មងសិណួំរ

កិស្រាមង្គស់ំណួ៍រត្រូតូវបាា��ដើង្គាើតដើ�ើង្គដើដាាយបែផិ្សាកិតាាមស្រាកិ��ណ័៍ឌ គំូរសូ់ស្រាម៉ាា�់កាារវាាយតនៃមល 

ស់.ស់.ជំ ដើដាាយម៉ាា�កាារចូូលរមួស់ហកាារពើអង្គគកាារនៃ�គូូ រមួម៉ាា�អង្គគកាារនាារដីើ�ើម ើីស់�ិ�ភាាព 

អង្គគកាារ�ា ា�ស់�ិ�ភាាព អង្គគកាារ��កិាារអ�់រ ំ��ង្គអង្គគកាារដាា�មើស់��។ ស់ណួំ៍រត្រូតូវបាា�តាាក់ិបែតង្គ 

ដើ�ើង្គដើ�ើម ើីវាាយតនៃមលវមិ៉ាាស្រាតដើផ្សាសង្គៗរ�ស់់ ស់.ស់.ជំ រមួទាំាំង្គកាារកាារពាារផ្សាល�វចូាា�់ ឥរយិ៉ាា��ស់ង្គគម 

កាារអ��វតិតាាម�ា ា��័ ��ង្គ��ព�ដើ�ាធី�៍��គូគល។ កិស្រាមង្គស់ណួំ៍របែ�លបាា�ដើរៀ�ចំូម៉ាា�ស់ណួំ៍រ

��� ��ង្គស់ណួំ៍រដើ�ើកិ បែ�លជួំយផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�លកិខណ៍ៈ�រមិ៉ាាណ៍វសិ់យ័ ��ង្គគូ�ណ៍ភាាពវសិ់យ័។ 

៣.២.៣. កាារម្រៅធីែ�ម្រៅត្ថសិសីាាក្សាល់ីង

ម��ដើពលចូ�ះស្រា�មូល����ីយ័ ដើយើង្គបាា�ដាាក់ិកិស្រាមង្គស់ណួំ៍រឆ្លុះលង្គកាាត់កាារដើធីីើដើតសិ់

�ាកិលីង្គ�ាមួយ��ង្គស់ណំាាកិគំូរតូូចូមួយ តាាមស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ា ��ង្គ��គូគល�កិ ��ង្គ

អីកិស់ាង់្គមត�ពើនៃ�គូូផ្ទាា ាល់។ ពត័ម៌៉ាា�ស្រាត��់បាា�ពើកាារដើធីីើដើតសិ់�ាកិលីង្គដើ�ះត្រូតូវបាា�យកិ

ដើស្រា�ើដើ�ើម ើីបែកិលមិកិស្រាមង្គស់ណួំ៍រ ដើដាាយធាានាាថាាកិស្រាមង្គស់ណួំ៍រម៉ាា�ភាាពចូាាស់់លាាស់់ ម៉ាា�

ភាាពពាាក់ិព�័ធគីាំា ��ង្គម៉ាា�កាារគូ�តគូូរពើភាាពរដើស់ើ�ខាាង្គវ�ីធីម។៌ ដើ�ះគឺូ�ាជំំហាា��៏ស់ខំាា�់

មួយកីិ�ង្គកាារ�ដើង្គាើ�ភាាពដើជំឿ�ាក់ិ ��ង្គស់�ពលភាាពនៃ�ឧ�កិរណ៍៍ស់ាង់្គមត�។
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៣.២.៤. កាារ�បមលូ់�និិនិិយ័

អីកិស្រា�ាវស្រា�ាវស់ហគូម�៍ ��ង្គស្រាកិ�មកាារង្ហាារស្រា�ាវស្រា�ាវពើអង្គគកាារនៃ�គូូ ��ង្គពើស្រាកិ�ម

ស់ះស័្រាគូចូ�តិ។ ពួកិដើគូចូូលរមួព���តយកិស្រាមង្គស់ណួំ៍រដើដាាយផ្ទាា ាល់ ឬតាាមស្រា�ព�័ធដើអ��ចូត្រូតូ��កិ 

អាាស្រាស់យ័ដើ�ាដើលើល�ធភាាពនៃ�កាារដើធីីើ�ំនាាក់ិ�ំ�ង្គបែ�លអាាចូដើធីីើដើ�ាបាា��ាមួយស្រាកិ�ម

អីកិស្រា�ាវស្រា�ាវស់ហគូម�៍។ កិ�ចូច��ត�តំ្រូតូវបាា�ដើធីីើដើ�ើង្គដើ�ើម ើីធាានាាឱ្យយម៉ាា�កាារចូូលរមួពើ

ស្រាកិ�មចូស្រាម�ះដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ �ាព�ដើស់ស់ដើផិ្ទាាតដើលើស្រាសិ់ើ ស្រាកិ�មភាាគូត�ចូ ��ង្គស្រាកិ�មបែ�ល

ម��សូ់វ��ួលបាា�យកិចូ�តិ��កិដាាក់ិ។ កាារស្រា�មូល����ីយ័ស្រា�ស្រាព�តិ�ដើ�ាកីិ�ង្គរយៈដើពល 

�ាក់ិលាាក់ិមួយគឺូ៦០នៃ�ៃ ដើ�ើម ើីរកិាាភាាពស់�ើស់ងី្ហាាក់ិគីាំា ��ង្គភាាពដើជំឿ�ាក់ិ។

៣.២.៥. កាារកំ្សាណត់្ថក្សា�ូ កាារវភិាាគ្គ និងិកាារម្រៅ�េ�ងផ្ទាេ ាត់្ថ�និិនិិយ័ 

កាារវភិាាគ្គ�និិនិិយ័ហមត់្ថចត់្ថ៖

កាារស់ាង់្គមត�រ�ស់់ដើយើង្គដើចូញល�ធផ្សាល�ា����ីយ័បែ���រមិ៉ាាណ៍វសិ់យ័ ��ង្គគូ�ណ៍

វសិ់យ័។ ស់ស្រាម៉ាា�់����ីយ័បែ���រមិ៉ាាណ៍វសិ់យ័ ដើយើង្គដើស្រា�ើកិមះវធិីើកិ�ំពយ��រ័បែ�លម៉ាា�

ស់មតាភាាពវភិាាគូ����ីយ័ស់ា�ត�ទាំាំង្គបែ��ព�ពណ៍ន៌ាា ��ង្គបែ��ស់�ី�ដាា ា�។ �នាា ា�់មកិ����ីយ័

ត្រូតូវបាា�ស់ដើង្គខ� ដើហើយស់�ី�ដាា ា��ារមួ។

ស់ស្រាម៉ាា�់����ីយ័បែ��គូ�ណ៍វសិ់យ័��ួលបាា�ពើស់ណួំ៍រដើ�ើកិ ដើយើង្គបាា�ដើធីីើកាារវភិាាគូ

តាាមស្រា�ធាា���។ វធិីើ�ាស្រាសិ់ដើ�ះបាា�ជួំយដើយើង្គកំិណ៍ត់រកិបាា��ូវ�ស្រាមង់្គ����ីយ័បែ�ល

ដើកិើតដើ�ើង្គញ�កិញាា�់ ស្រា�ធាា��� ��ង្គពត័ម៌៉ាា�ស់ខំាា�់ៗដើចូញពើពាាកិយស់មិើរ�ស់់អីកិចូូលរមួ

ផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�។ 
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កាារវភិាាគ្គម្រៅ�បៀបម្រៅធីៀប និងិកាារម្រៅ�េ�ងផ្ទាេ ាត់្ថ៖

ដើយើង្គ�ដើង្គាើ�កាារវភិាាគូ�បែ�ាមដើ�ៀតតាាមកាារដើស្រា�ៀ�ដើធីៀ�រ�កិគំូដើហើញដើ�ាតាាម

ស្រាកិ�មស្រា��ា�ាស្រាសិ់ ��ង្គស់ហគូម�៍ដើផ្សាសង្គៗគីាំា។ កាារវភិាាគូបាា�ជួំយឱ្យយដើយើង្គកំិណ៍ត់រកិ

ដើឃិើញភាាព��ស់គីាំា ��ង្គ��នីាាកាារបែ�លអាាចូដើកិើតម៉ាា�ដើ�ាកីិ�ង្គ����ីយ័។

ដើ�ើម ើីធាានាាថាាកាារវភិាាគូរ�ស់់ដើយើង្គស្រាត�មត្រូតូវ ��ង្គដើពញដើលញ ដើយើង្គបាា��ង្ហាា ាញ

រ�កិគំូដើហើញ�ឋមដើ�ាកាា�់អីកិស្រា�ាវស្រា�ាវស់ហគូម�៍ ��ង្គអីកិតំណាាង្គអង្គគកាារនៃ�គូូ តាាមរយៈ 

ស់�កាខ ា�ាលាាដើផ្សាា�ង្គផ្ទាា ាត់����ីយ័លិ�តលិ�់។ ដើយើង្គបាា�ដាាក់ិ�ញ្ចច�លមត�ត�រ�ស់់ពួកិដើគូទាំាំង្គ

ផ្ទាា ាល់ម៉ាាត់ ��ង្គ�ាលាាយលកិខណ៍៍អកិសរដើ�ាកីិ�ង្គកាារវភិាាគូចូ�ង្គដើស្រាកាាយ ដើ�ើម ើីធាានាាថាា

រ�កិគំូដើហើញរ�ស់់ដើយើង្គម៉ាា�ភាាពស្រាត�មត្រូតូវ។

៣.២.៦. កាារបក្សា�សាាយ�បធាានិប� និងិកាាររាាយកាារណ៍

ល�ធផ្សាលស្រា�ាវស្រា�ាវត្រូតូវបាា��កិស្រា�ាយកីិ�ង្គស្រាកិ��ណ័៍ឌ ស់�កិាា ស់ស្រាម៉ាា�់កាារវាាយតនៃមល 

ស់.ស់.ជំ ��ង្គ�ស់ស�ៈស្រា��សិ់ើពាាក់ិព�័ធ។ របាាយកាារណ៍៍ដើ�ះផិ្សាល់�ូវកាារវភិាាគូស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយអំពើ

�ា ា�ភាាព ស់.ស់.ជំ ដើ�ាស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ា តាាមរយៈកាារ�ង្ហាា ាញពើចំូណ៍� ចូខាល ាំង្គ 

ចំូណ៍� ចូដើ�ាាយ ��ង្គចំូណ៍� ចូបែកិលមិ។ �នាា ា�់មកិ អ���ាស់�៍នាានាាត្រូតូវបាា�ផិ្សាល់ ដើ�ើម ើី�ា 

ពត័ម៌៉ាា�ស់ស្រាម៉ាា�់កាារព�ចាំារណាាបែផី្សាកិដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយ កាារង្ហាារជំំរ�ញ��ង្គដើលើកិកិមាស់់ ស់.ស់.ជំ 

��ង្គគំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមកិមះវធិីើនាានាាដើដាាយអង្គគកាារនៃ�គូូ។ វធិីើ�ាស្រាសិ់ដើ�ះម៉ាា��ំណ៍ង្គផិ្សាល់កាារយល់

��ង្គស់�ើជំដើស្រា�ាបែ��ស់កិមះភាាព ដើ�ើម ើីគាំាំស្រា��ល់ ស់.ស់.ជំ ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ា។
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ជំំហាា��ំ�ូង្គទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គកាារផ្សាាាំ�ល��ដើយើង្គ�ាមួយ��ង្គ����ីយ័ស់��។ ដើ�ះម៉ាា��យ័ថាា

ដើយើង្គចូមលង្គបែ�សអាាត់ស់ដំើ�ង្គនៃ���ស់ម៉ាភ ាស់ដើ�ា�ាអតា��ស់ដំើណ៍រ ដើហើយ�នាា ា�់មកិព���តយដើមើល 

�ល�ម�ារទាំាំង្គអស់់។ កីិ�ង្គ�ំណាាក់ិកាាល�ំ�ូង្គដើ�ះ ដើយើង្គចាំា�់ដើផិ្សាើម�គ ាល់ស្រា�ធាា���ស់ខំាា�់ៗ 

��ង្គដាាក់ិកូិ�ស់ម៉ាគ ាល់។

ឧទាំាហរណ៍៍ ដើយើង្គបាា�បែសី់ង្គរកិដើមើលកាារដើលើកិដើ�ើង្គអំពើស្រាកិ�ម�ាស់នាា�ាក់ិលាាក់ិ 

(ស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិ អីកិកាា�់�ាស់នាាឥ�ល ាម ព��ធ�ាស់��កិ) ��ង្គកាារដើរៀ�រាា�់�ង្ហាា ាញពើ

��ព�ដើ�ាធី�៍នៃ�កាារដើរសី់ដើអើង្គ ឬកាារ��ួល�គ ាល់ ទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គស្រាកិ�មទាំាំង្គដើនាាះពើអីកិចូូលរមួ

ផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�។ �ំដើណ៍ើរកាារដាាក់ិកូិ�ស់ម៉ាគ ាល់�ំ�ូង្គដើ�ះ�ដើង្គាើតដើ�ើង្គដើដាាយស់ហកាារ�ាមួយ

អីកិស្រា�ាវស្រា�ាវស់ហគូម�៍ ��ង្គស្រាកិ�មកាារង្ហាារស្រា�ាវស្រា�ាវ។ កាារព�ដើស្រាគាំាះដើយ៉ាា�ល់�ាមួយគីាំា

ដើ�ះធាានាាថាា កាារស់ដើស្រាមចូចូ�តិដាាក់ិកូិ�រ�ស់់ដើយើង្គម៉ាា�លកិខណ៍ៈ�ាស្រា�ព�័ធ ម៉ាា�តម៉ាល ាភាាព 

��ង្គស់មដើហត�ផ្សាលលិ បែ�ល�ាមូលដាា ា�ស្រាគូ�ះស់ស្រាម៉ាា�់កាារវភិាាគូ�៏រងឹ្គម៉ាាំ។

 �នាា ា�់មកិ ដើយើង្គដើផិ្ទាាតដើ�ាដើលើកាារកំិណ៍ត់រកិ�ស្រាមង់្គពត័ម៌៉ាា�ឬស្រា�ធាា��� �ាមួយ��ង្គ

កូិ�ស់ម៉ាគ ាល់�ំ�ូង្គ។ ដើពលកាារយល់��ង្គរ�ស់់ដើយើង្គដើលើ����ីយ័បាា�វវិតិ ដើយើង្គចាំា�់ដើផិ្សាើម

ដើឃិើញម៉ាា�ស្រា�ធាា��� �ូចូ�ា “�កាខ ា��ដើស្រាគាំាះរ�ស់់រដាា ាភួ�បាាល” “កាារដើរសី់ដើអើង្គ�ាស់នាា” 

��ង្គ “ភាាព�ុ�ដុុមរីមនាា�ុ�ង�ហគឺមន៍ិ” ។ ស្រា�ធាា���រាាយរង្គក៏ិត្រូតូវបាា�កំិណ៍ត់ផ្សាង្គបែ�រ 

�ូចូ�ាកិរណ៍ើ�ាក់ិលាាក់ិនៃ�កាារយ៉ាាយើ បែ�លស់ា�តដើ�ាដើស្រាកាាមស្រា�ធាា���ធំី “ក្ខាារីសេរី�ីសេអីង

សាា�នាា”។ ឧទាំាហរណ៍៍ កីិ�ង្គ�ំណាាក់ិកាាលដើ�ះ ដើយើង្គបាា�កិត់ស់ម៉ាគ ាល់ដើឃិើញម៉ាា��ស្រាមង់្គនៃ� 

កាារយ៉ាាយើ បែ�លរាាយកាារណ៍៍ពើស់ហគូម�៍ឥ�ល ាមទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គកាាររតឹ��ិ�ង្គដើលើកាារស្រា�ត��តិ�

�ាស់នាារ�ស់់�ល��។ កូិ�ស់ម៉ាគ ាល់នាានាាត្រូតូវបាា�ចូង្គ�ាស្រាកិ�ម ��ង្គ�កិស្រា�ាយដើ�ើម ើី�ដើង្គាើត

ដើចូញ�ាស្រា�ធាា��� ស់ស្រាម៉ាា�់ជំំ�ួយ�ល់ភាាពស់�ើស់ងី្ហាាក់ិគីាំា ��ង្គជំដើស្រា�ានៃ�កាារវភិាាគូ។

43



 ដើ�ាដើពលស្រា�ធាា����ំ�ូង្គៗត្រូតូវបាា�រកិដើឃិើញដើហើយ ស្រា�ធាា���ទាំាំង្គដើនាាះត្រូតូវ

បាា� យកិមកិព���តយ ��ង្គបែកិស់ត្រូមួល។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះម៉ាា�កាារព���តយដើមើលថាា ស្រា�ធាា�����ង្គ

����ីយ័ម៉ាា�លកិខណ៍ៈស់�ើចូងី្ហាាក់ិគីាំា ��ង្គធាានាាថាាម��ម៉ាា�កាារដើមើលរលំង្គស្រា�ធាា���ធំីៗ

ណាាមួយដើ�ើយ។ �ាឧទាំាហរណ៍៍ ស្រា�ធាា����ូចូ�ា “ក្ខាារីបំ�ិិចបំផិ្លាាញទីី�កី្ខាារីៈរីប�់

ជំនិជាាតិ្ថសេដីុមភាាគឺតិ្ថច” ត្រូតូវបាា�ដើផ្សាា�ង្គផ្ទាា ាត់ដើដាាយម៉ាា�ឧទាំាហរណ៍៍�ាក់ិលាាក់ិដើ�ាកីិ�ង្គ����ីយ័ 

�ូចូ�ាកាាររាាយកាារណ៍៍អំពើស់មីទាំា�នៃស្រាពដើឈឹើ បែ�លស្រាកិ�មហុ��ឯកិជំ�ដើធីីើអាាជំើវកិមះ�ាដើ�ើម។ 

ដើ�ាដើពលស្រា�ធាា���ដើលចូដើ�ើង្គ�ូលាាយដើពកិ ដើយើង្គដើធីីើកាារចាំាត់ថីាាក់ិ�បែ�ាមដើ�ៀតដើ�ើម ើីឱ្យយ

កាារវភិាាគូកាា�់បែតចូាាស់់លាាស់់។ ដើយើង្គ�ដើង្គាើតមូលដាា ា�����ីយ័កីិ�ង្គកិមះវធិីើ Excel �ា�ើ

រកិាា��កិឯកិ�ារភួសិ់�តាាង្គជំំ�ួយ�ល់ស្រា�ធាា����ើមួយៗ ��ង្គភាាពពាាក់ិព�័ធនៃ�ភួសិ់�តាាង្គ

ទាំាំង្គដើនាាះដើ�ា��ង្គស់ណួំ៍រស្រា�ាវស្រា�ាវ ដើដាាយធាានាាថាា����ីយ័ម៉ាា�ភាាពហះត់ចូត់ ��ង្គស្រាត�មត្រូតូវ។

�ាចូ�ង្គដើស្រាកាាយ ស្រា�ធាា����ើមួយៗត្រូតូវបាា�កំិណ៍ត់យ៉ាេ ាង្គចូាាស់់ ��ង្គដាាក់ិដើ�ះ ាះឱ្យយ

ស់មស្រាស់�ដើ�ា��ង្គ�ល�ម�ារ។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះពាាក់ិព�័ធ��ង្គកាារព�ពណ៍ន៌ាាលមិ�តនៃ�ស្រា�ធាា����ើ

មួយៗ ដើដាាយនៃលយ៉ាេ ាង្គណាាឱ្យយកាារព�ពណ៍ន៌ាាដើនាាះត្រូតូវគីាំាដើ�ា��ង្គ�ំណ៍ង្គ ��ង្គចំូដើណាា�នៃ�

កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ។ �ាឧទាំាហរណ៍៍ ស្រា�ធាា��� “បក្ខាា ានុិសេ��ា�រីប�់រី�ា ាភិិបាាល” ត្រូតូវបាា�

បែកិស់ត្រូមួលដើ�ា�ា “បក្ខាា ានុិសេ��ា�ចំសេពាា�ពុទីធសាា�នាាសេ�រីវាាទី” ដើ�ើម ើីឱ្យយស់�ើគីាំាដើ�ា��ង្គ

លកិខណ៍ៈ�ាក់ិលាាក់ិនៃ�����ីយ័បែ�លបាា�វភិាាគូ។ ស្រា�ធាា���បែ�លបាា�កំិណ៍ត់ដើឃិើញត្រូតូវ

បាា��ង្ហាា ាញ�ល់អីកិបែ�លបាា�ចូ�ះស្រា�មូល����ីយ័កីិ�ង្គស់ហគូម�៍ តាាមរយៈស់�កាខ ា�ាលាា

រយៈដើពលកិ�លះនៃ�ៃ។ កីិ�ង្គដើនាាះមត�ត�រ�ស់់ពួកិដើគូត្រូតូវបាា�ដាាក់ិ�ញ្ចច�ល កាារបែកិស់ត្រូមួល 

ចាំាំបាាច់ូមួយចំូ�ួ�ត្រូតូវបាា�ដើធីីើដើ�ើង្គ បែ�លជួំយឱ្យយកាារវភិាាគូតាាមស្រា�ធាា���មួយៗម៉ាា�

លកិខណ៍ៈស្រាគូ�់ស្រាគាំា�់ ��ង្គម៉ាា�កាារដើផ្សាា�ង្គផ្ទាា ាត់ស្រាគូ�់ជំំហាា�។
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តាាមរយៈជំំហាា��ា�់ៗគីាំាយ៉ាេ ាង្គលិ�តលិ�់ទាំាំង្គដើ�ះ កាារវភិាាគូស្រា�ធាា���ផិ្សាល់

កាារដើរៀ�ចំូ ��ង្គ�កិស្រា�ាយ����ីយ័�ាស្រា�ព�័ធ ដើដាាយផិ្សាល់កាារយល់��ង្គស់�ើជំដើស្រា�ា

ស្រា�កិ�ដើដាាយអតា�យ័ សិ់ើពើ�ា ា�ភាាពដើស់រភីាាព�ាស់នាាដើ�ាកិមា��ា។ 

៣.៣. ស្វែ�និកំ្សាណត់្ថកិ្សា�ងកាារ�សាាវ��ាវ

ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�វធិីើ�ាស្រាសិ់ហះត់ចូត់ដើស្រា�ើកីិ�ង្គកាារស់�កិាាដើ�ះក៏ិដើដាាយ ដើយើង្គបាា�ជួំ�ស្រា��ះ

បែ��កំិណ៍ត់�ាដើស្រាចូើ�កីិ�ង្គអំ��ង្គដើពលស់ាង់្គមត�ដើ�ាស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ា។ បែ��កំិណ៍ត់

ទាំាំង្គដើ�ះបាា�ជំះឥ�ធ�ពលដើលើភាាពដើជំឿ�ាក់ិបាា� ��ង្គស់�ពលភាាព�ារមួនៃ�ល�ធផ្សាលស្រា�ាវស្រា�ាវ

សិ់ើពើដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) ដើ�ាស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា។ �ញ្ចាំា ាធំីៗរមួម៉ាា�ភាាព

លដើមិ�ង្គនៃ�ស់ណំាាកិគំូរ ូ ភាាពលដើមិ�ង្គតាាម�ដំើនាារស់ង្គគម ភាាពរដើស់ើ��ដើយ៉ាាបាាយនៃ�

ស្រា�ធាា���ស្រា�ាវស្រា�ាវ កាារព�ង្គបែផិ្សាកិដើលើ����ីយ័សី់យ័រាាយកាារណ៍៍ ��ង្គកិតិាា�រ�ិ�ដើផ្សាសង្គៗ។ 

បែ��កំិណ៍ត់ទាំាំង្គដើ�ះម៉ាា�ដើរៀ�រាា�់លមិ�តដើ�ាខាាង្គដើស្រាកាាម ដើ�ើម ើីផិ្សាល់�ូវកាារយល់��ង្គ

�ូល�ូំលាាយអំពើ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមបែ�លបាា�ជួំ� ��ង្គឥ�ធ�ពលបែ�លអាាចូដើកិើតម៉ាា�រ�ស់់បែ��

កំិណ៍ត់មកិដើលើល�ធផ្សាលស្រា�ាវស្រា�ាវ។ 

៣.៣.១. ភាាពីល់ម្រៅមៀ�ងនៃនិសិណំាាក្សាគំ្គរូ

ដើទាំាះ�ើម៉ាា�កាារ��ត�ដំើស្រា�ើយ��ធ�ាស្រាសិ់ស់ណំាាកិគំូរតំូណាាង្គក៏ិដើដាាយ ភាាពលដើមិ�ង្គនៃ�

ស់ណំាាកិគំូរ ូ ដើ�ាបែតអាាចូដើកិើតម៉ាា� ដើដាាយ�ារកិតិាា�ូចូ�ាកាារម��ដើឆ្លុះលើយត� ឬភាាព តំណាាង្គ

ត�ចូតួចូនៃ�ស្រាកិ�មស្រា��ា�ាស្រាសិ់មួយចំូ�ួ�។ �ា ា�កាារណ៍៍ដើ�ះរតឹបែតស់ះ�គូ�ះ ាញបែ�ម ដើស្រាពាាះកាារ�ញ្ចច�់

កាារស់ាង់្គមត�ម៉ាា�ចំូ�ួ�១៣៥ដើធីៀ���ង្គដើគាំាលដើ�ាចំូ�ួ�២៨០ ដើហើយកាារបាាត់�ង់្គកាារស់ាង់្គមត�

ដើពញដើលញចំូ�ួ�១៥ ��ង្គម៉ាេ ាស់�ើ��តស់ដើមលង្គមួយដើ�ាកិណិាាល�ើ។ កិ�ចូច��ត�បំែសី់ង្គរកិកិស្រាមង្គ
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ស់ណួំ៍រស់ាង់្គមត�បែ�លម៉ាា�ផ្សាា�កិ����ីយ័ ��ង្គឧ�កិរណ៍៍�តស់ដំើ�ង្គបែ�លបាាត់�ង់្គគឺូម����ួល

បាា�ដើ�ាគូជំយ័ �ាដើហត��ង្គាឱ្យយ�េ ះពាាល់�ល់ស់ណំ៍�ំ ����ីយ័ទាំាំង្គមូល។ 

៣.៣.២. កាារល់ម្រៅមៀ�ងតាាម�មំ្រៅនាារសិងគម

អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័៌ម៉ាា�បែ�លម៉ាា�កាារភួយ័ខាល ាចូចំូដើពាាះផ្សាលវបិាាកិបែ�លអាាចូម៉ាា� 

បាា�ផិ្សាល់ចូដើមលើយស្រាស់�តាាមអីើបែ�លស់ង្គគមចូង់្គបាា� ឬស្រាស់�តាាមដើគាំាលកាារណ៍៍ចូាា�់ �ាដើហត�

នាាំឱ្យយម៉ាា�កាារបាេ ា�់ស្រា�ម៉ាាណ៍ដើលើស់ពើ�ា ា�ភាាព�ាក់ិបែស់ោង្គនៃ� ស់.ស់.ជំ។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់

ពត័ម៌៉ាា�ម៉ាា�កាារ�ា ាក់ិដើស់ាើរ�លះកីិ�ង្គកាារ�ង្ហាា ាញពត័ម៌៉ាា�រដើស់ើ� បែ�លកាារណ៍៍ដើ�ះអាាចូ�ង្គាភាាព

លដើមិ�ង្គ�ល់រ�កិគំូដើហើញ។ ភាាពលដើមិ�ង្គដើ�ះឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមកីិ�ង្គកាារ��ួលបាា�

ចូដើមលើយស្រាត�មត្រូតូវ ��ង្គចូាាស់់លាាស់់អំពើ�ញ្ចាំា ារដើស់ើ�។

៣.៣.៣. �និិនិិយ័សិែយ័រាាយកាារណ៍ និងិឥ�ិពិីល់តាាមបរបិ�

����ីយ័សី់យ័រាាយកាារណ៍៍បាា�មកិពើស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ា បែ�ល��ួលបាា�កាារ

យល់��ង្គអំពើភាាពរដើស់ើ�នៃ��ញ្ចាំា ាទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គ “�ិទីធ” តាាមរយៈអង្គគកាារនៃ�គូូបែ�លបាា�ដើធីីើកាារ

�ាមួយស់ហគូម�៍ទាំាំង្គដើ�ះរាា�់ឆីាាំមកិដើហើយ។ ភាាពរដើស់ើ�ដើ�ះអាាចូជំះឥ�ធ�ពល�ល់ចូដើមលើយ 

បែ�ល�ង្គា�ាភាាពលដើមិ�ង្គ។ ដើលើស់ពើដើ�ះ ភាាពស្រាត�មត្រូតូវនៃ�ចូដើមលើយ អាាចូរង្គផ្សាល�េ ះពាាល់ពើកាារ

ភួ�័សិ្រាចូ�ឬំកាារចូង្គចាំាំស្រាស់ដើពចូស្រាស់ព�ល ភាាពលដើមិ�ង្គនៃ�កាារ�កិស្រា�ាយស់ណួំ៍រ ឬកាារយល់ 

ដើ�ាដើលើស់ណួំ៍រស់ាង់្គមត�ម��បាា�ស្រាត�មត្រូតូវ។ �រ�ិ��នំាាក់ិ��ំង្គឥ�ធ�ពលស់ង្គគម �ដើយ៉ាាបាាយ 

��ង្គវ�ីធីមដ៌ើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ា អាាចូជំះឥ�ធ�ព�បែ�ាមដើ�ៀត�ល់កាារ�កិស្រា�ាយ

ល�ធផ្សាលស្រា�ាវស្រា�ាវ ��ង្គ���ិេ ះពាាល់�ល់កាារស់�ី�ដាា ា�រមួនៃ�ល�ធផ្សាលទាំាំង្គដើ�ះ។
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៣.៤. កាារពីចិាារណាាអំំពី��ក្សាមសិ�ល់ធីមម៌្រៅ�ាកិ្សា�ងកាារចះី�សាាវ��ាវកិ្សា�ងសិហគ្គមន៍ិ

កាារអ��វតិកាារស្រា�ាវស្រា�ាវដើលើ�ា ា�ភាាពដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) ដើ�ាកីិ�ង្គ

ស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា ទាំាមទាំារឱ្យយម៉ាា�ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ស្រាកិមស់ើលធីមរ៌ងឹ្គម៉ាាំមួយដើ�ើម ើី

ធាានាាថាា�ំដើណ៍ើរកាារស្រា�ាវស្រា�ាវម៉ាា�ភាាពស់�ចូចរតិ ��ង្គដើស់ចូកិោើដើគាំារព។ ដើដាាយដើមើលដើឃិើញ���ាភាាព

ស្រា�វតិ��ាស្រាសិ់ ��ង្គ�ាស់នាា�៏ស់ះ�គូ�ះ ាញរ�ស់់កិមា��ា កាារស្រា�ាវស្រា�ាវចាំាំបាាច់ូត្រូតូវគូ�ត�ល់ភាាព

រដើស់ើ� ��ង្គយកិចូ�តិ��កិដាាក់ិពើផ្សាល�េ ះពាាល់។ ស្រាកិមស់ើលធីមច៌ាំាំបាាច់ូត្រូតូវគូ�តគូូរដើ�ើម ើីរកិាាកាារពាារ

ស់��ធ� ��ង្គស់���ម៉ាាលភាាពរ�ស់់អីកិចូូលរមួផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា� ធាានាាភាាពស្រាត�មត្រូតូវ ��ង្គភាាពដើជំឿ�ាក់ិនៃ�

����ីយ័ស្រា�មូលបាា� ��ង្គកិ�ាង្គ��ំ�កិចូ�តិរវាាង្គអីកិស្រា�ាវស្រា�ាវ ��ង្គស់ហគូម�៍ពាាក់ិព�័ធ។ 

កាារព�ចាំារណាាទាំាំង្គដើ�ះរមួម៉ាា�កាារ��ួលបាា�កាារយល់ស្រាពម�ាម�� កាាររកិាាភាាពអនាាម�កិ ��ង្គ

ភាាពស់ម៉ាៃ ាត់ កាារដើគាំារពភាាព��ស់គីាំានៃ�វ�ីធីម ៌ ��ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយឥ�ធ�ពលនៃ�អំណាាចូ ��ង្គកាារ

លដើមិ�ង្គតាាម�ដំើនាារស់ង្គគម។ តាាមរយៈកាាររមួ�ញ្ចច�លដើគាំាលកាារណ៍៍ស្រាកិមស់ើលធីមទ៌ាំាំង្គដើ�ះ 

អីកិស្រា�ាវស្រា�ាវអាាចូចូ�ះដើធីីើកាារស់�កិាាស្រា�ាវស្រា�ាវបែ�លផិ្សាល់�ូវកាារយល់��ង្គស់�ើជំដើស្រា�ា�៏ម៉ាា�អតា�យ័ 

��ង្គដើលើកិកិមាស់់ដើស់ចូកិិើនៃ�ល�ី� រ ��ង្គស់��ធ�រ�ស់់អីកិចូូលរមួផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�ទាំាំង្គអស់់។ 

៣.៤.១. កាារ�ពីមម្រៅ�ពីៀង

អីកិចូូលរមួផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�ទាំាំង្គអស់់ត្រូតូវផិ្សាល់កាារស្រាពមដើស្រាពៀង្គរ�ស់់�ល���ាម��។  ម����ង្គ

��ួលកាារស្រាពមដើស្រាពៀង្គពើពួកិដើគូ អីកិស្រា�ាវស្រា�ាវបាា�ដើធីីើកាារព�យល់ចូាាស់់អំពើ�ំណ៍ង្គនៃ�កាារស់ាង់្គមត� 

លកិខណ៍ៈនៃ�ស់ណួំ៍រ ��ង្គរដើ�ៀ�បែ�លដើយើង្គស្រា�ស្រាបាាស់់����ីយ័បែ�លស្រា�មូលបាា�។ ស្រាកិ�មកាារង្ហាារ

ស្រា�ាវស្រា�ាវបាា�ជូំ��ំណ៍�ង្គអំពើស់��ធ�រ�ស់់ពួកិដើគូកីិ�ង្គកាារ�កិ�ល��ដើចូញពើកាារស់�កិាាដើ�ាដើពលណាា

ក៏ិបាា�ដើដាាយដើស់រ ី ដើហើយម��តត្រូមូវឱ្យយផ្សាោល់ដើហត�ផ្សាលអីើដើ�ើយ។ ដើរឿង្គស់ខំាា�់គឺូត្រូតូវធាានាាថាា

អីកិចូូលរមួយល់ចូាាស់់អំពើអតា�យ័��ង្គផ្សាលនៃ�កាារចូូលរមួរ�ស់់ពួកិដើគូ។ 
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៣.៤.២. ភាាពីរម្រៅសិ�បនៃនិវបីធីម៌

វធិីើ�ាស្រាសិ់ស់ាង់្គមត�ម៉ាា�កាារគូ�តគូូរពើភាាពរដើស់ើ�នៃ�វ�ីធីម ៌ ដើ�ើម ើី�ង្គាលកិខណ៍ៈ

ស់មស្រាស់��ាមួយកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា ��ង្គវ�ីធីមរ៌�ស់់អីកិចូូលរមួផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�។ 

កាារង្ហាារដើ�ះពាាក់ិព�័ធ��ង្គកាាររចូនាាស់ណួំ៍របែ�លគូ�តគូូរ�ល់ជំំដើ�ឿ ��ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់

នាាដើផ្សាសង្គៗ។ អីកិស់ស្រាម�ស់ត្រូមួលកាារស់ាង់្គមត�បាា���ួលកាារ�ណិ៍� ះ�ណិាាលដើ�ើម ើីស់�កិាា

ពើស្រា�ធាា���បែ��រដើស់ើ� ដើជំៀស់វាាង្គភាា�ា ឬឥរយិ៉ាា��បែ�លអាាចូគូ�តថាា�ាកាារម��

ដើគាំារព ឬកាាររខំាា�។ កាារ��ួល�គ ាល់ ��ង្គ��ួលយកិភាាព��ស់គីាំានៃ�វ�ីធីម ៌ គឺូម៉ាា�

�ារៈស់ខំាា�់កីិ�ង្គកាារ��ួលបាា���ំ�កិចូ�តិពើអីកិចូូលរមួផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា� ��ង្គធាានាាថាាចូដើមលើយ

បែ�ល��ួលបាា� ម៉ាា�ភាាពស្រាត�មត្រូតូវ ��ង្គដើ�ះ ាះស្រាតង់្គ។

៣.៤.៣. ភាាពីអំនាាមកិ្សា និងិកាារសិម្ងាា ាត់្ថ

កាាររកិាាភាាពអនាាម�កិ ��ង្គកាារស់ម៉ាៃ ាត់រ�ស់់អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា��ាដើរឿង្គស់ខំាា�់

�ំផ្សា�ត។ អីកិស្រា�ាវស្រា�ាវម៉ាា�វធិាា�កាារដើ�ើម ើីកាារពាារអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍រ�ស់់អីកិចូូលរមួ �ូចូ�ា

កាារម���ដើញ្ចចញដើ�ះ ាះ ឬអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍ណាាមួយរ�ស់់អីកិផ្សាោល់ចូដើមលើយ ��ង្គកាាររកិាា��កិ 

����ីយ័ដើដាាយស់�វតា�ភាាព។ អីកិចូូលរមួ��ួលបាា�កាារធាានាាថាាពត័ម៌៉ាា�ផ្ទាា ាល់�ល��ត្រូតូវបាា�

រកិាាកាារស់ម៉ាៃ ាត់ ដើហើយចូដើមលើយបែ�លត្រូតូវបាា�ដើស្រា�ើ��ង្គម��ម៉ាា���សល់ដាា�បែ�លអាាចូត្រូតូវ

បាា�ដើស្រា�ើដើ�ើម ើីបែសី់ង្គរកិម៉ាច ាស់់ចូដើមលើយដើ�ើយ។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់�ាព�ដើស់ស់ 

ដើ�ាដើពលអីកិចូូលរមួអាាចូម៉ាា�កាារបាារមភពើផ្សាល�េ ះពាាល់ដើស្រាកាាយកាារ�ង្ហាា ាញ�ស់ស�ៈផ្ទាា ាល់�ល��

ដើលើស្រា�ធាា���បែ�លម៉ាា�លកិខណ៍ៈរដើស់ើ�។
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៣.៤.៤. កាារម្រៅដ្ឋាាះ�សាាយ�នំាាក់្សា�នំិងឥ�ិពិីល់នៃនិអំំណាាច

�រ�ិ�ស្រា�វតិ��ាស្រាសិ់កិមា��ាធាល ា�់ជួំ�ស្រា��ះដើពលចូលាាចូល�ដើយ៉ាាបាាយ ��ង្គកាារគាំា�ស់ង្គាត់

បែ�លអាាចូជំះឥ�ធ�ពល�ល់រដើ�ៀ�យល់ដើឃិើញរ�ស់់��គូគល�ូដើ�ាដើលើអំណាាចូ ��ង្គ�នំាាក់ិ��ំង្គ

ឥ�ធ�ពលនៃ�អំណាាចូ។ វធិីើ�ាស្រាសិ់ស់ាង់្គមត�ដើឆ្លុះលើយត��ញ្ចាំា ាឥ�ធ�ពលនៃ�អំណាាចូដើ�ះដើដាាយធាានាាថាា

អីកិចូូលរមួម��ម៉ាា�កាារ�ង្គខ�ត�ង្គខ ំ ឬរង្គស់ម៉ាា ាធីដើ�ើម ើីផិ្សាល់ចូដើមលើយណាាមួយ។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះស់ខំាា�់ 

�ាព�ដើស់ស់ដើ�ាដើពលដើធីីើស់ម៉ាភ ាស់បែ��ស្រាកិ�មព�ភាាកិាា ដើស្រាពាាះស់ម៉ាា ាធីពើម�តិរមួស្រាកិ�មអាាចូជំះឥ�ធ�ពល

ដើលើចូដើមលើយរ�ស់់អីកិចូូលរមួមី៉ាាក់ិៗ។ កាារ�ដើង្គាើត�រយិ៉ាាកាាស់ស់�វតា�ភាាព ��ង្គគាំាំស្រា��ល់អីកិចូូលរមួ

ផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា� ដើ�ើម ើីបែចូកិរបំែលកិមត�ដើដាាយដើ�ះ ាះស្រាតង់្គគឺូចាំាំបាាច់ូណាាស់់ដើ�ើម ើីឱ្យយ����ីយ័ស្រា�មូល

បាា� ម៉ាា�ភាាពស្រាត�មត្រូតូវ។ 

៣.៤.៥. បរ�ិាបនិភិាាពី និងិភាាពីតំ្ថណាាង

វធិីើ�ាស្រាសិ់ស់ាង់្គមត�បែ�លម៉ាា�ដើគាំាលកាារណ៍៍ស្រាកិមស់ើលធីមត៌ត្រូមូវឱ្យយម៉ាា� ដើ�ើម ើី

ធាានាាបាា��ូវ�រយិ៉ាា��ភីាាព ��ង្គភាាពតំណាាង្គនៃ�ស្រាកិ�មស្រា��ា�ាស្រាសិ់ទាំាំង្គអស់់។ ដើយ៉ាាង្គ

តាាមវសិ់ម៉ាាម៉ាាស្រាតដើ�ាកីិ�ង្គស់ណំាាកិគំូរ ូគួូរម៉ាា�កាារយកិចូ�តិ��កិដាាក់ិ�ាព�ដើស់ស់ចំូដើពាាះស្រាកិ�ម 

តំណាាង្គត�ចូ �ូចូ�ាស្រាសិ់ើ ជំ��ាត�ភាាគូត�ចូ ឬ�ាស់នាាភាាគូត�ចូ។ កាារណ៍៍ដើ�ះពាាក់ិព�័ធ��ង្គ

កាារផ្សាសពីផ្សាាាយតាាមដើគាំាលដើ�ា ��ង្គកាារគាំាំស្រា��បែ�ាម ដើ�ើម ើីជួំយស់ត្រូមួលស្រាកិ�មទាំាំង្គដើ�ះឱ្យយ

ចូូលរមួ។ កាារធាានាាឱ្យយម៉ាា�តំណាាង្គចូស្រាម�ះជួំយផិ្សាល់�ូវកាារយល់��ង្គស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយអំពើ

�ញ្ចាំា ា ស់.ស់.ជំ ��ង្គដើជំៀស់វាាង្គកាារម��រាា�់�ញ្ចច�លស្រាកិ�ម�ាក់ិលាាក់ិណាាមួយ។
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៣.៤.៦.កាាត់្ថបនិថយភាាពីល់ម្រៅមៀ�ងតាាម�មំ្រៅនាារសិងគម

ភាាពលដើមិ�ង្គតាាម�ដំើនាារស់ង្គគម គឺូដើ�ាដើពលអីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�ផិ្សាល់ចូដើមលើយ

បែ�លពួកិដើគូដើជំឿថាាស់ង្គគមអាាចូ��ួលយកិបាា��ា�ាង្គតាាមជំំដើ�ឿព�តរ�ស់់ពួកិដើគូ។ ដើ�ះគឺូ�ា

កិង្គល់ី�៏ធំីមួយបែ�លពាាក់ិព�័ធ��ង្គស្រាកិមស់ើលធីមន៌ៃ�កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ។ ដើ�ើម ើីកាាត់��ាយ�ញ្ចាំា ាដើ�ះ 

វធិីើ�ាស្រាសិ់ស់ាង់្គមត�បាា�រមួ�ញ្ចច�លភាាពអនាាម�កិ កាារផិ្សាល់�រយិ៉ាាកាាស់គាំះ ា�កាារវ�ិ�ច័ូយ័ ��ង្គ

កាារដើស្រា�ើស្រាបាាស់់�ដើចូចកិដើ�ស់សួ់រដើដាាយស្រា�ដើយ៉ាាល។ កាារ�ណិ៍� ះ�ណិាាលអីកិស់ស្រាម�ស់ត្រូមួល��ង្គ

អីកិដើធីីើកាារស់ាង់្គមត�ឱ្យយ�គ ាល់ ��ង្គដើដាាះស្រា�ាយស់ញ្ចាំា ាម��ស្រាសួ់ល ឬ�ា ាក់ិដើស់ាើរ ជួំយឱ្យយ��ួល

បាា�ចូដើមលើយកាា�់បែតស់�ស្រាកិ�ត។

៣.៤.៧. ពីត័្ថម៌្ងាានិ�ត្ថឡប់ និងិ�នំិលួ់ខុសីិត្រូត្ថវូ

កាារអ��វតិកាារស្រា�ាវស្រា�ាវស្រា�កិ�ដើដាាយស្រាកិមស់ើលធីម ៌រមួម៉ាា�កាារផិ្សាល់មត�ស្រាត��់

�ល់ស់ហគូម�៍បែ�លពាាក់ិព�័ធ��ង្គកាារស់ាង់្គមត�។ អីកិចូូលរមួគួូរ��ួលបាា��ំណ៍�ង្គអំពើ

រ�កិគំូដើហើញ ��ង្គរដើ�ៀ�ដើស្រា�ើស្រាបាាស់់មត�រមួចំូបែណ៍កិរ�ស់់ពួកិដើគូ។ កាារណ៍៍ដើ�ះអាាចូ

ស្រា�ស្រាព�តិដើ�ាបាា� តាាមរយៈកាារស្រា�ជំ�ំស់ហគូម�៍ របាាយកាារណ៍៍ ឬដើស់ចូកិិើស់ដើង្គខ�

ស្រា�ាវស្រា�ាវបែ�លដើស្រា�ើស្រាបាាស់់បាា�។ កាាររកិាា��ួំល��ស់ត្រូតូវ�ល់អីកិចូូលរមួគឺូ�ាកាារដើគាំារព

�ល់មត�រមួចំូបែណ៍កិរ�ស់់ពួកិដើគូ ដើហើយជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា���ំ�កិចូ�តិ ��ង្គតម៉ាល ាភាាពកីិ�ង្គ

�ំដើណ៍ើរកាារស្រា�ាវស្រា�ាវ។
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កាាររមួ�ញ្ចច�លធាាត�ស្រាកិមស់ើលធីមទ៌ាំាំង្គដើ�ះដើ�ាកីិ�ង្គវធិីើ�ាស្រាសិ់ស់ាង់្គមត�គឺូម៉ាា��ារៈស់ំខាា�់

ស់ស្រាម៉ាា�់ដើធីីើកាារស្រា�ាវស្រា�ាវអំពើ ស់.ស់.ជំ ដើ�ាកិមា��ា ស្រា�កិ�ដើដាាយកាារដើគាំារព �រយិ៉ាា�� ី��ង្គគួូរឱ្យយ

��កិចូ�តិ។ កាារដើដាាះ�ញ្ចាំា ា���ាភាាពទាំាំង្គដើ�ះគឺូ�ាកាារកាារពាារអីកិចូូលរមួ �ដើង្គាើ�គូ�ណ៍ភាាព����ីយ័ 

��ង្គធាានាាថាារ�កិគំូដើហើញដើស្រាកាាយស្រា�ាវស្រា�ាវម៉ាា�ភាាពដើជំឿ�ាក់ិ ��ង្គម៉ាា�ស្រាកិមស់ើលធីម។៌ 
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៤.

កាារវភិាាគ្គ�និិនិិយ័



៤.១. �និិនិិយ័�ប�ាសាា�សិី

���ី�យ័ស្រា��ា�ាស្រាសិ់ស្រា�មូលបាា�ពើអីកិចូូលរមួផ្សាោល់ព័ត៌ម៉ាា�តាាមកាារស់ាង់្គមត� 

បាា�រដំើលចូដើចូញ���ាភាាពលមិ�តអំពើលកិខណ៍ៈចូស្រាម�ះដើ�ាកីិ� ង្គស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ាកីិ� ង្គ

ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា។ ពត័ម៌៉ាា�ដើ�ះម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់កីិ�ង្គកាារយល់��ង្គពើ�ស់ស�ៈ ��ង្គ��

ព�ដើ�ាធី�៍��ស់ៗគីាំាអំពើដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) ��ង្គធាានាាថាារ�កិគំូដើហើញ

កីិ�ង្គកាារស់�កិាាគឺូម៉ាា�លកិខណ៍ៈស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយ ��ង្គលកិខណ៍ៈតំណាាង្គ�ា�ូដើ�ា។

៤.១.១. ម្រៅយនិឌ័រ័

របាាយដើយ�ឌ្ឍរ័ដើ�ាកីិ�ង្គគំូរ�ូង្ហាា ាញថាាភាាគូដើស្រាចូើ�នៃ�អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័៌ម៉ាា��ា

��រស់ កីិ�ង្គដើនាាះ��រស់ម៉ាា�៨២នាាក់ិ ដើធីៀ���ង្គ៤៤នាាក់ិ�ាស្រាសិ់ើ។ តំណាាង្គដើយ�ឌ្ឍរ័ដើ�ះ

�ង្ហាា ាញពើកាារចូូលរមួទាំាំង្គ��រស់ ��ង្គស្រាសិ់ើកីិ�ង្គកាារស់ាង់្គមត� បែ�លអ��ញ្ចាំា ាតឱ្យយម៉ាា�កាារ

វភិាាគូស្រា�កិ�ដើដាាយត�លយភាាពអំពើ�ញ្ចាំា ា ស់.ស់.ជំ ពើ�ស់ស�ៈតំណាាង្គស្រាកិ�មទាំាំង្គពើរ។

៤.១.២. �ាត្ថពិីនិិ�

ស់ម៉ាាស់ភាាព�ាត�ព�ធ�កីិ�ង្គស់ណំាាកិគំូរ�ូង្ហាា ាញពើភាាពចូស្រាម�ះដើស្រាចូើ�។ ភាាគូដើស្រាចូើ�នៃ�

អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�ម៉ាា�បែ�ះរ (៧៥នាាក់ិ) �នាា ា�់មកិជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ (៣៣នាាក់ិ) 

��ង្គជំ��ាត�ចាំាម/បែ�ះរឥ�ល ាម(១៨នាាក់ិ)។ ភាាពចូស្រាម�ះ�ាត��ាស់�៍ដើ�ះគឺូម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ 

ស់ស្រាម៉ាា�់�កិស្រាស់ង់្គ��ព�ដើ�ាធី�៍ពើស្រាកិ�មជំ��ាត�ដើផ្សាសង្គៗគីាំា ��ង្គកាារយល់��ង្គថាាដើតើ�ញ្ចាំា ា 

ស់.ស់.ជំ បែស្រា�ត្រូ�ួលបែ��ណាាដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ទាំាំង្គដើ�ះ។
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៤.១.៣. សាាសិនាា

ម៉ាា�អតិស់ញ្ចាំា ាណ៍�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំាដើស្រាចូើ�កីិ�ង្គចំូដើណាាមអីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័៌ម៉ាា� 

បែ�ល�ង្ហាា ាញពើភាាពចូស្រាម�ះ�ាស់នាាដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ា។ ស្រាកិ�មអីកិចូូលរមួផិ្សាល់

ពត័ម៌៉ាា�ភាាគូដើស្រាចូើ�គឺូព��ធ�ាស់��កិ(៥៦នាាក់ិ) �នាា ា�់មកិគឺូស្រាគូ�សិ់�រសិ់�័(៣៧នាាក់ិ)។ �បែ�ាម

ពើដើលើដើ�ះ ម៉ាា�អីកិកាា�់ �ាស់នាាឥ�ល ាមចំូ�ួ�១៨នាាក់ិ អីកិកាា�់ជំំដើ�ឿជំ��ាត�ដើ�ើម

ភាាគូត�ចូ១៤នាាក់ិ ��ង្គអីកិកាា�់ជំំដើ�ឿបាានៃហ១នាាក់ិ។ ភាាពចូស្រាម�ះខាាង្គ�ាស់នាាដើ�ះធាានាាថាា 

កាារស់�កិាាម៉ាា�ស់ម៉ាាស់ភាាពផ្សាស�ំ�ស់ៗគីាំាដើស្រាចូើ�ស្រាតង់្គ��ព�ដើ�ាធី�៍ ��ង្គ�ស់ស�ៈ�ាស់នាា។

៤.១.៤. មខីុរបរ

របាាយម��រ�រ/តួនាា�ើរ�ស់់អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័៌ម៉ាា��ង្ហាា ាញថាាម��រ�រចូ�ញ្ចច�មជំើវតិ

ម៉ាា�លកិខណ៍ៈដើផ្សាសង្គៗពើគីាំា។ ភាាគូដើស្រាចូើ��ាកិស់�កិរ(៨៧នាាក់ិ) បែ�លដើ�ះ�ញ្ចាំា ាក់ិថាាស់ហគូម�៍

ដើគាំាលដើ�ានៃ�កាារស់ាង់្គមត�ម៉ាា�ជំើវភិាាព�ូដើ�ា�ាកិស់�កិមះ។ ម��រ�រ/តួនាា�ើដើផ្សាសង្គដើ�ៀតរមួម៉ាា�

ស់�ស់ស(៧នាាក់ិ) ត្រូគូូ�ដើស្រាង្គៀ�(៧នាាក់ិ) អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា ឬអីកិស្រា�ត��តិ��ាស់នាា(៨នាាក់ិ) 

��ង្គមង្ក្រា�ិើរាាជំកាារ(៤នាាក់ិ)។ ដើលើស់ពើដើ�ះ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�ចំូ�ួ�១៣នាាក់ិចូូលកីិ�ង្គ

ចំូណាាត់ថីាាក់ិម��រ�រ/តួនាា�ើដើផ្សាសង្គៗ រមួម៉ាា�អីកិលក់ិ មង្ក្រា�ិើរ�ាបាាល ស់ង្គឹរាាជំ ��ង្គអាាចាំារយ។ 

ភាាព��ស់គីាំានៃ�ម��រ�រ/តួនាា�ើដើ�ះរដំើលចូពើកាារយល់��ង្គស់�ើជំដើស្រា�ាថាាដើតើតួនាា�ើវ�ិា ាជំើវៈ ��ង្គ

�ា ា�ភាាពដើស់�ាកិ�ចូចស់ង្គគម��ស់ៗគីាំាផ្សាាាភាា ា�់គីាំា��ង្គ��ព�ដើ�ាធី�៍ ស់.ស់.ជំ បែ��ណាា។ 

ស់រ��មកិ ����ីយ័ស្រា��ា�ាស្រាសិ់បាា�ពើស់ណំាាកិគំូរនូៃ�អីកិផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា� �ង្ហាា ាញពើ

ភាាពចូស្រាម�ះនៃ�ដើយ�ឌ្ឍរ័ �ាត�ព�ធ� �ាស់នាា ��ង្គភាាពចូស្រាម�ះនៃ�ម��រ�រ/តួនាា�ើ។ ភាាព�ា 

តំណាាង្គស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយដើ�ះគឺូ�ាមូលដាា ា�ស្រាគូ�ះនៃ�កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ បែ�លធាានាាថាាកាារវភិាាគូ
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ដើលើ ស់.ស់.ជំ ដើ�ាកិមា��ារដំើលចូពើ��ព�ដើ�ាធី�៍ ��ង្គ�ស់ស�ៈដើផ្សាសង្គៗគីាំាដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍

ដើគាំាលដើ�ា។

៤.២. ភាាពីល់ម្រៅមៀ�ងនៃនិសិណំាាក្សាគំ្គរ�ូប�ាសាា�សិី

របាាយស្រា��ា�ាស្រាសិ់កីិ�ង្គស់ណំាាកិគំូរសូ់ាង់្គមត� បាា��ង្ហាា ាញ�ា�ះើយ៉ាេ ាង្គចូាាស់់�ូវ

បែ��កំិណ៍ត់�លះៗ ដើធីៀ�ដើ�ា��ង្គស្រា��ា�ាស្រាសិ់ទាំាំង្គមូលនៃ�ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា បែ�លដើ�ះ�េ ះពាាល់

�ល់ល�ធភាាពកីិ�ង្គកាារទាំាញយកិដើស់ចូកិិើស់�ី�ដាា ា��ូដើ�ា ��ង្គភាាព�ាតំណាាង្គស្រាត�មត្រូតូវ នៃ�

ល�ធផ្សាលស្រា�ាវស្រា�ាវសិ់ើពើដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់។

៤.២.១. វសិិមម្ងាា�ត្ថម្រៅយនិឌ័រ័

ស់ណំាាកិគំូរ�ូង្ហាា ាញពើវសិ់ម៉ាាម៉ាាស្រាតដើយ�ឌ្ឍរ័�ាស់់ កីិ�ង្គដើនាាះចំូ�ួ���រស់ម៉ាា�

ដើស្រាចូើ�(៨២នាាក់ិ) ដើធីៀ���ង្គស្រាសិ់ើ(៤៤នាាក់ិ)។ កីិ�ង្គចំូដើណាាមស្រា��ាជំ�កិមា��ា�ូដើ�ា អាាស្រាតាា

ដើយ�ឌ្ឍរ័ម៉ាា�ត�លយភាាព�ាង្គដើ�ះ។ តំណាាង្គដើលើស់ល��នៃ�ចំូ�ួ���រស់ដើ�ះ អាាចូ�ំភួ�័ ិ

�ល់រ�កិគំូដើហើញ ដើស្រាពាាះម��បាា��កិ��ព�ដើ�ាធី�៍ ��ង្គ�ស់ស�ៈរ�ស់់ស្រាសិ់ើទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គ

�ញ្ចាំា ា ស់.ស់.ជំ ដើស់ះើគីាំា��ង្គ��រស់។ ��ព�ដើ�ាធី�៍រ�ស់់ស្រាសិ់ើ បែ�លអាាចូម៉ាា�ភាាព

��ស់បែ�លកិគីាំាខាល ាំង្គពើ��រស់ អាាចូ��ង្គត្រូតូវបាា��ង្ហាា ាញត�ចូតួចូ �ាដើហត��ង្គាឱ្យយកាារយល់��ង្គ

ស់�ើជំដើស្រា�ាអំពើ���ាភាាពនៃ� ស់.ស់.ជំ ម��ម៉ាា�លកិខណ៍ៈដើពញដើលញ។
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 ៤.២.២. ភាាពីតំ្ថណាាង�ាត្ថពិីនិិ�

ស់ម៉ាាស់ភាាព�ាត�ព�ធ�កីិ�ង្គស់ណំាាកិគំូរក៏ូិ�ង្ហាា ាញពើបែ��កំិណ៍ត់ផ្សាង្គបែ�រ។ ដើ�ាកីិ�ង្គ

ស់ណំាាកិគំូរដូើឃិើញម៉ាា�ជំ��ាត�បែ�ះរ(៧៥នាាក់ិ) ជំ��ាត�ចាំាម/បែ�ះរឥ�ល ាម(១៨នាាក់ិ) ��ង្គ

ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ(៣៣នាាក់ិ)។ ស់ម៉ាាម៉ាាស្រាតដើ�ះម��ស់មស្រាស់�ទាំាំង្គស្រាស់�ង្គ�ាមួយ��ង្គស្រា��ា

�ាស្រាសិ់�ូទាំាំង្គស្រា�ដើ�ស់ដើ�។ ស្រាកិ�មជំ��ាត�បែ�ះរ�ាចំូ�ួ�ភាាគូដើស្រាចូើ�នៃ�ស្រា��ាជំ�កិមា��ា ចំូបែណ៍កិ

ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ ��ង្គជំ��ាត�ចាំាម/បែ�ះរឥ�ល ាម�ាស្រាកិ�មភាាគូត�ចូ។ ភាាពតំណាាង្គជំ��ាត�

ដើ�ើមភាាគូត�ចូដើលើស់កីិ�ង្គស់ណំាាកិគំូរ ូ អាាចូ�ង្ហាា ាញពើ��ព�ដើ�ាធី�៍ ��ង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមរ�ស់់

ពួកិដើគូដើស្រាចូើ�ហួស់ដើពកិ �ាដើហត�អាាចូដើធីីើឱ្យយល��ដើលើ�រ�ិ��ូដើ�ា បែ�ល�េ ះពាាល់�ល់កាារ

បែសី់ង្គយល់ពើ�ា ា�ភាាពរ�ស់់ជំ��ាត�បែ�ះរភាាគូដើស្រាចូើ� ��ង្គស្រាកិ�មជំ��ាត�ភាាគូត�ចូ�នៃ�ដើ�ៀត។ 

៤.២.៣. អំតី្ថសិញ្ហាា ាណសាាសិនាា

អតិស់ញ្ចាំា ាណ៍�ាស់នាារ�ស់់អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា� �ង្ហាា ាញពើភាាពតំណាាង្គ

ដើលើស់ដើ�ាដើលើស្រាកិ�ម�ាស់នាាមួយចំូ�ួ�។ ឧទាំាហរណ៍៍ �ណ៍ៈដើពលព��ធ�ាស់នាាម៉ាា�

អីកិស្រា�ត��តិ�ភាាគូដើស្រាចូើ�ដើលើស់ល��ដើ�ាកិមា��ា ស់ណំាាកិគំូររូមួម៉ាា�ចំូ�ួ��ាស់់ស់ស្រាម៉ាា�់ស្រាគូ�សិ់

�រសិ់�័(៣៧នាាក់ិ) ��ង្គឥ�ល ាម�ាស់��កិ(១៨នាាក់ិ) ដើ�ើដើស្រា�ៀ�ដើធីៀ� ដើ�ា��ង្គស់ម៉ាាម៉ាាស្រាត 

�ាក់ិបែសិ់ង្គរ�ស់់ពួកិដើគូដើ�ាកីិ�ង្គចំូ�ួ�ស្រា��ាជំ��ូទាំាំង្គស្រា�ដើ�ស់។ វសិ់ម៉ាាម៉ាាស្រាតដើ�ះ អាាចូ�ង្គា�ា

កាារស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើ��ព�ដើ�ាធី�៍រ�ស់់�ាស់នាាភាាគូត�ចូទាំាំង្គដើ�ះដើលើស់ល�� បែ�លអាាចូ

�ំភួ�័ដិើលើរ�កិគំូដើហើញទាំាំង្គមូលពាាក់ិព�័ធ��ង្គ ស់.ស់.ជំ។ កាារម៉ាា�អីកិផិ្សាល់ចូដើមលើយពើជំំដើ�ឿ

បាានៃហបែតមី៉ាាក់ិក៏ិ�ង្គាភាាពស់ះ�គូ�ះ ាញ�ល់ភាាពតំណាាង្គនៃ�ចូស្រាម�ះ�ាស់នាាផ្សាង្គបែ�រ។
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៤.២.៤. របាាយមខីុរបរ/ត្ថនួាា��

របាាយម��រ�រ�ង្ហាា ាញភាាពតំណាាង្គដើលើស់ល��ដើ�ាដើលើកិស់�កិរ(៨៧នាាក់ិ) បែ�ល

អាាចូឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គថាា ស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ាម៉ាា�ម��រ�រចូមីង្គ�ាកិស់�កិរ �េ �បែ�មិ��តំណាាង្គ

ឱ្យយភាាពចូស្រាម�ះនៃ�ម��រ�រកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់ទាំាំង្គមូលបាា�ស្រាត�មត្រូតូវដើនាាះដើ�។ ស្រាកិ�មម��រ�រធំីៗ

ដើផ្សាសង្គដើ�ៀត �ូចូ�ាម��រ�រដើ�ាកីិ�ង្គ�ើស្រា�ជំ�ំជំ� ��ង្គវសិ់យ័ឧស់ាាហកិមះត្រូតូវបាា�តំណាាង្គ

ត�ចូតួចូ។ វសិ់ម៉ាាម៉ាាស្រាតដើ�ះបាា�ដាាក់ិកំិហ�តដើលើល�ធភាាពនាាកាារស់�កិាាកីិ�ង្គកាារស់�ី�ដាា ា�

រមួដើ�ាដើលើរ�កិគំូដើហើញកីិ�ង្គ�រ�ិ�ដើស់�ាកិ�ចូចស់ង្គគម��ស់ៗគីាំា ដើស្រាពាាះ��ព�ដើ�ាធី�៍រ�ស់់

អីកិដើធីីើកាារដើផ្សាសង្គពើកិស់�កិមះម��ត្រូតូវបាា�ស្រាស់ង់្គយកិស្រាគូ�់ស្រាគាំា�់។ 

៤.២.៥. ល់�ភិាាពីនៃនិកាារសិនិិដិ្ឋាា ានិ�ារមួ និងិភាាពីតំ្ថណាាង

ដើដាាយដើមើលដើឃិើញវសិ់ម៉ាាម៉ាាស្រាតស្រា��ា�ាស្រាសិ់ទាំាំង្គដើ�ះ ល�ធភាាពនៃ�កាារស់�ី�ដាា ា�រមួ

ដើលើល�ធផ្សាលស្រា�ាវស្រា�ាវដើ�ះគឺូម៉ាា�បែ��កំិណ៍ត់។ ស់ណំាាកិគំូរដូើ�ះអាាចូ��ង្គម��ឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គ

ស្រាត�មត្រូតូវអំពើស្រាកិ�មស្រា��ាជំ��ូដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា �ាដើហត��ង្គាឱ្យយម៉ាា�ភាាពលដើមិ�ង្គបែ�ល

អាាចូដើកិើតម៉ាា�កីិ�ង្គកាារយល់��ង្គពើ�ា ា�ភាាព ស់.ស់.ជំ។ ភាាពតំណាាង្គដើលើស់ល�� ឬភាាព

តំណាាង្គត�ចូដើពកិនៃ�ស្រាកិ�ម�ាក់ិលាាក់ិមួយចំូ�ួ� អាាចូដើធីីើឱ្យយ�ូចូស្រា�ង់្គស្រាទាំាយនៃ����ាភាាពទាំាំង្គមូល 

បែ�លដើធីីើឱ្យយព�បាាកិកីិ�ង្គកាារដើស្រា�ើរ�កិគំូដើហើញដើ�ះ�ាតំណាាង្គ�ូទាំាំង្គស្រា�ដើ�ស់។ បែ��កំិណ៍ត់

ទាំាំង្គដើ�ះទាំាមទាំារកាារ�កិស្រា�ាយដើដាាយស្រា��ង្គស្រា�យតី័ដើ�ាដើលើរ�កិគំូដើហើញ ដើហើយរដំើលចូពើ

តត្រូមូវកាារឱ្យយម៉ាា�កាារដើរៀ�ចំូស់ណំាាកិគំូរ�ូ�ង្គភាាពតំណាាង្គបែ�លម៉ាា�ត�លយភាាព ស់ស្រាម៉ាា�់

កាារស្រា�ាវស្រា�ាវ��និាាដើពលអនាាគូត។
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៥.

របក្សាគំ្គម្រៅហ�ញនៃនិ
កាារ�សាាវ��ាវ



បែផី្សាកិដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើរ�កិគំូដើហើញចូមីង្គៗ បែ�លបែសី់ង្គយល់ពើដើស់រភីាាព
�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) កីិ�ង្គ���ាភាាពស់ខំាា�់ៗមួយចំូ�ួ�។ �ើមួយគឺូ
ព�ភាាកិាាអំពើកាារអ��វតិចូាា�់ ស់.ស់.ជំ ដើ�ាកិស្រាម�តមូលដាា ា�។ �នាា ា�់មកិគឺូ
ព���តយ�ា ា�ភាាព�ចូច��ី�រី�ស់់ ស់.ស់.ជំ ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាា ឬ
ជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗ ដើហើយបែសី់ង្គយល់ពើ�នំាាក់ិ��ំង្គឥ�ធ�ពលនៃ� ស់.ស់.ជំ ដើ�ាកីិ�ង្គ
�នំាាក់ិ��ំង្គអ�រិជំំដើ�ឿ។ �ាចូ�ង្គដើស្រាកាាយ គឺូគូូស់�ញ្ចាំា ាក់ិពើ�ារៈស់ខំាា�់ ��ង្គ
ភាាពចាំាំបាាច់ូនៃ�កាារដើលើកិកិមាស់់ ��ង្គរកិាាកាារកាារពាារ ស់.ស់.ជំ។
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៥.១. ប�បញ្ញាតី្ថ ិនិងិកាារអំនិវីតី្ថចាាប់ សិ.សិ.ជ ម្រៅ�ាមលូ់ដ្ឋាា ានិ

កិ�ចូចស់ម៉ាភ ាស់មួយ�ល់មួយ (Key Information Interviews) អំពើដើស់រភីាាព

�ាស់នាាឬជំំដើ�ឿ ត្រូតូវបាា�ដើធីីើដើ�ើង្គ �ាមួយអាា�ា ាធីរដើ�តិចំូ�ួ�១១នាាក់ិ នៃ�ម�ាើធីមះកាារ

��ង្គ�ាស់នាា ដើ�ាកីិ�ង្គដើ�តិចំូ�ួ�៦ដើផ្សាសង្គៗគីាំា។ អីកិចូូលផ្សាោល់��ស់ម៉ាភ ា�៍ទាំាំង្គអស់់ស់��ធបែត�ា

��រស់ ដើដាាយកីិ�ង្គដើនាាះម៉ាា�ព��ធ�ាស់��កិចំូ�ួ�១០នាាក់ិ ��ង្គស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិចំូ�ួ�១នាាក់ិ។ 

ដើ�ើ��យ៉ាាយពើ�ាត�ព�ធ� ��គូគល៨នាាក់ិ�ាជំ��ាត�បែ�ះរ ចំូបែណ៍កិឯ៣នាាក់ិដើ�ៀត�ាជំ��ាត�ដើ�ើម

ភាាគូត�ចូ។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�ម៉ាា�អាាយ�ចូដើនាល ាះពើ៣០ឆីាាំ ដើ�ា៥៣ឆីាាំ បែ�លដើ�ះផិ្សាល់

�ូវ�ស់ស�ៈយល់ដើឃិើញចូស្រាម�ះតាាម�ំណាាក់ិកាាលដើផ្សាសង្គៗគីាំានៃ�អាាជំើពកាារង្ហាាររ�ស់់ពួកិដើគូ។ 

�ារមួ ����ីយ័ស្រា��ា�ាស្រាសិ់ដើ�ះផិ្សាល់�ូវកាារយល់��ង្គស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយពើស្រាកិ�មស់ណំាាកិគំូរដូើ�ះ 

ដើដាាយកីិ�ង្គដើនាាះម៉ាា��ញ្ចាំា ាក់ិពើឯកិស់ណាា ា�ភាាពនៃ�ដើយ�ឌ្ឍរ័��ង្គម��រ�រ/តួនាា�ើ ស្រាពមទាំាំង្គ

�ង្ហាា ាញពើភាាពចូស្រាម�ះនៃ�ជំំដើ�ឿ�ាស់នាា ��ង្គអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍�ាត�ព�ធ�។ 

៥.១.១. កាារអំនិវីតី្ថ និងិកាារយល់់��ងអំំពី�ប�បីញ្ញាតី្ថពិាាក់្សាពីន័ិិ

កាារដើធីីើស់ម៉ាភ ាស់មួយ�ល់មួយ�ាមួយអាា�ា ាធីរមកិពើម�ាើរធីមះកាារ��ង្គ�ាស់នាា 

ផ្សាោល់�ូវកាារយល់��ង្គពើកាារស្រា�ត��តិ�ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) ��ង្គឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គ

ពើ�ស់ស�ៈដើផ្សាសង្គៗ ��ង្គចូស្រាម�ះគីាំា បែ�លចាំាក់ិឫស់គូល់យ៉ាេ ាង្គដើស្រា�ាដើ�ាកីិ�ង្គ���ីញ្ចាតិ��ាត� 

កាារអ��វតិដើ�ាកិស្រាម�តដើ�តិ ��ង្គ��ព�ដើ�ាធី�៍�ាក់ិបែសិ់ង្គ។

ដើ�ាថីាាក់ិដើ�តិ ដើគូ��ួល�គ ាល់កាារធាានាាដើស់រភីាាព�ាស់នាា�ូចូម៉ាា�បែចូង្គកីិ�ង្គ

រ�ាធីមះ��ញ្ចា។ អីកិផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា���យ៉ាាយយ៉ាេ ាង្គ�លើថាា “រីដុាធមែនុិញ្ញញមាា�តាា៤៣ខ្មែចងថាា 

�បជាាពលរីដុាខ្មែ�ែរីមាានិ�ិទីធិសេជំឿសេលីសាា�នាាណាាមួយ និិងសេ�ែីភាាពចំសេពាា�មុ�ចាាប់។ សេនិ�ជាា
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ចាាប់�ំពូលរីប�់�បសេទី�។” ដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើ កាារយល់��ង្គ�ាមូលដាា ា�ថាាស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់គឺូ

កាារពាារដើស់រភីាាព�ាស់នាា។

ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�កាារ��ួល�គ ាល់ពើរ�ាធីមះ��ញ្ចាដើ�ះក៏ិដើដាាយ គូម៉ាល ាតដើ�ាបែតម៉ាា�ដើពល

អ��វតិចូាា�់ទាំាំង្គដើ�ះ�ាក់ិបែសិ់ង្គ។ �ាឧទាំាហរណ៍៍ ���ីញ្ចាតិ�ចូាា�់ពាាក់ិព�័ធមួយចំូ�ួ�ម��ត្រូតូវ

បាា�ចូង្គចាំាំបាា�លិឬ�កិស្រា�ាយបាា�ចូាាស់់លាាស់់កីិ�ង្គចំូដើណាាមអាា�ា ាធីរដើ�តិទាំាំង្គដើ�ះដើ�ើយ។ 

អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា�កិត់ស់ម៉ាគ ាល់ថាា “មាានិចាាប់ខ្មែចងពី�ា ាភិិបាាល ខ្មែត្ថ�ំ�ំអត់្ថ

ចាា�់” ដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើចូដើនាល ាះស្រា�ដើហាាង្គរវាាង្គចូាា�់ ��ង្គកាារអ��វតិ ឬកាារយល់��ង្គដើ�ាថីាាក់ិដើ�តិ។

កាារ�កិស្រា�ាយដើ�ាម៉ាា�លកិខណ៍ៈលាាយ� ំ ចំូដើពាាះកាារ�ាង្គស់ង់្គអគាំារ�ាស់នាា ឬ

កាារចូ�ះ�ញ្ចាើ�ា ា��័�ាស់នាា។ �ណ៍ៈដើពលអីកិ�លះថាាម��ចាំាំបាាច់ូ�ង់្គស្រាបាាក់ិស់ស្រាម៉ាា�់កាារចូ�ះដើ�ះ ាះ 

កីិ�ង្គ�យ័�ង្ហាា ាញពើជំំហរគាំាំស្រា�ពើរដាា ាភួ�បាាល អីកិ�លះដើ�ៀតថាាតត្រូមូវឱ្យយម៉ាា�កាារ�ង់្គស្រាបាាក់ិ ឬតត្រូមូវឱ្យយ

ម៉ាា��ើត�វធិីើចូាាស់់លាាស់់។ ភាាពម��ស់�ើស់ងី្ហាាក់ិគីាំាដើ�ះត្រូតូវបាា�រដំើលចូតាាមមត�ដើយ៉ាា�ល់�ូចូ�ា 

“មិនិមាានិយ�សេទី” ��ង្គ “ពត័្ថម៌ាានិសេនិ�មិនិចាា�់លាា�់” បែ�ល�ង្ហាា ាញពើកិង្គះីឯកិស់ណាា ា�ភាាព

ដើ�ាកីិ�ង្គរដើ�ៀ�បែ�ល���ីញ្ចាតិ�ទាំាំង្គដើ�ះត្រូតូវបាា��ង្ហាា ាត់�ង្ហាា ាញ��ង្គអ��វតិ។ 

កាារផ្សាសពីផ្សាាាយជំំដើ�ឿ�ាស់នាា ��ង្គកាារផិ្សាល់ហ�រញ្ចា�ីទាំា�ស់ស្រាម៉ាា�់ដើគាំាល�ំណ៍ង្គ

�ាស់នាា ក៏ិ�ង្ហាា ាញពើ��ព�ដើ�ាធី�៍ដើផ្សាសង្គៗគីាំាផ្សាង្គបែ�រ។ �ណ៍ៈដើពលអីកិចូូលរមួផិ្សាល់

ពត័ម៌៉ាា��លះបាា�ស្រាបាា�់ថាា ម��ចាំាំបាាច់ូ�ង់្គស្រាបាាក់ិស់ស្រាម៉ាា�់ស់កិមះភាាព�ាស់នាាមួយចំូ�ួ� ក៏ិ

ដើ�ាម៉ាា�កិរណ៍ើភាា�់ស្រាចូ�ទំាំាក់ិ�ង្គ��ង្គ�ំដើណ៍ើរកាារបែ�លតត្រូមូវឱ្យយ�ង់្គស្រាបាាក់ិ។ ដើ�ះ�ង្ហាា ាញថាា 

�ណ៍ៈដើពលបែ�លស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់អាាចូ��ង្គផ្សាោល់កាារគាំាំស្រា� កាារអ��វតិដើ�ាថីាាក់ិមូលដាា ា�

អាាចូ��ង្គម៉ាា��ញ្ចាំា ា �ាក់ិបែស់ោង្គម៉ាា�កាារដើលើកិដើ�ើង្គមិង្គដើហើយមិង្គដើ�ៀតពើអីកិផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�

ថាា “ពត័្ថម៌ាានិសេនិ�មិនិចាា�់លាា�់។”



ម៉ាា�កាារ��ួល�គ ាល់�ា�ូដើ�ាអំពើ�រយិ៉ាា�� ី ��ង្គកាារគាំាំស្រា�ពើរដាា ាភួ�បាាល ដើ�ាដើលើ

កាារ��កិនាាំ�ាស់នាា ��ង្គកាារចូូលរមួរ�ស់់ថីាាក់ិ��កិនាាំ�ាស់នាាដើ�ាកិស្រាម�តដើ�តិ។ អីកិចូូលរមួ

ផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�បាា�ដើលើកិដើ�ើង្គថាា អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាអាាចូចូូលរមួកីិ�ង្គ�ំដើណ៍ើរកាារដើធីីើកាារ

ស់ដើស្រាមចូចូ�តិ �ូចូ�ាកាារ�ាង្គស់ង់្គផ្សាល�វ ��ង្គដើស់វាាស់ង្គគម�ាដើ�ើម។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះត្រូតូវបាា��ង្ហាា ាញ

តាាមកាារ�កិស្រាស់ង់្គថាា “កាារចូូលរមួស្រាគូ�់�ាស់នាាទាំាំង្គអស់់�ូចូ�ាកាារដើធីីើផ្សាល�វ�ាដើ�ើម” ដើហើយ 

“ចូូលរមួ�ាមួយកាាកិបាា�ស្រាកិហម ដើធីីើផ្សាល�វ ចូូលរមួ�ាមួយស់ង្គគម[គាំាំស្រា�ដើពលម៉ាា�]កូិវ�ី១៩” 

បែ�លដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើកិស្រាម�តនៃ�ស់ម៉ាាហរណ៍កិមះដើ�តិ ��ង្គកាារគាំាំស្រា�រ�ស់់រដាា ាភួ�បាាលស់ស្រាម៉ាា�់

ទាំាំង្គអស់់គីាំា ដើដាាយម��ស្រា�កាា�់ពើ�ាស់នាា។

 ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ កាារអ��វតិស់��ធ�ទាំាំង្គដើ�ះដើ�ាថីាាក់ិមូលដាា ា�ម៉ាា�ភាាព

��ស់ៗពើគីាំា។ ស្រាកិ�មអីកិផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា��លះ�ង្ហាា ាញភាាពដើជំឿ�ាក់ិដើលើកាារគាំាំស្រា�រ�ស់់រដាា ាភួ�បាាល 

ចំូដើពាាះ�ាស់នាាទាំាំង្គអស់់ �ូចូអីកិផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា�ដើរៀ�រាា�់ថាា “រី�ា ាភិិបាាលជួំយ 

ទាំាំងអ�់សេ�ាយមិនិ�បក្ខាាន់ិពីសាា�នាារីប�់ពួ�សេគឺសេ�ីយ” �េ �បែ� ិ ចូដើមលើយដើផ្សាសង្គដើ�ៀត

ឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើភាាពម��ចូាាស់់លាាស់់ ឬកិង្គះីចំូដើណ៍ះ��ង្គអំពើ���ីញ្ចាតិ�មួយចំូ�ួ�។ ដើ�ះ

�ង្ហាា ាញថាា �ណ៍ៈដើពលចូាា�់ស្រាគូ�់ស្រាគូង្គ�ារមួផ្សាោល់លកិខណ៍ៈគាំាំស្រា� កាារអ��វតិ ��ង្គ

កាារយល់��ង្គតាាមមូលដាា ា�អាាចូម��ស់�ើស់ងី្ហាាក់ិគីាំា��ង្គកាារគាំាំស្រា�ដើ�ះ។

ស់រ��មកិ កាារវភិាាគូតាាមស្រា�ធាា���ខាាង្គដើលើ�ង្ហាា ាញឱ្យយដើឃិើញថាា �ណ៍ៈដើពលស្រាកិ��ណ័៍ឌ

ចូាា�់�ាត�ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ាគាំាំស្រា��ល់ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គកាារចូូលរមួរ�ស់់ថីាាក់ិ��កិនាាំ

�ាស់នាាដើ�ាកិស្រាម�តដើ�តិ កាារអ��វតិ�ាក់ិបែសិ់ង្គ ��ង្គកាារយល់��ង្គអំពើស់��ធ�ទាំាំង្គដើ�ះម៉ាា�ភាាព

��ស់បែ�លកិគីាំាកីិ�ង្គចំូដើណាាមអាា�ា ាធីរបែ�លបាា�ចូូលរមួផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះទាំាមទាំារឱ្យយម៉ាា�

កាារផី្សាពីផ្សាាាយពត័ម៌៉ាា� ��ង្គកាារអ��វតិស្រាស់�គីាំាឱ្យយបាា�ស្រា�ដើស់ើរ ដើ�ើម ើីធាានាាថាាដើគាំាលកាារណ៍៍ 

ស់.ស់.ជំ ត្រូតូវបាា�យល់ ��ង្គអ��វតិ�ូចូៗគីាំាស់ស្រាម៉ាា�់ស់ហគូម�៍�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំា។
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៥.១.២. ��ិាភាាពីចាាប់ និងិកាារអំនិវីតី្ថ សិ.សិ.ជ

ក្សា. ម្រៅត្ថ�ចាាប់ក្សាមុ��ាម្ងាានិស្វែចងពី�ម្រៅសិរភីាាពីសាាសិនាា ឬជមំ្រៅនិឿស្វែ�រឬម្រៅ�? 

ដើ�ះគឺូ�ាស់ណួំ៍រមូលដាា ា�ស់ស្រាម៉ាា�់កាារស្រា�ាវស្រា�ាវដើ�ះ។ ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់ដើ�ាកិមា��ា

គាំាំស្រា�ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ។ អីកិផ្សាោល់ស់ម៉ាភ ាស់ភាាគូដើស្រាចូើ��ញ្ចាំា ាក់ិថាា ពលរ�ាអាាចូ

ស្រា�ត��តិ��ាស់នាារ�ស់់�ល��ដើដាាយគាំះ ា�កាារហាាមឃាាត់ណាាមួយពើផ្សាល�វចូាា�់ដើ�ើយ ដើហើយ

កាារធាានាាពើរ�ាធីមះ��ញ្ចា��ង្គចូាា�់ គឺូជួំយកាារពាារដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គ��់�ា ាត់

កាារដើរសី់ដើអើង្គបែផិ្សាកិដើលើ�ាស់នាា។ �ាឧទាំាហរណ៍៍ ម��ម៉ាា�ឧ�ស់គូគផ្សាល�វចូាា�់ ចំូដើពាាះកាារ�ិ�រ

ជំំដើ�ឿដើ� ដើហើយ�ា�ូដើ�ា��គូគលមី៉ាាក់ិៗម៉ាា�ដើស់រភីាាពកីិ�ង្គកាារអ��វតិជំំដើ�ឿតាាមជំដើស្រាមើស់�ល��។ 

ចំូណ៍� ចូដើ�ះម៉ាា��ញ្ចាំា ាក់ិកីិ�ង្គចូដើមលើយរ�ស់់អាា�ា ាធីរដើ�តិនៃ�ម�ាើរធីមះកាារ ��ង្គ�ាស់នាា។ 

ខុ. ម្រៅត្ថ�ចាាប់រតឹ្ថបនិី�ង សិ.សិ.ជ ម្រៅនិះចំម្រៅពាាះសាាសិនាា�ាក់្សាលាាក់្សាណាាមយួឬម្រៅ�?

ដើទាំាះ�ើ�ាម��ម៉ាា�កាាររតឹ��ិ�ង្គផ្សាល� វចូាា�់ណាាមួយចូាាស់់លាាស់់ដើលើ�ាស់នាា�ាក់ិលាាក់ិ

ណាាមួយក៏ិដើដាាយ បែតហាាក់ិ�ូចូ�ាម៉ាា�កាារអ��វតិម��ដើស់ះើភាាពគីាំាមកិដើលើ�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗ។ 

ព��ធ�ាស់នាាបែ�ល�ា�ាស់នាារ�ស់់រ�ា ��ួលបាា�ឯកិស់��ធ���ស់ពើ�ាស់នាា�នៃ�។ ឧទាំាហរណ៍៍ 

វតិអាារាា ាមត្រូតូវបាា�អ��ញ្ចាំា ាតឱ្យយចូ�ះដើ�ះ ាះ�ាអចូ�នៃង្ក្រា�ិយ៍ដើដាាយម��ចាំាំបាាច់ូចូ�ះដើ�ះ ាះដើ�ើង្គវញិ។ 

កិបែ�លង្គដើគាំារពថីាាយ�ង្គគរំ�ស់់អីកិកាា�់�ាស់នាាឥ�ល ាម ត្រូតូវចូ�ះ�ញ្ចាើម៉ាា�កំិណ៍ត់រយៈដើពល��់

ឆីាាំ ឯកិបែ�លង្គដើគាំារពថីាាយ�ង្គគរំ�ស់់ស្រាគូ�សិ់�រសិ់�័ ត្រូតូវចូ�ះ�ញ្ចាើម៉ាា�កំិណ៍ត់រយៈដើពលពើរឆីាាំ។ កាារ

ដើស្រាជំើស់ដើរសី់ ��ង្គកាារបែតង្គតាាំង្គថីាាក់ិ��កិនាាំកីិ�ង្គស្រាពះព��ធ�ាស់នាា គឺូដើធីីើដើ�ើង្គតាាមរយៈ�ំដើណ៍ើរកាារ

ផ្សាល�វកាារ ដើដាាយម៉ាា�កាារដើបាាះដើឆីាាត ��ង្គម៉ាា�ពាាក់ិព�័ធ��ង្គ��ដាា ា�ចូាា�់ បែ�ល��ស់ពើ�ំដើណ៍ើរកាារ

ស់ស្រាម៉ាា�់ដើស្រាជំើស់ដើរសី់ថីាាក់ិ��កិនាាំស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា ��ង្គ�ាស់នាាឥ�ល ាមបែ�លម៉ាា�លកិខណ៍ៈម��សូ់វ



ផ្សាល�វកាារ។ ព�ធីើ��ណ៍យ�ាស់នាា�ូចូ�ា��ណ៍យភួា� ំ��ណ៍ឌ ត្រូតូវបាា�ដើគាំារពយ៉ាេ ាង្គ�ូល�ូំលាាយ ��ង្គដើស្រា�ើ�ា

នៃ�ៃឈឹ�់ស់ស្រាម៉ាាកិ�ាធាារណ៍ៈ �េ �បែ�ពិ�ធីើ��ណ៍យ�ាស់នាារ�ស់់�ាស់នាាដើផ្សាសង្គពើ�ាស់នាារ�ស់់រ�ា 

�ូចូ�ា��ណ៍យណូ៍បែអល ម����ួលបាា�កាារ��ួល�គ ាល់�ូចូគីាំាដើ�ើយ បែ�លដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើភាាព

��ស់គីាំានៃ�កាារឱ្យយតនៃមលដើ�ាដើលើកាារស្រាបាារពធព�ធីើ��ណ៍យ�ាស់នាារ�ស់់�ាស់នាា�ើមួយ។ 

គ្គ.ម្រៅត្ថ�ម្ងាានិកាាររតឹ្ថបនិី�ងម្រៅដ្ឋាាយចាាប់ម្រៅ�ាម្រៅល់�កាារបង្ហាា ាញអំំពី�សាាសិនាា ឬជមំ្រៅនិឿ

ណាាមយួស្វែ�រឬម្រៅ�? 

ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់រកិាាកាារពាារដើស់រភីាាព�ាស់នាាក៏ិដើដាាយ ក៏ិម៉ាា�កាារ

រតឹ��ិ�ង្គ ��ង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមមួយចំូ�ួ�មកិដើលើស់ហគូម�៍�ាស់នាា។ គំូរសូ្រា�វតិ��ាស្រាសិ់ 

�ូចូ�ាកាារហាាមស្រាបាាមនាារ�� �េ �ល ពត ម��ឱ្យយដើជំឿដើលើអ��យជំំដើ�ឿ �ង្ហាា ាញពើស្រាពំបែ��

កំិណ៍ត់កីិ�ង្គអតើតកាាលមកិដើលើជំំដើ�ឿ�ាស់នាា ដើទាំាះ�ើ�ាកាារហាាមឃាាត់ទាំាំង្គដើ�ះនាាដើពល

�ចូច��ី�មី��ត្រូតូវបាា�អ��វតិក៏ិដើដាាយ។ កាារចូូលដើ�ាកាា�់�ើស់កាា ារៈអាាចូជួំ��ញ្ចាំា ាដើដាាយ�ារ

ដើពល�លះគូដើស្រាម៉ាាង្គអភួ�វឌ្ឍឍ�៍បាា�រដំើលាាភួ�ំពាា� ឬ�ំផ្ទាល ាញ�ើកិបែ�លង្គទាំាំង្គដើ�ះ បែ�លដើ�ះគឺូ�ា

កាាររាារាាំង្គដើដាាយស្រា�ដើយ៉ាាល�ល់កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា។ �ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹម ឬកាារលដើមិ�ង្គដើ�ាតាាម

មូលដាា ា�អាាចូដើកិើតម៉ាា�ដើ�ាតំ��់បែ�លម៉ាា�កាារស្រា�មូលផិ្សា�ំស្រាកិ�ម�ាស់នាា�ាក់ិលាាក់ិ ដើទាំាះ�ើ�ា

ម��សូ់វម៉ាា�កាាររាាយកាារណ៍៍ពើកាារដើរសី់ដើអើង្គដើដាាយចំូហក៏ិដើដាាយ។ ដើលើស់ពើដើ�ះ កាារម��ម៉ាា�

ភាាពចូាាស់់លាាស់់ឬលដើមិ�ង្គកីិ�ង្គកាារផ្សាោល់ជំំ�ួយ អាាចូម៉ាា�កាារដើរសី់ដើអើង្គដើដាាយអដើចូតនាាស្រា�ឆាាំង្គ

��ង្គស្រាកិ�ម�ាស់នាា ឬស្រាកិ�មបែ�លម៉ាា�ជំើវភាាព�សត់ដើ�ាាយមួយចំូ�ួ� បែ�លដើ�ះដើស្រា�ៀ�បាា���ង្គកាារ

រតឹត �ីតដើដាាយស្រា�ដើយ៉ាាលដើលើកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា។
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ឃ. ម្រៅត្ថ�មនិសីិសអាាចជបួជី�ិំាម្រៅ��មី�ម្រៅ�ារពីប�ូាឬថ្វាែ ាយបងគ ំពីភិាាក្សាាា និងិ

បម្រៅ�ងៀនិសាាសិនាាបាានិម្រៅដ្ឋាាយម្រៅសិរឬីម្រៅ�?

កាារអ��វតិ���ីញ្ចាតិ�ចូាា�់ម៉ាា�ភាាព��ស់បែ�លកិគីាំា ដើស្រាពាាះអីកិចូូលរមួស់ាង់្គមត�បាា��ង្ហាា ាញពើ

ភាាពលដើមិ�ង្គកីិ�ង្គកាារអ��វតិចូាា�់កីិ�ង្គមូលដាា ា�។ �ណ៍ៈដើពលម��ស់ស�ូដើ�ាអាាចូជួំ�ជំ�ំគីាំាដើដាាយដើស់រ ី

ដើ�ើម ើីដើគាំារព�ូ�ា ថីាាយ�ង្គគ ំ ព�ភាាកិាា ��ង្គ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូ �ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមដើ�ាបែត

ដើឃិើញម៉ាា�។ ស់ហគូម�៍�ាស់នាាមួយចំូ�ួ�ដើ�ាបែតជួំ�កាារលបំាាកិ កីិ�ង្គកាារចូូលដើ�ាកាា�់ឬបែ�រកិាា

កិបែ�លង្គស់កាា ារៈរ�ស់់ពួកិដើគូ ដើហើយម៉ាា�កាាររាាយកាារណ៍៍អំពើកាារយ៉ាាយើកីិ�ង្គអំ��ង្គដើពលស្រា�ត��តិ�

ជំំដើ�ឿ ដើដាាយម៉ាា�កាារឃាល ាំដើមើលពើ�េ ូលើស់ បែ�ល�ង្គាឱ្យយម៉ាា��រយិ៉ាាកាាស់�ំភួ�ត�ំភួយ័។ 

ង. ម្រៅត្ថ�ពីកួ្សាម្រៅគ្គអាាចជលួ់ ឬ�ញិក្សាស្វែនិងូជបួជីបំាានិឬម្រៅ�? ម្រៅត្ថ�អិំក្សាម្រៅ�ារពីប�ូា 

និងិ��សិកាា ារៈត្រូត្ថវូរងកាារ�ាយ�ឬម្រៅ�?

ទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គល�ធភាាពជួំល ឬ��ញកិបែ�លង្គជួំ�ជំ�ំ ស្រាកិ�ម�ាស់នាាភាាគូត�ចូ �ាព�ដើស់ស់

ស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិ ព�ំស្រា�ឈឹម��ង្គកាាររតឹ��ិ�ង្គផ្សាល�វចូាា�់ដើ�ើយ ដើហើយអាាចូជួំលកិបែ�លង្គ

ដើធីីើស់កិមះភាាព�ាស់នាាបាា�។ ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ ភាាព��ស់គីាំាដើ�ាបែតម៉ាា�ពាាក់ិព�័ធ

��ង្គស់�ពលភាាពនៃ�កាារចូ�ះដើ�ះ ាះអគាំារ ��ង្គអង្គគភាាព�ាស់នាា។ �ាក់ិបែសិ់ង្គវតិអាារាា ាមស្រាពះព��ធ

�ាស់នាា��ួលបាា�កាារអ��ញ្ចាំា ាត�ាអចូ�នៃង្ក្រា�យ៍ិ�នាា ា�់ពើកាារចូ�ះដើ�ះ ាះរចួូ បែតកាារចូ�ះដើ�ះ ាះ

�ូចូគីាំាដើ�ះម៉ាា�កំិណ៍ត់រយៈដើពលស់�ពលភាាពស់ស្រាម៉ាា�់កិបែ�លង្គដើគាំារថីាាយ�ង្គគំខាាង្គ�ាស់នាា

ឥ�ល ាម ��ង្គស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា។ កាារដើ�ៀតដើ�ៀ�អីកិដើគាំារព�ូ�ា ��ង្គ�ើដើគាំារព�ូ�ាឬថីាាយ�ង្គគំ

ដើកិើតម៉ាា�ដើ�ើង្គ តួយ៉ាេ ាង្គកិបែ�លង្គស់កាា ារៈរ�ស់់ពួកិដើគូត្រូតូវរង្គផ្សាល�េ ះពាាល់ដើដាាយ�ារគូដើស្រាម៉ាាង្គ

អភួ�វឌ្ឍឍ�៍។ ស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិ�ាដើស្រាចូើ�ដើ�ាតំ��់ជំ����ីះស្រាពះវហិាារ ដើហើយជួំ�ជំ�ំគីាំាដើ�ាតាាម

ផ្សាាះឯកិជំ� �េ �បែ�កិាារជួំ�ជំ�ំទាំាំង្គដើ�ះជួំ�កាាលស្រា�ឈឹម��ង្គកាាររតឹ��ិ�ង្គ ដើដាាយ�ារផ្សាាះ



ផ្ទាា ាល់�ល��ម��ត្រូតូវបាា���ួល�គ ាល់ថាា�ាអគាំារ�ាស់នាាបែ�លបាា�ចូ�ះ�ញ្ចាើ។ រដាា ាភួ�បាាល

ម��បាា�ចូ�ះ�ញ្ចាើ��កាាយស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា ឬស្រាពះវហិាារ�ះើកីិ�ង្គដើពល�េ �នាះ ា�ឆីាាំ�ះើៗដើ�ះដើ� ដើហើយកាារ

��ួលស់��ធ�អ��ញ្ចាំា ាត�ាង្គស់ង់្គស្រាពះវហិាារ�ះើៗគឺូកិស្រាមណាាស់់ ដើស្រាកាាមដើហត�ផ្សាលថាាតាាម����ីយ័

ជំំដើរឿ� ចំូ�ួ�ត�ចូតួចូនៃ�អគាំារ�ាស់នាា គឺូដើដាាយបែផិ្សាកិដើលើភាាគូរយចំូ�ួ�ស្រា��ាជំ�។ 

ច. ម្រៅត្ថ�បគី្គគល់��ួល់បាានិម្រៅសិរភីាាពីកិ្សា�ងកាារ�សពីែ�ាាយសាាសិនាាស្វែ�រឬម្រៅ�?

អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�ភាាគូដើស្រាចូើ�បាា��ង្ហាា ាញថាា ��គូគល ឬស្រាកិ�មបែ�លចូង់្គផ្សាសពីផ្សាាាយ

�ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូ ត្រូតូវម៉ាា�កាារអ��ញ្ចាំា ាតឬរត់កាារ�ាម��។ ស្រាកិ�ម ��ង្គ��គូគលស្រា�ឈឹម��ង្គកាារ

រតឹ��ិ�ង្គដើលើកាារផ្សាសពីផ្សាាាយ�ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូ បែ�លតត្រូមូវឱ្យយម៉ាា�កាារអ��ញ្ចាំា ាតពើអាា�ា ាធីរ

ដើ�ើម ើីបែចូកិចាំាយស់ម៉ាភ ារៈផ្សាសពីផ្សាាាយ�ាស់នាា។ ដើ�ាកីិ�ង្គដើ�តិតាាបែកិវម៉ាា�កាារដើលើកិដើ�ើង្គថាា 

��គូគលផ្សាាាយ�ាស់នាាដើដាាយម��ម៉ាា�អាា�ា ា�ណ័៍ះ ឬល���តអ��ញ្ចាំា ាត ធាល ា�់ត្រូតូវស្រា�ឈឹម��ង្គ

�ញ្ចាំា ា ��ង្គកាារព��យ័មួយចំូ�ួ�។ ដើ�ើដើទាំាះ�ើ�ា��ួលបាា�កាារអ��ញ្ចាំា ាតក៏ិដើដាាយ ក៏ិម៉ាា�កាារ

កិស្រាម�តដើលើរដើ�ៀ���ង្គកិបែ�លង្គផ្សាសពីផ្សាាាយបែ�រ �ូចូ�ាកាាររតឹ��ិ�ង្គដើលើកាារផ្សាាាយពើផ្សាាះមួយដើ�ាផ្សាាះ

មួយ�ាដើ�ើម។

ស់រ��មកិ �ណ៍ៈដើពលបែ�លអាា�ា ាធីរដើ�តិយល់អំពើចូាា�់កិមា��ា�ា�ូដើ�ាកីិ�ង្គកាារអ��ញ្ចាំា ាតឱ្យយ

ម៉ាា�ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ ដើគូដើឃិើញម៉ាា�ភាាព��ស់គីាំាគួូរឱ្យយកិត់ស់ម៉ាគ ាល់កីិ�ង្គកាារអ��វតិចំូដើពាាះ

ស្រាកិ�ម�ាស់នាាភាាគូត�ចូ ��ង្គកាារអ��វតិចូាា�់ទាំាំង្គដើ�ះ �ូចូបាា��ង្ហាា ាញរចួូដើហើយកីិ�ង្គកាារស់ាង់្គមត�។ 

�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមរមួម៉ាា�កាារជួំ�ជំ�ំគីាំាដើដាាយដើស់រសី់ស្រាម៉ាា�់កាារដើគាំារព�ូ�ាឬថីាាយ�ង្គគ ំ កាារផ្សាសពីផ្សាាាយ

�ាស់នាារ�ស់់��គូគលឬស្រាកិ�ម ��ង្គកិរណ៍ើម៉ាា�កាារយ៉ាាយើ �ាព�ដើស់ស់ចំូដើពាាះ�ាស់នាាដើផ្សាសង្គពើ

�ាស់នាារ�ស់់រ�ា �ូចូ�ាស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា ��ង្គស្រា�ព�័ធជំំដើ�ឿជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ។ �ញ្ចាំា ាទាំាំង្គដើ�ះ

�ង្ហាា ាញថាា កាារអ��វតិចូាា�់ស្រា�បែហល�ាម��ស់មធីមត៌ាាម�ំណ៍ង្គ�េង្គរ�ស់់ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់ដើ�ើយ។ 
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៥.២. សាថ ានិភាាពី សិ.សិ.ជ កិ្សា�ងសិហគ្គមន៍ិសាាសិនាា/ជមំ្រៅនិឿម្រៅ�សងៗ�ិា 

បែផី្សាកិដើ�ះវាាយតនៃមល�ា ា�ភាាពនៃ�ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ កីិ�ង្គចំូដើណាាម 

�ាស់នាាចូស្រាម�ះដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ា។ ដើយើង្គព���តយដើមើល�ធភាាព��ួលបាា�

ដើស់វាាស់ង្គគមរ�ស់់ពួកិដើគូ ល�ធភាាពចូូលដើ�ាកាា�់��ង្គរកិាា�ើស់កាារៈ ��ង្គកាារស់ត្រូមួល

ស់ស្រាម៉ាា�់កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿរ�ស់់ពួកិដើគូ។ 

៥.២.១. ម្រៅសិវាាក្សាមម និងិកាារ�ាំ��ម្រៅសិម�ភាាពីសិ�ម្ងាាប់សិហគ្គមន៍ិសាាសិនាា ឬ

ជមំ្រៅនិឿម្រៅ�សង�ិា

បែផី្សាកិដើ�ះ�កិស្រាស់ង់្គដើចូញពើកាារស់ាង់្គមត� ��ង្គកាារដើធីីើស់ម៉ាភ ាស់�ាមួយអីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា 

��ង្គអីកិ��កិនាាំស់ហគូម�៍ ដើដាាយព���តយដើមើលល�ធភាាព��ួលបាា�ដើស់វាាស់ង្គគម ��ង្គកាារគាំាំស្រា�

កីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿ។

អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាបាា�ដើលើកិដើ�ើង្គពើស្រា�ធាា���ធំីៗមួយចំូ�ួ� ទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គ�នំាាក់ិ��ំង្គ

រវាាង្គម��ស់សបែ�លម៉ាា�ជំំដើ�ឿ��ស់ៗគីាំាដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍រ�ស់់�ល�� ��ង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមបែ�លជួំ�

ដើ�ាដើពលអ��វតិជំំដើ�ឿ�ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូ។ ស្រា�ធាា����៏ដើលចូដើធាល ាមួយគឺូកាារផិ្សាល់ដើស់វាា ��ង្គកាារ

គាំាំស្រា�ដើស់ះើគីាំា។ អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា��ង្គអីកិ��កិនាាំស់ហគូម�៍បាា���ួល�គ ាល់ថាា ��គូគលមី៉ាាក់ិៗ

��ួលបាា�កាារអ�់រ ំ កាារបែ�ទាំាំស់��ភាាព ��ង្គជំំ�ួយដើស់�ាកិ�ចូចដើស់ះើៗគីាំា ដើដាាយម��គូ�តពើ�ាស់នាា

រ�ស់់ពួកិដើគូដើ�ើយ។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�៩៦%បាា�រាាយកាារណ៍៍ថាា ដើស់វាា��ួលបាា�គឺូដើស់ះើៗ

គីាំា ដើ�ើដើធីៀ���ង្គស្រា��ាជំ�នៃ��ាស់នាាដើផ្សាសង្គដើ�ៀត រមួទាំាំង្គកាារអ�់រ ំ កាារបែ�ទាំាំស់��ភាាព ��ង្គកាារ

គាំាំស្រា�បែផី្សាកិដើស់�ាកិ�ចូច។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា�បែចូកិរបំែលកិថាា “បាានិដូុច�ុា ��ាន់ិខ្មែត្ថថាា

ក្ខាារីទីទួីលបាានិសេ�វាា�ងគម សេយីងមិនិមាានិ�បក្ខាាន់ិសេទី �ព�ពុទីធ�៏សេ�ាយ �គិឺ�ត�៏សេ�ាយ ឱ្យយខ្មែត្ថ��



បាានិដូុចខ្មែត្ថ�ុា ��ាន់ិខ្មែត្ថខ្មែ�ុ�ខាាងសេ�ក្ខាាម�ាត់្ថមិនិបាានិសេមីលដិុត្ថដុល់ �ច�ឱំ្យយអុ�មាានិ អុ���

អត់្ថចឹងសេ�ា” ដើហើយមី៉ាាក់ិដើ�ៀតបាា���យ៉ាាយថាា “ទីទួីលបាានិសេ�វាា�មែសេ�ីែៗ�ុា អត់្ថមាានិ�បក្ខាាន់ិ

សាា�នាាណាាសេទី។” ដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើកិស្រាម�តមូលដាា ា�នៃ�ស់មភាាព ស់ស្រាម៉ាា�់ដើស់វាាស់ង្គគមចូមីង្គៗ 

បែ�ល�ាកិតិាាស់ខំាា�់ស់ស្រាម៉ាា�់រកិាាភាាពចូ�ះស់ស្រាម�ង្គគីាំាកីិ�ង្គស់ង្គគម។

ចូដើមលើយផិ្សាល់ដើដាាយអីកិចូូលរមួសិ់ង់្គមត�មួយចំូ�ួ��ង្ហាា ាញពើភាាពស្រា�ដើស់ើរដើ�ើង្គ�ាលដំាា�់ 

�ាព�ដើស់ស់ទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គកាារគាំាំស្រា�បែផី្សាកិដើស់�ាកិ�ចូច។ ដើ�ះ�ង្ហាា ាញថាា វសិ់មភាាពពើម��កំិព�ង្គត្រូតូវបាា�

ដើដាាះស្រា�ាយ បែ�ល�ាចំូណ៍� ចូ�ា�ដើ�ា�ល់កាារបែ�ង្គបែចូកិធី�ធាា�ស្រា�កិ�ដើដាាយស់មធីម�៌ាង្គ

ម��ស់ស្រាម៉ាា�់ស់ហគូម�៍�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំា។ �ាឧទាំាហរណ៍៍ គំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមកីិ�ង្គកាារផិ្សាល់ជំំ�ួយ

ហ�រញ្ចាវតា��ល់ស្រាកិ�មបែ�លម��សូ់វ��ួលបាា�កាារយកិចូ�តិ��កិដាាក់ិ ចាំា�់ដើផ្សាោើមម៉ាា�លកិខណ៍ៈ�រយិ៉ាា

���ីាង្គម�� បែ�លដើ�ះឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើវឌ្ឍឍ�ភាាពកីិ�ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយវសិ់មភាាពដើស់�ាកិ�ចូច បែ�ល

អាាចូដើកិើតម៉ាា�នាាដើពលកិ�លង្គមកិ។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា�ស្រាបាា�់ថាា “ពីមុនិមាានិ 

[�ាំ�ទីសេ�ដុា�ិចចមិនិសេ�ែី�ុា] ខ្មែត្ថឥ�ូវអត់្ថមាានិសេទី។” 
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ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ �ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹម�ាមួយ��ង្គកាារគាំាំស្រា�បែផី្សាកិដើស់�ាកិ�ចូចត្រូតូវបាា�

ដើលើកិដើ�ើង្គមិង្គម៉ាា ាល បែ�ល�ង្ហាា ាញថាាល�ធភាាព��ួលបាា�ធី�ធាា�ហ�រញ្ចាវតា�ម��របែមង្គបែតង្គបែតដើស់ះើគីាំា

ដើ�ើយ។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា��លះដើលើកិពើ�ញ្ចាំា ា�ូចូ�ាកាារបែចូកិចាំាយម��ដើស់ះើភាាពគីាំា ឬកិង្គះីភាាព

ចូាាស់់លាាស់់អំពើរដើ�ៀ�បែ�ង្គបែចូកិជំំ�ួយដើស់�ាកិ�ចូច។ �ូចូអីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា���យ៉ាាយ

ថាា “អត់្ថមាានិ�បក្ខាាន់ិសាា�នាាសេទី ខ្មែត្ថមាានិក្ខាារី�បក្ខាាន់ិប�សពួ�អុ��ិ�បាានិ សេហីយអុ��ិ�អត់្ថបាានិ។” 

�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមទាំាំង្គដើ�ះ�ង្ហាា ាញថាាចាំាំបាាច់ូត្រូតូវម៉ាា�កិ�ចូច��ត��ំបែ�ាមដើ�ៀត ដើ�ើម ើីធាានាាថាាស់ម៉ាាជំ�កិ

ស់ហគូម�៍ទាំាំង្គអស់់��ួលបាា�អតាស្រា�ដើយ៉ាាជំ�៍ដើស់ះើៗគីាំាពើកិមះវធិីើជំំ�ួយដើស់�ាកិ�ចូច។

ស់រ��មកិ ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា��ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹម ��ង្គភាាពម��ចូាាស់់លាាស់់�លះក៏ិដើដាាយ អីកិចូូលរមួ

ផិ្សាល់ពត័៌ម៉ាា��ាដើស្រាចូើ�បាា�ស់បែមិង្គកាារដើពញចូ�តិ�ារមួចំូដើពាាះកិស្រាម�តដើស់រភីាាព�ាស់នាាឬជំំដើ�ឿដើ�ា 

ថីាាក់ិមូលដាា ា�។ ពួកិដើគូបាា�រាាយកាារណ៍៍ថាា��ួលបាា�ដើស់វាាកិមះ ��ង្គកាារគាំាំស្រា�ដើស់ះើៗគីាំា បែ�លដើ�ះ

�ាកាារយល់ដើឃិើញពើ�ា ា�ភាាព�ូដើ�ាកីិ�ង្គផ្សាល�វវជិំាម៉ាា�។ កាារដើពញចូ�តិដើ�ះឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើអំណ៍រ�ូដើ�ា 

ដើស្រាកាាមកិ�ចូច��ត�ដំើលើកិកិមាស់់ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គផិ្សាល់ដើស់វាាកិមះដើដាាយស់មធីម ៌ បែ�លដើ�ះជួំយ

ពស្រាង្គ�ង្គ�ារៈស់ខំាា�់នៃ�កិ�ចូច��ត��ំា���ិនាា ា�់ដើ�ើម ើីរកិាា ��ង្គដើលើកិកិមាស់់ល�ធផ្សាលវជិំាម៉ាា�ទាំាំង្គដើ�ះ។ 

៥.២.២. ម្រៅសិរភីាាពីសាាសិនាា ឬជមំ្រៅនិឿ និងិជនិ�ាត្ថមិ្រៅ��មភាាគ្គត្ថចិ (តាាមកាារ

ពីពិីណន៌ាាពី�អិំក្សា��ក្សានាាំសិហគ្គមន៍ិ)

ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូកីិ�ង្គស់ហគូម�៍នៃស្រាពដើឈឹើដើ�ាកិមា��ាស្រា�ឈឹម��ង្គ�ញ្ចាំា ាដើស្រាចូើ�កីិ�ង្គ

កាារអ��វតិជំំដើ�ឿ ��ង្គព�ធីើស្រា�នៃពណ៍ើរ�ស់់�ល��។ ស់ម៉ាា ាធីពើ�ដំើ�ើ�ភាាវ�ូ�ើយកិមះ គូដើស្រាម៉ាាង្គ

អភួ�វឌ្ឍឍ�៍ ��ង្គកាារដើស្រាជំៀតបែស្រាជំកិពើខាាង្គដើស្រា�ា�េ ះពាាល់យ៉ាេ ាង្គខាល ាំង្គ�ល់កិបែ�លង្គស់កាា ារៈ ��ង្គ

អតិស់ញ្ចាំា ាណ៍វ�ីធីមរ៌�ស់់ពួកិដើគូ។ ផ្សាល�េ ះពាាល់នៃ�កាារអភួ�វឌ្ឍឍទាំាំង្គដើ�ះម៉ាា�ស់ដើង្គខ�

ដើ�ាកីិ�ង្គពាាកិយដើពចូ�៍រ�ស់់អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�។
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លើ��កែ�ងស់�គម្ពន៍ិ ម្ពនិិ��និកបែនួិងលើគាំ�រពិបូុជា� បុន់ិទ្រស់ន់ិ ថាើ �យអែកតា�។ 

អែកទ្រសុ់កបា�ត់ិជលំើនិឿម្ពតងបុនិតចិៗនិវូិបុុពិើបុុរស់របុស់់�ួ�និ បា�ត់ិលើករវិបុបធីម្ពដ៌នូិតា�។

����ីយ័ស់ាង់្គមត��ង្ហាា ាញពើលកិខណ៍ៈចូស្រាម�ះនៃ��ញ្ចាំា ាទាំាំង្គដើ�ះ �ូចូ�ាកាារគំូរាាមកំិបែហង្គ 

�ល់ដើស់រភីាាព�ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូ ��ង្គផ្សាល�េ ះពាាល់អវជិំាម៉ាា�ដើលើស់���ម៉ាាលភាាពផ្សាល�វ

�ះ ារតើរ�ស់់ពួកិដើគូពាាក់ិព�័ធ��ង្គស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍។

បែទ្របុត្រូបួុលអា�កា�ស់ធា�តិ ុអស់់ពៃទ្រពិ ស់តិើរត់ិលើ��ទ្រសុ់កលើគ 

សាត �យអស់់កបែនួិងបុន់ិទ្រស់ន់ិសុ់សុំ់�។

�ញ្ចាំា ាធំី�ំផ្សា�តមួយគឺូកាារ�ំផ្សាល�ចូ�ំផ្ទាល ាញនៃស្រាពដើឈឹើ ��ង្គ��ង្គស់កាា ារៈ បែ�ល�ាបែផី្សាកិស់ខំាា�់

ស់ស្រាម៉ាា�់កាារស្រា�ត��តិ�ខាាង្គស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍ ��ង្គវ�ីធីមរ៌�ស់់ស់ហគូម�៍ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ។ 

កាារអតាា ាធី��ាាយដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើ���ាភាាព�៏ដើស្រាកិៀមស្រាកំិ ម��ស្រាត�មបែតកាារបាាត់�ង់្គនៃស្រាពដើឈឹើ�េ �ដើណាះ ាះដើ� 

�េ �បែ��ិាកាារ�ំផ្សាល�ចូ�ំផ្ទាល ាញខាាង្គវញិ្ចាំា ាណ៍បែ�ល�ង្គាមកិពើកាារបាាត់�ង់្គ��ង្គ ��ង្គនៃស្រាពស់កាា ារៈផ្សាង្គបែ�រ។

“បតូរីទីី�ខ្មែនិិង (លសំេ�ាឋាានិ និិងទីី�ក្ខាា ារីៈ)

 សេ�ាយសាារីសេយីងបាាត់្ថបង់ [នៃ�ពសេ�ី] សេ�ចីនិ។”

“មាានិដូុចជាា�លវបិាា��ុ�ងក្ខាារីបតូរីទីី�ខ្មែនិិង និិងមាានិក្ខាារីបាាត់្ថបង់ទីី�ក្ខាា ារីៈសេ�ចីនិ”

សេហីយ “បាាត់្ថបង់រីបូអុ�តាា បូីរីទីីតាាំងសេលាា�តាា”
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�ើកិបែ�លង្គទាំាំង្គដើ�ះដើស្រាចូើ��ាដើគាំាលដើ�ាបែ�លដើគូដើធីីើស់កិមះភាាព��ស់ចូាា�់ �ូចូ�ាកាារ

កាា�់�ំផ្ទាល ាញនៃស្រាពដើឈឹើ កាារ�កិរ�ូចូម៉ាល ាក់ិស់ក័ិោ�ស់��ធ ��ង្គកាាររ�ឹអូស់យកិ�ើ។ កាារចូូលរមួ

កីិ�ង្គស់កិមះភាាពទាំាំង្គដើ�ះពើស់ណំាាក់ិស្រាកិ�មអភួ�ជំ� កិង្គកិម៉ាល ាំង្គស្រា�ដាា�់អាាវ�ធី �េ ូល�ស់ ��ង្គ

ស្រាកិ�មហុ��ឯកិជំ� ដើធីីើឱ្យយ�ា ា�កាារណ៍៍កាា�់បែតធីៃ�់ធីៃរដើ�ើង្គ ដើដាាយស្រាកិ�មហុ��ចូ��បាា�ចូូល 

ពាាក់ិព�័ធ�ាញ�កិញាា�់ដើ�ាកីិ�ង្គស់កិមះភាាពឈូឹស់ឆាាយ�ើ បែ�ល�ំផ្ទាល ាញ�ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈ

កីិ�ង្គ�ើតាាំង្គមូលដាា ា�។ 

កា�រកា�ប់ុពៃទ្រពិលើឈើ គអឺែក��និអំណ្តា�ច ��និ��ហា�និ

 បូុុលើស់ ទ្រកមុ្ព�ុនុិ និងិអា�ជាា �ធីរ។

កាារ�ង្ក្រានាា ា�យកិ�ើស់កាា ារៈ�ង្គា�ា�ញ្ចាំា ាស់ង្គគម ��ង្គជំដើម៉ាល ាះកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ទាំាំង្គដើ�ះ។ 

កាាររ�ឹអូស់យកិ�ើស់ហគូម�៍ រមួទាំាំង្គកាារកាា�់ដើ�ើមដើឈឹើស់ក័ិោ�ស់��ធ នាាំឱ្យយបាាត់�ង់្គកិបែ�លង្គ

វ�ីធីម ៌ ��ង្គជំំដើ�ឿស់ខំាា�់ៗ។ �ដើង្គីើដើ�ះម��ស្រាត�មបែតរខំាា��ល់�ើតាាំង្គស់កាា ារៈ�េ �ដើណាះ ាះដើ� �េ �បែ�ិ

បែ�មទាំាំង្គ�ំផ្ទាល ាញអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍វ�ីធីម ៌��ង្គស្រា�នៃពណ៍ើរ�ស់់ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូដើ�ៀតផ្សាង្គ។ 

ភាាពតាា�ត�ង្គកីិ�ង្គស់ង្គគមកាា�់បែតដើកិើ�ដើ�ើង្គដើ�ៀតដើដាាយ�ារកាារយ៉ាាយើពើអីកិ�នៃ� �ាដើហត�

�បែ�ាមកិស្រាម�តជំដើម៉ាល ាះ ��ង្គភាាពតាា�ត�ង្គមួយកិស្រាម�តដើ�ៀត។

ស់ហគូម�៍ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូក៏ិស្រា�ឈឹម��ង្គ�ញ្ចាំា ាធំីៗកីិ�ង្គកាារអ��វតិជំំដើ�ឿ

រ�ស់់�ល�� ដើដាាយ�ារកិតិាាខាាង្គដើស្រា�ា។ កាាររាាំង្គស់ាះនៃ�ព�ធីើស្រា�នៃពណ៍ើ ��ង្គកាារស្រា�ត��តិ�ខាាង្គ

ស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍ គឺូដើកិើតផ្ទាា ាល់ដើចូញពើកាារកាា�់នៃស្រាពដើឈឹើ ��ង្គស់កិមះភាាពអភួ�វឌ្ឍឍ�៍។ កាារ

ឈូឹស់ឆាាយ�ើ��ស់ចូាា�់ដើដាាយស្រាកិ�មហុ��ឯកិជំ�កីិ�ង្គដើគាំាល�ំណ៍ង្គដាាំ��ះ�េ ះពាាល់�ល់

�រ�ិា ា�ផ្សាង្គ ��ង្គ�ំផ្ទាល ាញ�ើស់កាា ារៈផ្សាង្គ �ាដើហត�ដើធីីើឱ្យយស់ហគូម�៍ព�បាាកិចូូលដើ�ា�ល់

តំ��់ស់កាា ារៈទាំាំង្គដើ�ះស់ស្រាម៉ាា�់ដើគាំាល�ំណ៍ង្គ�ាស់នាា។ វវិាា�ដើលើកិមះស់��ធ��ើធីលើកាា�់បែត

72



រាាំង្គស់ាះ�ល់កាារចូូលដើ�ាកាា�់�ើស់កាា ារៈ ដើស្រាពាាះវាារាារាាំង្គ�ល់កាារស្រាបាារពធព�ធីើស្រា�នៃពណ៍ើ ��ង្គ

កាាររកិាាកាារស្រា�ត��តិ�ខាាង្គស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍។

កាារបាាត់�ង់្គស់��ធ�ចូូលដើ�ាកាា�់កិបែ�លង្គស់កាា ារៈ ��ង្គផ្សាល�េ ះពាាល់ដើលើព�ធីើស្រា�នៃពណ៍ើ

ម៉ាា�ឥ�ធ�ពលយ៉ាេ ាង្គខាល ាំង្គដើ�ាដើលើស់���ម៉ាាលភាាពបែផី្សាកិ�ះ ារតើទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍

រ�ស់់ស់ហគូម�៍ទាំាំង្គដើ�ះ។ កាារ�ំផ្សាល�ចូ�ំផ្ទាល ាញដើដាាយ��ស់ចូាា�់នៃ��ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈ ��ង្គកិង្គះី

ល�ធភាាពចូូលដើ�ាកាា�់�ើស់កាា ារៈរាារាាំង្គម��ឱ្យយជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូស្រា�ត��តិ�ព�ធីើ�ាស់នាា 

��ង្គរកិាាដើ�ត�កិភួណ៍ឌ វ�ីធីម ៌ ��ង្គអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍រ�ស់់ពួកិដើគូ។ កាារបាាត់�ង់្គកិបែ�លង្គវ�ីធីម ៌

��ង្គ�ាស់នាាដើ�ះដើធីីើឱ្យយបាាត់�ង់្គវ�ីធីម ៌��ង្គអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍កាា�់បែតដើស្រាចូើ� បែ�ល�េ ះពាាល់�ល់

ភាាពចូ�ះស់ស្រាម�ង្គគីាំា ��ង្គភាាពធី�់បែផី្សាកិជំំដើ�ឿស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍រ�ស់់ស់ហគូម�៍។ 

��និផ្តលលបំា�កជនួិកា�លលើយើងឈទឺ្រគនុិអើ ថា��សុ់កនូិលើ��ម្ពនិិបា�និ

លើគាំ�រពិបូុជា�អុើចងឹលើ��លើបុើបា�ត់ិអស់់លើ�ើយ។ លើគាំ�រពិលើយើងលើគាំ�រពិ

ទ្រគាំ�ន់ិបែតិរឭំកបែតិអត់ិ��និទ្ធើតា�ំងលើគាំ�រពិគាំ�ត់ិអុើចងឹណ្តា�។

កាារបាាត់�ង់្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាារ�ស់់�ល�� ម��ស្រាគាំា�់បែត�ណិាាលមកិពើកាារ�ំផ្ទាល ាញ

ជំស្រាមកិធីមះ�ាត�រ�ស់់ពួកិដើគូបែតមួយម��ដើ�។ ដើលើស់ពើដើ�ះ ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូដើ�ាកីិ�ង្គ

ស់ហគូម�៍នៃស្រាពដើឈឹើ ក៏ិជួំ�ស្រា��ះ��ង្គ�ញ្ចាំា ា�ាក់ិលាាក់ិមួយចំូ�ួ�ទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គ ស់.ស់.ជំ 

�ាព�ដើស់ស់ទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គជំំដើ�ឿ ��ង្គ�ដំើ�ៀម�ម៉ាល ា�់ស្រា�នៃពណ៍ើរ�ស់់ពួកិដើគូ។ ស់ហគូម�៍ទាំាំង្គដើ�ះ

ដើស្រាចូើ�បែតព�ង្គបែផិ្សាកិដើលើកាារដើគាំារព�ូ�ាជំំដើ�ឿទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍ ឬអីកិតាា បែ�ល

�ចូច��ី�កីាល ាយដើ�ា�ាភាាគូត�ចូ��ង្គត្រូតូវបាា�ផ្ទាាត់ដើចូញ ដើដាាយ�ារកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាាធំីៗ។ 

គូដើស្រាម៉ាាង្គអភួ�វឌ្ឍឍ�៍�ាដើរឿយៗរដំើលាាភួ�ំពាា�កិបែ�លង្គស់កាា ារៈ រខំាា��ល់កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា 

��ង្គកាារតភាា ា�់ដើ�ា�ើស់កាា ារៈរ�ស់់ពួកិដើគូ។ ដើលើស់ពើដើ�ះ ដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយរ�ស់់រដាា ាភួ�បាាល 
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��ង្គឥរយិ៉ាា��ស់ង្គគមទាំាំង្គមូល ជួំ�កាាលបាា�ស្រាចាំា�ដើចាំាលជំំដើ�ឿជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ 

ដើដាាយថាាដើ�ះ�ាជំំដើ�ឿ��ពីកាាល ឬអ�់�យ បែ�លដើធីីើឱ្យយកាា�់បែត�េ ះពាាល់�ល់ដើស់រភីាាព

�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿរ�ស់់ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ។ ស្រាកិ�មជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូអាាចូបែសី់ង្គរកិ

កាារគាំាំស្រា�មួយចំូ�ួ�ពើកាារកាារពាារផ្សាល�វចូាា�់ ឬកាារតស់ុូមត�ពើអង្គគកាារម��បែម�រដាា ាភួ�បាាល។ 

វធិាា�កាារទាំាំង្គដើ�ះ�ាដើរឿយៗម��ស្រាគូ�់ស្រាគាំា�់ដើ�ើម ើី��់�ល់ស់ម៉ាា ាធីដើកិើតដើចូញពើកាារដើធីីើ

�ដំើ�ើ�កិមះ ��ង្គកាារ��ត�ដំើធីីើឱ្យយម��ស់សទាំាំង្គអស់់កាា�់�ាស់នាាបែតមួយ។ តាាមអីកិចូូលរមួ

ផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�បាា�រាាយកាារណ៍៍ថាា៖

“សេយីងផិ្លាា�់បតូរីទីី�ខ្មែនិិង សេហីយបាាត់្ថបង់នៃ�ព�ក្ខាា ារីៈរីប�់សេយីង”

�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមទាំាំង្គដើ�ះកាា�់បែតធីៃ�់ធីៃរដើ�ើង្គ ដើស្រាពាាះម៉ាា�កាារពាាក់ិព�័ធពើអង្គគភាាព

ខាាង្គដើស្រា�ាបែ�លម៉ាា�អំណាាចូ ��ង្គដើដាាយ�ារអស់ណិាា�់ធីាា�់ស់ង្គគម បែ�លដើ�ះទាំាមទាំារ

ឱ្យយម៉ាា�វធិាា�កាារកាារពាារ�នាា ា�់ ដើ�ើម ើីរកិាា�ូរណ៍ភាាពវ�ីធីម ៌ ��ង្គ�ាស់នាារ�ស់់

ស់ហគូម�៍តាាមរយៈកាារកាារពាារកិបែ�លង្គស់កាា ារៈរ�ស់់ពួកិដើគូ។

៥.២.៣. បញ្ហាា ា�បឈមកិ្សា�ងកាារ�បត្ថបិតី្ថជិមំ្រៅនិឿរបស់ិអិំក្សាម្ងាានិជមំ្រៅនិឿខុសីិៗ�ិា 

(តាាមកាារពីពិីណន៌ាាពី�អិំក្សាកាាន់ិសាាសិនាាកិ្សា�ងមលូ់ដ្ឋាា ានិ)

កីិ�ង្គបែផី្សាកិដើ�ះ ដើយើង្គព���តយដើមើល�ស់ស�ៈអីកិស្រា�ត��តិ�កីិ�ង្គមូលដាា ា�បែ�លម៉ាា�ជំំដើ�ឿ

ដើផ្សាសង្គគីាំា ពាាក់ិព�័ធ��ង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមបែ�លពួកិដើគូជួំ�ស្រា��ះកីិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ�ជំំដើ�ឿ�ាស់នាា 

��ង្គព�ធីើ�ាស់នាារ�ស់់�ល��។ កាារយល់��ង្គទាំាំង្គដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើ�ញ្ចាំា ាស់ខំាា�់ៗបែ�លម��បាា�

ដើលើកិដើ�ើង្គដើដាាយអីកិ��កិនាាំស់ហគូម�៍ ដើដាាយ�ំភួលឺពើកាារលបំាាកិស្រា�ចាំាំនៃ�ៃរ�ស់់��គូគលមី៉ាាក់ិៗ

កីិ�ង្គកាាររកិាាកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា ��ង្គដើ�ត�កិភួណ៍ឌ វ�ីធីមន៌ៃ�ស់ហគូម�៍រ�ស់់ពួកិដើគូ។ 
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ក្សា. ក្សាងែះសិ�ិិចិលូ់ម្រៅ�ាកាាន់ិ��សិកាា ារៈ

អីកិចូូលរួមផិ្សាល់ព័ត៌ម៉ាា��ាដើស្រាចូើ��ង្ហាា ាញកាារត្រូពួយបាារមភអំពើកិង្គះីកិបែ�លង្គដើគាំារព�ូ�ា 

ស់មរមយ បែ�ល�ដើង្គាើតកាារលបំាាកិកីិ�ង្គកាារដើរៀ�ចំូព�ធីើ�ាស់នាាព�ដើស់ស់ៗ ��ង្គកាារជួំ�ជំ�ំ

ស្រា�ត��តិ�ជំំដើ�ឿ�ាដើ�ៀង្គទាំាត់។ កិង្គះីខាាតដើ�ះ�ង្គខឱំ្យយ��គូគលមួយចំូ�ួ�បែសី់ង្គរកិកិបែ�លង្គដើផ្សាសង្គមកិ

ជំំ�ួស់ បែ�ល�ាដើរឿយៗម��ស់មស្រាស់� ស់ស្រាម៉ាា�់ស់កិមះភាាព�ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូ បែ�លនាាំ

ឱ្យយម៉ាា�អាារមះណ៍៍ថាាត្រូតូវបាា�ដើគូ�ដើណិ៍ញដើចូញ ��ង្គអាារមះណ៍៍�កិចូ�តិ។ ឧទាំាហរណ៍៍ ដើ�ា

តាាមភូួម�មួយចំូ�ួ� ស់កិមះភាាព�ាស់នាាម៉ាា�កាាររតឹ��ិ�ង្គ ដើ�ាដើពលស្រាបាារពធដើ�ាតាាមផ្សាាះ

ឯកិជំ�បែ�លម��បាា�ចូ�ះ�ញ្ចាើ�ាកិបែ�លង្គ�ាស់នាាផ្សាល�វកាារ បែ�លដើ�ះ�ង្គា�ាភាាពស់ះ�គូ�ះ ាញ

កាា�់បែតខាល ាំង្គ�ល់ស់មតាភាាពស្រា�ត��តិ�ជំំដើ�ឿរ�ស់់ពួកិដើគូ។ 

“ក្ខាារីបាាត់្ថបង់រីបូអុ�តាា និិងផិ្លាា�់បតូរីទីី�ខ្មែនិិងសេលាា�តាា។”

ខុ. កាារបំ�ូចិបំផូ្ទាាញ និងិកាារបាាត់្ថបង់��ក្សាស្វែនិងូសិកាា ារៈ

កាារ�ំផ្សាល�ចូ�ំផ្ទាល ាញ ��ង្គកាារបាាត់�ង់្គ�ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈ ដើដាាយ�ារកាារកាា�់�ំផ្ទាល ាញនៃស្រាពដើឈឹើ 

��ង្គកាារឈូឹស់ឆាាយ�ើដើដាាយស្រាកិ�មហុ��នាានាា (តាាមកាារព�ពណ៍ន៌ាាពើជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូថាា�ា

អំដើពើ��ស់ចូាា�់) �ាស្រា�ធាា���ដើលើកិដើ�ើង្គ�បែ�លៗដើ�ាកីិ�ង្គចូដើមលើយបែ�លផិ្សាល់ដើដាាយស្រាកិ�ម

ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ។ កាារបាាត់�ង់្គទាំាំង្គដើ�ះម��ស្រាត�មបែតរាារាាំង្គ�ល់កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា

�េ �ដើណាះ ាះដើ� បែ�មទាំាំង្គ�េ ះពាាល់ខាល ាំង្គ�ល់អតិស់ញ្ចាំា ាណ៍វ�ីធីម ៌ ��ង្គជំំដើ�ឿដើលើស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍នៃ�

ស់ហគូម�៍នៃស្រាពដើឈឹើបែ�លរង្គផ្សាល�េ ះពាាល់ផ្សាង្គបែ�រ។ �ាឧទាំាហរណ៍៍ កាារឈូឹស់ឆាាយនៃស្រាពស់ស្រាម៉ាា�់

គូដើស្រាម៉ាាង្គអភួ�វឌ្ឍឍ�៍បាា��ង្គាឱ្យយបាាត់ភាាពស់កិ័ិ�ស់��ធ�នៃ���ង្គ ��ង្គនៃស្រាពដើឈឹើបែ�លម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់

ចំូដើពាាះជំំដើ�ឿដើលើស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍រ�ស់់ស់ហគូម�៍ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ។
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“��មែភាាពទាំាំងសេនិ� (ក្ខាារីក្ខាាប់បំផិ្លាាញនៃ�ពសេ�ី និិងក្ខាារី�ូ�ឆាាយដីុ)

 បះ �ពាាល់ដុល់ជំំសេនិឿរីប�់សេយីង សេហីយសេយីងនឹិងបាាត់្ថបង់វបបធម៌

និិងអត្ថត�ញ្ញាញ ាណ៍រីប�់សេយីង។ �ខ្មែនិិងខ្មែដុលសេយីងសេ�បីសេដីុមបីសេ�ារីពបូជាា

រីងក្ខាារីបំផិ្លាាញ។ សេយីងបាាត់្ថបង់នៃ�ពសេ�ី�ក្ខាា ារីៈ បឹង�ក្ខាា ារីៈ 

និិងរីបង�បាាសាាទីបុរាាណ៍។ សេ�ា�ល់ខ្មែត្ថ�ូនិភំុិតូ្ថចៗ... សេពល�ិ�មាានិ�ឺ�គុឺនិ 

សេ�ាយសាារីខាានិអត់្ថបាានិខ្មែ�និសេ�ពនិ។ សេយីងថាា ាយបងគ�ុំ�ងចិត្ថត

 ខ្មែត្ថសេយីងអត់្ថមាានិ�ខ្មែនិិង��មាាប់ខ្មែ�និសេ�ពនិអាារី�សអុ�តាាសេទី។”

“[...] សេយីងបាានិ�តឹ្ថមសេ�ារីពបូជាា�ុ�ងចិត្ថតបះ ុសេណាះ ា� បះ ុខ្មែនិតសេយីងមិនិមាានិ

�ខ្មែនិិងជាា�់លាា�់��មាាប់សេ�ារីពបូជាាពួ�សេគឺសេទី។”

“[ក្ខាារីបួង�ួងរីប�់សេយីង] ខ្មែលង�ូវ��ិី�ិទីធិ ខ្មែលង�ូវពូខ្មែ�។” 

គ្គ. បញ្ហាា ា�បឈមកិ្សា�ងកាារ�បត្ថបិតី្ថពិីធិី�សាាសិនាា

ឧ�ស់គូគធំីកីិ�ង្គកាារអ��វតិព�ធីើ�ាស់នាារមួម៉ាា�កាារដាាក់ិកំិហ�តពើអាា�ា ាធីរ ឬកាារ

ដើស្រាជំៀតបែស្រាជំកិពើកិតិាាខាាង្គដើស្រា�ា។ កាាររតឹ��ិ�ង្គទាំាំង្គដើ�ះរាារាាំង្គស់ហគូម�៍ម��ឱ្យយចូូលរមួកីិ�ង្គ

�ដំើ�ៀម�លំាា�់�ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូបាា�ដើពញដើលញ បែ�ល�ណិាាលឱ្យយម៉ាា�កាាររខំាា� 

��ង្គកាារធាល ាក់ិចូ�ះភាាពរស់់រដើវកីិនៃ�កាារអ��វតិវ�ីធីមរ៌�ស់់ពួកិដើគូ។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�

�ាដើស្រាចូើ�ដើលើកិដើ�ើង្គពើកាារ��ត�ពំ�ង្គពាាក់ិអាា�ា ាធីរមូលដាា ា� ឬចាំាត់វធិាា�កាារផ្សាល�វចូាា�់ដើ�ើម ើី

កាារពាារ ��ង្គអភួ�រកិស�ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈ។ ដើ�ះឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គឱ្យយដើឃិើញពើកាារ��ត�តំស់ុូ�ា���ិនាា ា�់

កីិ�ង្គកាាររកិាា��កិ�ើស់ម៉ាគ ាល់វ�ីធីម�៏៌ស់ខំាា�់ទាំាំង្គដើ�ះ។
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“�ខ្មែនិិងខ្មែដុលធូរី គឺឺអាាចចូលសេ�ាសេ�ារីពបាានិ ខ្មែត្ថ�ខ្មែនិិង�ិ�សេគឺមិនិឱ្យយចូល

 ដូុសេចុ��៏មិនិអាាចចូលសេ�ាសេ�ារីពបាានិសេនាា�សេទី។”

ឃ. �ល់បុះពាាល់់ម្រៅល់�សិខីុមី្ងាាល់ភាាពីសិហគ្គមន៍ិ

កាារបាាត់�ង់្គ�ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈ ��ង្គស្រា�នៃពណ៍ើម៉ាា�ផ្សាល�េ ះពាាល់ដើលើស់���ម៉ាាលភាាព

រ�ស់់ស់ហគូម�៍យ៉ាេ ាង្គខាល ាំង្គ។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�រាាយកាារណ៍៍ពើភាាពដើ�ាកិដើ�ា កាារ

�កិចូ�តិ ��ង្គកាារត្រូពួយបាារមភអំពើកាារធាល ាក់ិចូ�ះនៃ�ជំំដើ�ឿ ��ង្គអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍វ�ីធីម។៌ 

កាារ�ំផ្ទាល ាញមូលដាា ា�ខាាង្គវញិ្ចាំា ាណ៍��ង្គវ�ីធីមទ៌ាំាំង្គដើ�ះ �េ ះពាាល់�ល់�ះ ារតើ ��ង្គភាាព

ចូ�ះស់ស្រាម�ង្គរ�ស់់ស់ហគូម�៍ បែ�ល�ា��ល់កាារបាាត់�ង់្គ ��ង្គកាារផិ្ទាាច់ូ�នំាាក់ិ��ំង្គពើ

មរតកិ��សល់ពើ�ូ�តាារ�ស់់ពួកិដើគូ។

លើយើងលើសា�កសាដ �យលើទ្រ���លើយើងគាំែ �និកបែនួិងស់កាា �រៈលើទ្ធៀតិលើទ្ធ…

 �ា�បំា�និទ្រតិមឹ្ពបែតិលើសា�កសាដ �យម្ពនិិថា�បែតិពៃទ្រពិលើឈើលើនា��លើទ្ធ

 សូ់ម្ពបើបែរ ែកែ�ងដើក៏ម្ពនិិស់ល់ផ្តង។ �ា�ពិំិតិជា�សាត �យ។

ង. ក្សាងែល់់ស្វែ�ិក្សាបរសិាថ ានិ

កិង្គល់ីបែផី្សាកិ�រ�ិា ា� �ូចូ�ាកាារកាា�់�ំផ្ទាល ាញនៃស្រាពដើឈឹើ ��ង្គ�បែស្រាម�ត្រូមួលអាាកាាស់ធាាត� 

�ង្គាភាាពស់ះ�គូ�ះ ាញ�ល់�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមរ�ស់់ស់ហគូម�៍�ាស់នាា។ កិតិាាទាំាំង្គដើ�ះគូស្រាម៉ាាម

កំិបែហង្គ�ល់�ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈ �ាដើហត�ដើធីីើឱ្យយកាា�់បែតលបំាាកិកីិ�ង្គកាារកាារពាារ ��ង្គអភួ�រកិស

តំ��់ទាំាំង្គដើ�ះស់ស្រាម៉ាា�់ម��ស់សជំំនាា�់ដើស្រាកាាយ។ ភាាពរចិូរលិនៃ��រ�ិា ា�ធីមះ�ាត�បែ�ល�ា

ជំស្រាមកិនៃ��ើស់កាា ារៈទាំាំង្គដើ�ះ ដើធីីើឱ្យយម៉ាា�កាារលបំាាកិកីិ�ង្គកាារបែ�រកិាាស្រា�នៃពណ៍ើជំំដើ�ឿ។
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“មាានិក្ខាារី�ូ�ឆាាយដីុនៃ�ព មាានិ��ុមហុុនិ សេធាីឱ្យយមាានិក្ខាារីបាាត់្ថបង់សេ�ចីនិ។”

“ក្ខាារីខ្មែ�បត្រូបួលអាាក្ខាា�ធាាតុ្ថ ក្ខាារីបាាត់្ថបង់នៃ�ពសេ�ី

�ត្ថានៃ�ពនឹិងរី�ទីីជំ�ម�សេ�ា�ុ�ង�បសេទី�សេ�សងៗ។”

“បាាត់្ថបង់�ខ្មែនិិងសេ�ារីពបូជាា បាាត់្ថបង់អត្ថត�ញ្ញាញ ាណ៍

រីប�់ជំនិជាាតិ្ថសេដីុមភាាគឺតិ្ថច បាាត់្ថបង់�ខ្មែនិិងឃ្វាា ាលសេ�ា ឃ្វាា ាល��បី

សេហីយសេយីងបាាត់្ថបង់សេដីុមសេចាា�ជំរ័ីរាាប់មឺុនិសេដីុម សេហីយបាាត់្ថបង់មុ�រីបរី

សេយីងសេធាីខ្មែ��ចំក្ខាារីសេធាីឱ្យយជីំវភាាពធិាា�់ចុ� សេ�ាយសាារីសេយីងធិាាប់�ប�បមុ�រីបរី

មាានិដីុមាានិនៃ�ពមាានិបខ្មែនិិ�គឺប់�បសេភិទីកិ្ខាាយជាាអ�់។ ពឹងសេ�ាសេលីអី!”

����ីយ័ដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើ�ញ្ចាំា ាបែ�លអីកិចូូលរមួស្រា�ឈឹមកីិ�ង្គកាាររកិាាដើស់រភីាាពខាាង្គ

ជំំដើ�ឿ ��ង្គកាារកាារពាារកិបែ�លង្គស់កាា ារៈរ�ស់់ពួកិដើគូ។ ចូដើមលើយ��ួលបាា�គឺូស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើ

ភាាពចាំាំបាាច់ូកីិ�ង្គកាារស្រា��ង្គបែស្រា�ង្គរមួគីាំារវាាង្គស់ហគូម�៍ អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា ��ង្គអាា�ា ាធីរ

ដើ�ើម ើីដើដាាះស្រា�ាយ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមទាំាំង្គដើ�ះ។ តាាមរយៈកាារដើធីីើកាាររមួគីាំា ស្រាកិ�មទាំាំង្គដើ�ះ

អាាចូជួំយធាានាាបាា�ថាាកាារស្រា�ត��តិ�ជំំដើ�ឿ ��ង្គអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍វ�ីធីម�៌�ួលបាា�កាារ

ដើគាំារព ��ង្គបែ�រកិាាស់ស្រាម៉ាា�់ម��ស់សជំំនាា�់ដើស្រាកាាយ។

ស់រ��ដើស់ចូកិិើមកិ ល�ធផ្សាលវាាយតនៃមល�ង្ហាា ាញថាា ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ

ម៉ាា�កិស្រាម�ត�ាស់់ដើ�ាដើពលព�ចាំារណាាអំពើស់មភាាពនៃ�ដើស់វាាស់ង្គគមបែ�លផិ្សាល់�ល់ស្រាកិ�ម

�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ�ើមួយៗ។ អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ារាាយកាារណ៍៍ថាា ម��ស់ស

កាា�់ជំំដើ�ឿណាាក៏ិដើដាាយ ��ួលបាា�ស់��ធ�ដើស់ះើគីាំាស់ស្រាម៉ាា�់ដើស់វាាស់ខំាា�់ៗ�ូចូ�ា កាារអ�់រ ំ

កាារបែ�ទាំាំស់��ភាាព ��ង្គកាារគាំាំស្រា�បែផី្សាកិដើស់�ាកិ�ចូច។ �ណ៍ៈដើពលម៉ាា�ភាាពស្រា�ដើស់ើរដើ�ើង្គដើ�ាកីិ�ង្គ
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កាារគាំាំស្រា�បែផី្សាកិហ�រញ្ចាវតា� ដើយើង្គដើឃិើញដើ�ាម៉ាា��ញ្ចាំា ាមិង្គម៉ាា ាលពាាក់ិព�័ធ��ង្គកាារបែចូកិចាំាយ 

ធី�ធាា�ជំំ�ួយ។ �ារមួម៉ាា�កាារយល់ដើឃិើញ�ាវជិំាម៉ាា�អំពើដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គកាារគាំាំ

ស្រា�ដើស់ះើៗគីាំាដើ�ាថីាាក់ិមូលដាា ា�។ ដើទាំាះយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ ទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គកាារចូូលដើ�ាកាា�់

�ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈ ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿរ�ស់់ស់ហគូម�៍ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ

ស្រា�ឈឹម��ង្គ�ញ្ចាំា ាធំីៗ។ �ដំើ�ើ�ភាាវ�ូ�ើយកិមះ ��ង្គគូដើស្រាម៉ាាង្គ អភួ�វឌ្ឍឍ�៍បាា��ំផ្ទាល ាញ�ើស់កាា ារៈ

�ូ�ា បែ�ល�េ ះពាាល់�ល់អតិស់ញ្ចាំា ាណ៍វ�ីធីម ៌ ��ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា នាាំឱ្យយម៉ាា�វវិាា�

ស់ង្គគម ��ង្គកាារបាាត់�ង់្គដើ�ត�កិភួណ៍ឌ វ�ីធីម។៌ អីកិស្រា�ត��តិ�ជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗក៏ិជួំ�កាារលបំាាកិ

ផ្សាង្គបែ�រ�ាមួយកិបែ�លង្គដើគាំារព�ូ�ាម��ស្រាគូ�់ស្រាគាំា�់ កាារដើធីីើព�ធីើម៉ាា�កិស្រាម�ត ��ង្គផ្សាល�េ ះពាាល់

�រ�ិា ា��ល់�ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈ �ាដើហត��ង្ហាា ាញថាាត្រូតូវម៉ាា�កិ�ចូច��ត�រំមួគីាំាដើ�ើម ើីកាារពាារ

ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គដើ�ត�កិភួណ៍ឌ វ�ីធីម។៌

៥.៣. សាថ ានិភាាពី សិ.សិ.ជ ម្រៅ�ាកិ្សា�ងសិហគ្គមន៍ិសាាសិនាា/ជមំ្រៅនិឿផ្ទាេ ាល់់ខុូ�និ 

បែផី្សាកិដើ�ះបែសី់ង្គយល់ពើដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿកីិ�ង្គចំូដើណាាមអីកិកាា�់�ាស់នាា 

ឬជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗ ដើដាាយព���តយដើមើលស់��ធ�រ�ស់់ពួកិដើគូកីិ�ង្គកាារ�ិ�រជំំដើ�ឿ សី់យ័ភាាពខាាង្គ

រ�ូកាាយ ��ង្គតួនាា�ើដើយ�ឌ្ឍរ័ដើ�ាកីិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿរ�ស់់ពួកិដើគូ។

៥.៣.១. កាារ�បត្ថបិតី្ថ�ូិម្រៅ�ា៖ ជម្រៅ�ម�សិនៃនិកាារផូ្ទាាស់ិបី�រសាាសិនាា កាារកំ្សាណត់្ថ

កាារម្រៅសូិ�ក្សាពាាក់្សា កាារសិម្រៅ�មចចតីិ្ថម្រៅល់�របូកាាយ

ក្សា. ជម្រៅ�ម�សិនៃនិកាារបី�រសាាសិនាា

 កាារផ្ទាល ាស់់�ិ�រ�ាស់នាាកំិដើណ៍ើត ��ង្គកាារ��ួលយកិជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គដើ�ៀត ត្រូតូវបាា�
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�ង្ហាា ាញដើចូញពើកាារស់ាង់្គមត�។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�៦៦% បាា�រាាយកាារណ៍៍ថាា 

ពួកិដើគូម៉ាា�ដើស់រភីាាពកីិ�ង្គកាារ�ិ�រដើ�ា�ាស់នាាដើផ្សាសង្គ។ តាាមអីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា��លះ

បាា�ដើលើកិដើ�ើង្គថាា “អុ�ក្ខាាន់ិសាា�នាា�ព�ពុទីធភាាគឺសេ�ចីនិបាានិបតូរីសេ�ាក្ខាាន់ិសាា�នាាសេយ�ុូ

�ិ�ខ្មែដុរី” �េ �បែ� ិ“អត់្ថមាានិសេធាីបាាបសេ�ាសេលីបុគឺគលខ្មែដុលបាានិបតូរីសេ�ាក្ខាាន់ិសាា�នាាសេ�សងសេទី។” 

�ូដើចីូះដើហើយ ម��ស់សអាាចូដើស្រាជំើស់ដើរសី់ ��ង្គ�ិ�រ�ាស់នាា�ល��ដើដាាយដើស់រ ីដើហើយស្រា�កាា�់ខាា ា�់

�ូវ�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿតាាមជំដើស្រាមើស់ផ្ទាា ាល់�ល��រ�ស់់ពួកិដើគូ។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�

ចូាាស់់កីិ�ង្គចូ�តិថាា ដើ�ះ�ាជំដើស្រាមើស់ផ្ទាា ាល់�ល��។ ស្រាកិ�មត្រូគួូ�ារ ��ង្គម�តិភួកិ័ិ�អាាចូស្រា��កិាា ឬ

ស្រា�ឆាាំង្គ �េ �បែ�សិ់��ធ�កីិ�ង្គកាារ ‘�ិ�រ�ាស់នាា’ គឺូ�ាដើរឿង្គជំំដើ�ឿ ��ង្គជំដើស្រាមើស់ផ្ទាា ាល់�ល��។ 

អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�ពើរនាាក់ិបាា���យ៉ាាយថាា “ជាាទឹី�ចិត្ថតរីប�់�ាត់្ថ សេយីង�ែ ានិ�ិទីធិ

ឬបងាតិ្ថបងាសំេ�ីយ” ដើហើយ “សេបី�ិនិជាាមាានិ[អុ�បូីរី] សេយីងពាាយាាមនិិយាាយពីសេ�ពាា�

បនិុូល�ព�ឱ្យយសេគឺវលិ�ត្ថ�ប់ម�វញិ សេ�ាយមិនិបងាតិ្ថបងាសំេ�ាយ�បក្ខាារីណាាមួយសេទី។”

តាាមកាារស់ាង់្គមត� កិតិាាបែ�លជំះឥ�ធ�ពល�ល់កាារផ្ទាល ាស់់�ិ�រ�ាស់នាា គឺូរាា�់

ចាំា�់ពើជំំដើ�ឿ ��ង្គ��ព�ដើ�ាធី�៍ផ្ទាា ាល់�ល�� រហូត�ល់�ា ា�ភាាពដើស់�ាកិ�ចូច ��ង្គឥ�ធ�ពលពើ

អីកិ�នៃ� បែ�លដើ�ះឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើភាាពចូស្រាម�ះនៃ�កាារដើលើកិ��កិចូ�តិ��គូគល ��ង្គឥរយិ៉ាា��

ស់ហគូម�៍។
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ខុ. កាារកំ្សាណត់្ថកាារម្រៅសូិ�ក្សាពាាក់្សា

 ����ីយ័ដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើស្រា�ធាា���នៃ�ដើស់រភីាាពផ្ទាា ាល់�ល��កីិ�ង្គ�រ�ិ��ាស់នាា ��ង្គ

វ�ីធីមដ៌ើផ្សាសង្គៗ។ ចំូដើពាាះកាារដើស់ល�កិពាាក់ិវញិ ម៉ាា�ដើគាំាលកាារណ៍៍បែណ៍នាាំ�លះ �ូចូ�ា

ដើស់ចូកិិើបែណ៍នាាំអំពើភាាពនៃ�ល�ី� រ �ាព�ដើស់ស់ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ឥ�ល ាម។ តាាមកាារ�ង្ហាា ាញ

កីិ�ង្គតាារាាង្គ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�ពើ�ាស់នាាឥ�ល ាម៩៤% បាា�រាាយកាារណ៍៍ថាា ម៉ាា�

រដើ�ៀ�ដើស់ល�កិពាាក់ិចាំាំបាាច់ូដើ�ាកីិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូ។ តាាមកាារ�ញ្ចាំា ាក់ិពើ

អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា� “�ំណ៍ត់្ថសេ�ិ��ពាា�់ឱ្យយជិំត្ថ ឃិ្លុំ�ឱំ្យយ�ល់ខ្មែត្ថខ្មែភុិ�។ សេហីយក្ខាារី

សេ�ិ��ពាា�់ខ្មែបបសេនិ�សេហីយវាា�ខំាាន់ិ��មាាប់សាា�នាាឥសិាាម។” ��ង្គមួយដើ�ៀត “តាាមបុណ៍យ

ទាំានិអីត្ថត្រូមូវឱ្យយសេ�ិ���ពំត់្ថហូល អាាវបាះ ា�់ អាាវ� តាាម�បនៃពណី៍ សេបីអុ�បញ្ញចូលរីបូ�ាត់្ថ

សេ�ិ���។” 

ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ ដើ�ើ��យ៉ាាយពើកាារយល់ដើឃិើញ ដើឃិើញថាា៥៩% �ញ្ចាំា ាក់ិ

ថាារដើ�ៀ�ដើស់ល�កិពាាក់ិ�ាជំដើស្រាមើស់��គូគល។ កាារដើស់ល�កិពាាក់ិបែ��ស្រា�នៃពណ៍ើ ��ង្គវ�ីធីមត៌្រូតូវ

បាា�ដើគូផិ្សាល់តនៃមលតាាមឱ្យកាាស់ព�ដើស់ស់នាានាា �េ �បែ�ក៏ិិម៉ាា�កាារ��ួលយកិ�ូដើ�ា�ូវរដើ�ៀ�

ដើស់ល�កិពាាក់ិនាានាាតាាមចំូណូ៍លចូ�តិ។ តាាមអីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�បាា�បែចូកិរបំែលកិថាា 

“[សេ�ា�ុ�ងសាា�នាារីប�់�ំ�ំ] សេគឺសេបី��ិទីធិសេ�រីភីាាព�ុ�ងក្ខាារីសេ�ិ��ពាា�់តាាមចិត្ថត តាាម 

ក្ខាាលៈសេទី�ៈ” ដើហើយ “សេពលក្ខាារីសេ�ិ��ពាា�់�មែវធីិសេ�សងៗសេយីងចង់ឱ្យយជំនិជាាតិ្ថសេយីង
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បង្ហាា ាញពីវបបធមស៌េយីង �បនៃពណី៍សេយីងដូុចអាាវមាានិអាាវ�មូល សេ�ាសេ�ះ ាអាាវពីរី អាាវបំពង់

�៏បាានិ បះ ុខ្មែនិតសេ�ិ��ពាា�់អត់្ថទាំាន់ិបាានិ�គឺប់�ុាសេទី។ [�ុ�ងពិធីសេ�ារីពបូជាា]សេ�ិ��ធមែតាាៗ។ ”

គ្គ. កាារសិម្រៅ�មចចតីិ្ថម្រៅល់�រាាងកាាយ

តាាមកាារដើធីីើស់ម៉ាភ ាស់មួយ�ល់��ង្គមួយ (Key Informance Interview) 

អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាម៉ាា��ស់ស�ៈដើផ្សាសង្គៗគីាំាទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គកាារស់ដើស្រាមចូចូ�តិផ្ទាា ាល់�ល� �អំពើ

រ�ូកាាយរ�ស់់��គូគលមី៉ាាក់ិ។ �ណ៍ៈដើពល�ាស់នាា�លះម៉ាា�ដើគាំាលជំំហរចូាាស់់ដើលើ�ញ្ចាំា ា�លះ

�ូចូ�ាកាាររលូំតកូិ� ��ង្គកាារព�ាារកំិដើណ៍ើត �លះដើ�ៀត��កិឱ្យយ��គូគល�ាអីកិដើស្រាជំើស់ដើរសី់ 

�ាព�ដើស់ស់ដើ�ាដើពលគូ�តគូូ�ល់ស់��ភាាព ��ង្គបែផ្សា�កាារត្រូគួូ�ារ។ កាារស់ាង់្គមត�បាា��ង្ហាា ាញ

ស្រាស់�គីាំាពើសី់យ័ភាាព ��ង្គកាារ�ត់បែ��តាាមកាាលៈដើ�ស់ៈផ្ទាា ាល់�ល��ស់ស្រាម៉ាា�់កិរណ៍ើកាារស់ដើស្រាមចូ

ចូ�តិដើលើរាាង្គកាាយដើ�ះ។ ខាាង្គដើស្រាកាាមដើ�ះគឺូ�ាចូដើមលើយមួយចំូ�ួ�បែ�លបាា�មកិពើស្រាកិ�ម�ាស់នាា 

��ង្គជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗគីាំា បែ�ល�ង្ហាា ាញពើ�ស់ស�ៈដើផ្សាសង្គៗគីាំា។ 

អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា���យ៉ាាយថាា “[សេ�ា�ុ�ងសាា�នាាសេយីង] អត់្ថអនុិញ្ញាញ ាត្ថ 

[ឱ្យយពនូិិត្ថ�ូនិ] សេទី សេ�ពាា�សេនិ�ជាាក្ខាារី�មិាាប់ជីំវតិ្ថ។”

“ពនិាា�ំសេណី៍ត្ថសេនិ�អីុសេច�សេលាា�ត្រូគូឺ មាានិ�រីណី៍សេលី�ខ្មែលងខ្មែដុរី។ 

តាាមពិត្ថសាាវៈម�ាមាះ ាត់្ថសេលាា�មាានិ�បសាា�ន៍ិថាាឱ្យយបាានិ�ូនិសេ�ចីនិ

សេដីុមបីបនិសីេ�ា�ណីាានិ [...] ខ្មែត្ថមាានិ�រីណី៍មាានិឧប�គឺគ �ាត់្ថ�ូនិមួយ�ូនិពីរី

អត់្ថអីសេទី ខ្មែត្ថចូល�ូនិបួនិ�ាត់្ថមាានិឧប�គឺគ �ាត់្ថមាានិទឹី�សេនាាមនៃ�បទឹី�សេនាាមខ្មែ�ៀម 

�ាត់្ថ�ប�ូត្ថអត់្ថបាានិត្រូតូ្ថវក្ខាារីវ� វាាសេ��ា�ថុាា�់ដុល់អាាយុជីំវតិ្ថ។ 

ចឹងសេលាា�អាាចឱ្យយសេយីងពនិាាបាានិ។”
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“សេយាាងសេ�ាតាាម ជំំសេនិឿរីប�់�ួយ ជំនិជាាតិ្ថ�ួយ

ត្រូតូ្ថវបាានិអនុិញ្ញាញ ាត្ថឱ្យយសេ�បីវធីិពនិាារី�ំសេណី៍ត្ថ។”

“សាា�នាាអនុិញ្ញាញ ាត្ថឱ្យយមនុិ�សរីលូំត្ថ�ូនិបាានិ។” 

“ក្ខាារីសេ�បីក្ខាារីពនិាារី�ំសេណី៍ត្ថ អាា��យ័សេលីត្រូគួឺសាារី និិងជីំវភាាពរីប�់ពួ�សេគឺ។”

“ក្ខាារីរីលូំត្ថ�ូនិត្រូតូ្ថវបាានិអនុិញ្ញាញ ាត្ថ។ មិនិមាានិបញ្ញាា ាអាីសេទី។”

ស់រ��មកិ កាារស់ាង់្គមត�បាា��ង្ហាា ាញថាាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាា ��ង្គវ�ីធីមច៌ូស្រាម�ះបែ�ល

បាា�ស់�កិាាដើ�ះ ម៉ាា�កាារផិ្សាល់តនៃមល ��ង្គដើគាំារព�ល់ដើស់រភីាាពផ្ទាា ាល់�ល���ល់��គូគលមី៉ាាក់ិៗកីិ�ង្គកាារ

ដើស់ល�កិពាាក់ិ កាារស់ដើស្រាមចូចូ�តិដើលើរាាង្គកាាយ ឬកាារដើស្រាជំើដើរសី់ជំំដើ�ឿ�ាស់នាាបែ�ល�ល��ដើពញចូ�តិ។ 

៥.៣.២. សិ.សិ.ជ និងិ��ិាភាាពីម្រៅយនិឌ័រ័

ផ្សាល�េ ះពាាល់នៃ�ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) ដើលើស្រាកិ�មង្ហាាយរង្គដើស្រាគាំាះ

ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍កិមា��ា �ង្ហាា ាញពើ�នំាាក់ិ��ំង្គឥ�ធ�ពលបែ�លម៉ាា�លកិខណ៍ៈពហ�វសិ់យ័

��ង្គម៉ាា�កាារស្រា�ឈឹម។ បែផី្សាកិដើ�ះដើផិ្ទាាតដើលើ��ព�ដើ�ាធី�៍�ាក់ិលាាក់ិរ�ស់់ស្រាសិ់ើ ��ង្គម��ស់ស

ម៉ាា��ដំើនាារផ្សាល�វដើភួ���ស់ៗគីាំាឬអីកិស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា។ ស្រាកិ�ម�ើមួយៗជួំ�ស្រា��ះ�ញ្ចាំា ា

ដើផ្សាសង្គៗពើគីាំាបែ�លរង្គឥ�ធ�ពលផ្សាគ��គីាំារវាាង្គកាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាា ��ដាា ា�វ�ីធីម ៌ ��ង្គ

ឥរយិ៉ាា��ស់ង្គគម។ ពួកិដើគូរមួគីាំា�ដើង្គាើតស់��ធ� ��ង្គកាារ��ួលយកិរ�ស់់ពួកិដើគូដើ�ាកីិ�ង្គ

ស់ហគូម�៍�ល��។ 
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ក្សា. សិ.សិ.ជ និងិ�សិី�

ម្រៅយនិឌ័រ័ និងិភាាពី�ាអិំក្សា��ក្សានាាំសាាសិនាាម្រៅ�ាក្សាមុ��ា៖

ស្រាសិ់ើដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា ឆ្លុះលង្គកាាត់�រយិ៉ាាកាាស់ស់ះ�គូ�ះ ាញកីិ�ង្គ�រ�ិ��ាស់នាា។ 

តាាមជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗគីាំា តួនាា�ើ�ាអីកិ��កិនាាំដើ�ាម៉ាា�កិស្រាម�តស់ស្រាម៉ាា�់ស្រាសិ់ើ បែ�លដើ�ះឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គ

ពើភាាពលដើមិ�ង្គបែផី្សាកិដើយ�ឌ្ឍរ័ បែ�លបាា�ចាំាក់ិឫស់គូល់យ៉ាេ ាង្គដើស្រា�ា។

�ូ�វមនិិម្រៅសិម��ិា៖

• ពទុំធ�ោសនាោ៖ ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�កាារស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើស់មភាាពក៏ិដើដាាយ ក៏ិស្រាសិ់ើម��ម៉ាា�ឱ្យកាាស់

�ា�ដើ�ារកិតួនាា�ើ�ាអីកិ��កិនាាំដើស់ះើ��ង្គស្រាពះស់ង្គឹបែ�រ។

• �ោសនាោឥ�ា ោ�៖ ដើ�ា�ើដើ�ះ កាាររតឹ��ិ�ង្គរតឹបែតត�ង្គរ�ងឹ្គ �ាដើរឿយៗដើគូហាាមស្រាសិ់ើម��

ឱ្យយ��កិនាាំកាារថីាាយ�ង្គគ ំឬកាា�់តួនាា�ើដើលចូដើធាល ា�ូចូ�ា អ�ើម៉ាេ ាម ឬហាាគូ�មដើ�ើយ។

• ក្រគសិិ�ោសនាោ៖ ��នីាាកាារស្រាស់ដើ�ៀង្គគីាំាដើ�ះកំិព�ង្គដើកិើតម៉ាា� ដើស្រាពាាះស្រាសិ់ើត្រូតូវបាា�

ហាាមឃាាត់ម��ឱ្យយដើធីីើ�ាត្រូគូូគូងី្ហាាល ដើហើយ�ាដើរឿយៗត្រូតូវបាា�ដើគូដើមើលដើឃិើញថាា

ម៉ាា�ស់��ធ�អំណាាចូខាាង្គ�ាស់នាាត�ចូ�ាង្គ��រស់។

• ជដំោនិឿខាោងក្រពលងឹវញិ្ញាា ោណ៖ �ណ៍ៈដើពលស្រា�នៃពណ៍ើ��កិភាាព�ាអីកិ��កិនាាំស់ហគូម�៍

�ល់��រស់ អីើបែ�លគួូរឱ្យយចាំា�់អាារមះណ៍៍ តួនាា�ើរ�ស់់សី់ង្គរ�ូ�ា�់អាារកិសគឺូស់ស្រាម៉ាា�់

បែតស្រាសិ់ើ�េ �ដើណាះ ាះ។

កាាររតឹ��ិ�ង្គភាាព�ាអីកិ��កិនាាំទាំាំង្គដើ�ះក៏ិអមមកិ�ាមួយ��ង្គដើគាំាលកាារណ៍៍បែចូកិ

មរតកិបែ�លម៉ាា�ភាាពលដើមិ�ង្គដើលើដើយ�ឌ្ឍរ័ ដើដាាយផ្សាោល់អាា��ភាាព�ល់��រស់ �ាដើហត�
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�ដើង្គាើ�វសិ់មភាាពដើស់�ាកិ�ចូច�បែ�ាមដើ�ៀត។ ស់ស្រាម៉ាា�់ស្រាសិ់ើឥ�ល ាម យ៉ាេ ាង្គដើហាាចូណាាស់់ 

ម៉ាា�ព�លឺស់ង្គ �ឹម�លះៗទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គចូាា�់បែចូកិមរតកិ៖

“និិយាាយពីសេរីឿងមរីត្ថ� [...] �ំ�ំចាំាំមិនិចាា�់ �បខ្មែហលជាា�ូនិ�បុ�ហឹុង

ត្រូតូ្ថវទីទួីលមរីត្ថសេ�ចីនិជាាង�ូនិ��ីបនិតិច។ ខ្មែត្ថទី�សនិៈហឹុង�ំ�ំ�ំពុងខ្មែត្ថគិឺត្ថគូឺរី

សេតី្ថសេយីងអាាច [សេធាី] វសិេសាាធនិ�មែចាាប់ហឹុងបាានិឬអត់្ថ។ ខ្មែដុលភាាគឺសេ�ចីនិ

ជំំនាាន់ិសេ�ក្ខាាយពួ�មាះ ា��ំ�ំខ្មែដុលសេរីៀនិបាានិ�ពង់�ព�់់ �បឹ�ាាសេរីឿងហឹុងថាាសេយីងគួឺរី

[សេធាី] វសិេសាាធនិ�មែចាាប់ហឹុងសេ�ីត្ថឬមិនិសេ�ីត្ថ? សេធាីដូុចសេមីច

សេដីុមបី�ូនិ�បុ��ូនិ��ីរី�់សេ�ា�ុ�ងត្រូគួឺសាារីខ្មែត្ថមួយហឹុងឱ្យយទីទួីលបាានិ

មរីត្ថត្រូគួឺសាារីសេ�ែីៗ�ុា។ សេ�ាយសាារីសេហតុ្ថអាី? សេ�ាយសាារីសេហតុ្ថថាា

សេ�ាសេពលខ្មែដុលឪពុ�សេ�ារី�់ជួំនិក្ខាាលទាំាំង�ូនិ�បុ�ហឹុងមិនិបាានិ

បសេ�មីឪពុ�ហឹុងសេ�ែីនឹិង�ូនិ��ីសេទី។”

ដើលើស់ពើដើ�ះ ជំំដើ�ឿស្រា�នៃពណ៍ើបាា��ងិ្ហាាក់ិស្រាសិ់ើម��ឱ្យយ��កិាារអ�់រ ំ �ាដើហត�

ដាាក់ិកំិហ�ត�ល់កាារអភួ�វឌ្ឍឍផ្ទាា ាល់�ល�� ��ង្គវ�ិា ាជំើវៈរ�ស់់ពួកិដើគូ។ �ាកិលភាាវ�ូ�ើយកិមះ 

��ង្គ��ដាា ា�ស់ង្គគម�ចូច��ី� ីបាា�ជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�កាារផ្ទាល ាស់់�ិ�រឥរយិ៉ាា����ិ�ចូមិង្គៗចំូដើពាាះ

កាារផ្សាោល់ឱ្យកាាស់អ�់រ�ំល់ស្រាសិ់ើ ដើដាាយបែ�កិកាារវវិតិឥរយិ៉ាា��ដើ�ះដើ�ាបែតម៉ាា�ភាាពយឺត

យ៉ាេ ាវ ��ង្គម��ស់�ើស់ងី្ហាាក់ិគីាំាដើ�ាកីិ�ង្គ�រ�ិ�ស់ហគូម�៍�ាស់នាា។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់

ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា���យ៉ាាយថាា៖

[ស់ទិ្ធធទិ្ធទួ្ធលបា�និកា�រអប់ុរ ំរវា�ងលើកែងទ្របុុស់ និងិលើកែងទ្រស់ើ]

 ម្ពនិិ��ន់ិលើស់ែើគាំែ �លើទ្ធ។ លើទ្រ���លើគគតិិថា�លើកែងទ្រស់ើម្ពនិិគរួលើរៀនិលើទ្រចើនិលើទ្ធ។
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“[សេ�ា�ុ�ងសាា�នាា�ំ�ំ មនុិ�ស] មាានិគំឺនិិត្ថដូុច�ុា សេ�ពាា���តីគួឺរីខ្មែត្ថ

សេធាីក្ខាារីង្ហាារី�ុ� សេមីលខ្មែ��ូនិសេ�ាសេ�ាលៀសេហីយ។” 

�ណ៍ៈដើពល�ាស់នាាមួយចំូ�ួ��ង្ហាា ាញស់ញ្ចាំា ានៃ�កាារវវិតិជំំដើ�ឿបែ�លរង្គឥ�ធ�ពល

ពើស់កិលភាាវ�ូ�ើយកិមះ ��ង្គកាារផ្ទាល ាស់់�ិ�រ��ដាា ា�ស់ង្គគម កាារវវិតិដើ�ះម��ម៉ាា�ភាាព 

�ា�់លាា�់ដើ�ើយ។ ដើលើស់ពើដើ�ះ អ�រិកិមះនៃ�ជំំដើ�ឿវ�ីធីម ៌ ��ង្គកាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាា 

�ង្គាភាាពស់ះ�គូ�ះ ាញ�ល់តួនាា�ើ ��ង្គស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័ ដើធីីើឱ្យយស្រាសិ់ើព�បាាកិ��ួលបាា� 

ស់មភាាពព�ត ��ង្គ�រយិ៉ាា��កីីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូ។

 តាាមអីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�បាា���យ៉ាាយថាា៖

“សេ�ា�ុ�ងសាា�នាារីប�់�ំ�ំមាានិក្ខាារីផិ្លាា�់បូីរី�ុត់្ថគំឺនិិត្ថខ្មែបបសេនិ�អ�់សេហីយ។

សេ�ា�ុ�ងសាា�នាាឥសិាាម ��តីអាាចមាានិតួ្ថនាាទីីកិ្ខាាយជាា��ុម�បឹ�ាា��ុ���ុម�បឹ�ាាឃុ្លុំំ

សេហីយ��តី�ិ�មាានិតួ្ថនាាទីីសេ�ា�ុ�ងថុាា�់រីដុា�ភាា�៏មាានិ�ងខ្មែដុរី។ សេនិ��៏សេ�ាយសាារី

ខ្មែត្ថ��តីបាានិសេរីៀនិ�ូ�ត្ថ�ពង់�ព�់។ បះ ុខ្មែនិត�៏សេ�ាខ្មែត្ថមាានិចំនួិនិតិ្ថចជាាងបុរី�ខ្មែដុល

បាានិ�ិ�ាាសេរីៀនិ�ូ�ត្ថ។ មាានិនិយ័ថាាបុរី�ទីទួីលបាានិក្ខាារីអប់រីសំេ�ចីនិជាាង��តី។ 

ភាាគឺសេ�ចីនិគឺឺមាានិខ្មែត្ថបុរី�សេទីខ្មែដុលអាាច�ិ�ាាសេ�ាដុល់សេ��ា�បសេទី�បាានិ។ �ប�ិនិសេបី

��តីវញិគឺឺមិនិ�ូវមាានិសេនាា�សេទី។ សេ�ាយសាារីខ្មែត្ថឪពុ�មីាាយមិនិ�ុានិ

បសេណីាាយឱ្យយ�ូនិ��ីសេ�ាសេរីៀនិឆាា ាយសេនាា�សេទី។” 

“�ំ�ំគិឺត្ថថាាចាា�់ជាាសេគឺឱ្យយត្ថនៃមិសេ�ាសេលីបុរី�សេ�ចីនិជាាង សេ�ពាា�បុរី�អាាចសេដីុរីបាានិ

ឆាា ាយជាាង��តី សេ�ាយមាានិ�ុវត្ថថិភាាព។ បះ ុខ្មែនិត��តីគឺឺពិបាា��ុ�ងក្ខាារីសេ�ាខាាងសេ��ា

ជាាងបុរី� សេ�ាយសាារីខ្មែត្ថ��តីត្រូតូ្ថវបាានិបិទី�ិទីធិសេ�រីភីាាព�ុ�ងក្ខាារីសេចញសេ��ាសេ�ចីនិ។”
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“��តីមិនិទីទួីលបាានិ�ិទីធិសេធាីអាីតាាមចិត្ថតសេពញសេលញដូុចជាាបុរី�សេនាា�សេទី។

ឧទាំាហរីណ៍៍ បុរី�អាាចសេធាីក្ខាារីង្ហាារីសេពលយប់ ឬសេដីុរីសេពលយប់បាានិ 

ខ្មែត្ថ��តីមិនិអាាចសេទីសេ�ពាា�អីខិាាច។”

ស់រ��មកិ ���ាភាាព ស់.ស់.ជំ ស់ស្រាម៉ាា�់ស្រាកិ�មង្ហាាយរង្គដើស្រាគាំាះដើ�ាកិមា��ា �ង្ហាា ាញពើ

វសិ់មភាាព ��ង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមធំីៗ។ ស្រាសិ់ើស្រា�ឈឹមម����ង្គភាាពលដើមិ�ង្គដើយ�ឌ្ឍរ័ស្រាតង់្គកាារ

ដាាក់ិកំិហ�តដើលើតួនាា�ើ ��ង្គស់��ធ�ដើ�ាកីិ�ង្គ�រ�ិ��ាស់នាា។ ដើយើង្គដើឃិើញម៉ាា�កិស្រាម�ត

��ស់គីាំា ��ង្គស្រា�ដើភួ�ដើរសី់ដើអើង្គដើយ�ឌ្ឍរ័តាាម�ាស់នាា ដើហើយ�ស្រាមង់្គវសិ់មភាាព ��ង្គកាារ

រតឹ��ិ�ង្គដើ�ាបែត��មិ៉ាា�។ អ�រិកិមះនៃ�កាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាា ��ដាា ា�វ�ីធីម ៌ ��ង្គកាារ

វវិតិឥរយិ៉ាា��ស់ង្គគម បាា�ជួំយឱ្យយម៉ាា�កាារផ្ទាល ាស់់�ិ�រតួនាា�ើដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គកាារ��ួលយកិ

ស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាា។ ��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំាជួំ�ស្រា��ះ

កាារដើរសី់ដើអើង្គ ��ង្គកាារផ្ទាាត់ដើចូញដើ�ាកីិ�ង្គ�រ�ិ�បែ�លម��ម៉ាា�កាារ��ួលយកិពើស់ង្គគម។

កាារដើដាាះស្រា�ាយ�ញ្ចាំា ាទាំាំង្គដើ�ះទាំាមទាំារឱ្យយម៉ាា�កាារយល់��ង្គចូាាស់់លាាស់់អំពើអ�ិរកិមះ

រវាាង្គកាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាា ��ដាា ា�វ�ីធីម ៌��ង្គឥរយិ៉ាា��ស់ង្គគមបែ�លកំិព�ង្គវវិតិ។ កាារ��ត�ំ

រមួគីាំាក៏ិចាំាំបាាច់ូត្រូតូវម៉ាា�ផ្សាង្គបែ�រ ដើ�ើម ើីដើលើកិកិមាស់់�រយិ៉ាា�� ី ��ង្គកាារពាារស់��ធ�រ�ស់់��គូគល

ទាំាំង្គអស់់ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ទាំាំង្គដើ�ះ។

ខុ. សិ.សិ.ជ និងិអិំក្សា�សិលាាញ់ម្រៅភិ��ចូ�ិា

ល�ធផ្សាលស់ាង់្គមត��ង្ហាា ាញពើ���ាភាាពស់ះ�គូ�ះ ាញនៃ�ឥរយិ៉ាា�� ��ង្គកាារអ��វតិ

ចំូដើពាាះ��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់

កិមា��ា។ ឥរយិ៉ាា��ទាំាំង្គដើ�ះ បែ�លរង្គឥ�ធ�ពលពើកាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាាបែ��ស្រា�នៃពណ៍ើ
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�ាដើរឿយៗ�ង្គាឱ្យយម��សូ់វម៉ាា�កាារ��ួលយកិពួកិដើគូ �ង្គា�ាកាារដើរសី់ដើអើង្គ ��ង្គ�ង្គាឱ្យយ

ម៉ាា�កាារស្រា�ស្រាព�តិ�ម��ដើស់ះើភាាពចំូដើពាាះពួកិដើគូ។ ដើ�ះឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើភាាពលដើមិ�ង្គខាល ាំង្គបែ�ល

�ង្គាឧ�ស់គូគ�ល់កាារផ្សាោល់ស់��ធ� ��ង្គកាារ��ួលយកិ��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា ។

ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិ ��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា ម��សូ់វម៉ាា�កាារ

��ួល�គ ាល់ដើ�ើយ។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា��លះ�ង្ហាា ាញពើកាារដើយ៉ាាគូយល់ �េ �បែ�មិ��បែម�

�ាកាារ��ួល�គ ាល់ ឬផ្សាោល់ភាាពដើស់ះើគីាំាទាំាំង្គស្រាស់�ង្គដើ�ើយ។ កាារ�កិស្រា�ាយខាាង្គស្រា�នៃពណ៍ើ

កីិ�ង្គកាារ�ដើស្រាង្គៀ�រ�ស់់ស្រាគូ�សិ់�ាស់��កិ �ាដើរឿយៗ�ង្គា�ាកាាររតឹត �ីត��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ�

�ូចូគីាំាកីិ�ង្គកាារចូូលរមួស្រា�ត��តិ��ាស់នាា។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា��ាដើស្រាចូើ�ចាំាត់��កិកាារ

កាល ាយ�ាអីកិស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា�ាអំដើពើបាា�ធីៃ�់ បែ�លអាាចូជួំ���ង្គផ្សាលវបិាាកិធីៃ�់ធីៃរ

មួយចំូ�ួ� ម៉ាា��ូចូ�ាកាារ���ដើស់ធីម����ួលយកិ អំដើពើហ�ង្គាា ��ង្គកាារ���ដើស់ធីម��

�ញ្ចច�ះស់ពឱ្យយ។ ដើ�ះឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើកិង្គះីកាារ��ួលយកិ ��ង្គកាារដើគាំារព�ាខាល ាំង្គ។

“ទីនំាា�់ទីនំិង�ូិវសេភិទីសេ�សងពីអាាពាាហ៍ពិពាាហ៍�បុ���ី ត្រូតូ្ថវបាានិចាំាត់្ថទុី�ថាា

ជាាក្ខាារី��ខាានិបំសេពញសេ�ាលបំណ៍ង�ព�សេ�ា�ុ�ង�ព�គឺមពីរី��មាាប់មនុិ�សជាាតិ្ថ។”

 ដើ�ើ�កិជំំដើ�ឿដើចូញ ចូដើមលើយផិ្សាល់ពើស់ហគូម�៍អាាចូម៉ាា�កាារបែស្រា�ត្រូ�ួល៖

ស់ហគូម�៍ឥ�ល ាម�ង្ហាា ាញ�ំដើនាារ��ួលយកិត�ចូតួចូចំូដើពាាះ��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ�

�ូចូគីាំា។ �ណ៍ៈដើពលអីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា��លះអាាចូដើយ៉ាាគូយល់��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ�

�ូចូគីាំា បែតកាារ��ួលយកិដើពញដើលញគឺូកិស្រាមម៉ាា�ណាាស់់។ កិ�ចូច��ត�ដំើលើកិកិមាស់់ស់��ធ� 

��ង្គស់មភាាពរ�ស់់ស្រាសិ់ើ បែតង្គបែតដើកិើតម៉ាា���ា�មគីាំា��ង្គវសិ់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គ��នីាាកាារ

ផ្សាល�វដើភួ�។ មត�ភាាគូត�ចូនៃ�អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា���ួល�គ ាល់ថាា ��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ�

�ូចូគីាំាស្រា�ឈឹម��ង្គកាារដើរសី់ដើអើង្គ អំដើពើហ�ង្គាា ឬកាារ�ដើណិ៍ញដើចូញពើស់ហគូម�៍�ល�� បែ�ល
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ដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើហាា��ភួយ័ ��ង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមធំីៗបែ�លពួកិដើគូជួំ�ស្រា��ះ។

“អត់្ថសេទី! សេគឺមិនិឱ្យយត្ថនៃមិអុ���ឡាាញ់សេភិទីដូុច�ុាសេទី។

 សេបីរាាប់អាានិ�ុាមិត្ថតភិ�ិី សាាច់ញាាតិ្ថអី មិនិអីសេទី ខ្មែត្ថសេបី��ឡាាញ់�ុាបីី�បពនិធ

 មិនិបាានិសេទី សេគឺមិនិឱ្យយត្ថនៃមិសេទី។”

“មាានិមនុិ�ស��លាាញ់សេភិទីដូុច�ុាសេ�ា�ុ�ង�ហគឺមន៍ិ�ំ�ំ។ 

បះ ុខ្មែនិត�ុ�ងសាា�នាា សេរីឿងសេនិ�ត្រូតូ្ថវបាានិ�ាម�បាាមខិាាំង។”

ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ព��ធ�ាស់នាា កាារ�ដើស្រាង្គៀ�បែ��ស្រា�នៃពណ៍ើអាាចូដើលើកិមកិព�យល់

�កិស្រា�ាយពើភាាព��ស់គីាំាដើ�ាកីិ�ង្គតួនាា�ើដើយ�ឌ្ឍរ័ �ូចូ�ាកាារម��រាា�់�ញ្ចច�លស្រាសិ់ើដើ�ាកីិ�ង្គតួនាា�ើ

�ាស្រាពះស់ង្គឹ�ាដើ�ើម។ ដើគាំាលល�ធ�កីិ�ង្គកាារ�ដើស្រាង្គៀ�បែ��ដើ�ះ��ឥិ�ធ�ពល�ល់ឥរយិ៉ាា��ចំូដើពាាះ

��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា បែ�ល�ាដើរឿយៗដើគូដើផ្ទាោ ាតដើ�ាដើលើកាារអ�់រ ំ ��ង្គកាារយល់��ង្គ 

�ា�ាង្គកាារ��ួលយកិឬកាារ���ដើស់ធីទាំាំង្គស្រាស់�ង្គ។ វធិីើដើ�ះអាាចូនាាំឱ្យយម៉ាា�កាារ��ួលយកិ

��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា �េ �បែ�ដិើ�ាម៉ាា�កិស្រាម�ត ដើដាាយកាារអ�់រអំំពើ�ញ្ចាំា ាអីកិស្រាស់លាាញ់

ដើភួ��ូចូគីាំាត្រូតូវបាា�ដើលើកិ��កិចូ�តិ �េ �បែ�កិាារ��ួលយកិពួកិដើគូទាំាំង្គស្រាស់�ង្គដើ�ាបែតម��ទាំា�់ម៉ាា�

ភាាពស្រាបាាកិ�។

“[...] សេ�ាភូិមិមាានិ��ី��ឡាាញ់��ី។ អុ�ភូិមិទីទួីលយ�និិងឱ្យយត្ថនៃមិ�ាត់្ថ

 អត់្ថមាានិអុ�សេរី�ីសេអីង�ាត់្ថសេទី។” 

“សេទីមិនិអាាចសេ�បីហិងាា ឬបសេណ៍ត ញសេគឺសេចញសេទី។ ជាា�ិទីធិរីប�់សេគឺ 

សេបីសេគឺ��ឡាាញ់ [សេភិទីដូុច�ុា] �៏��ឡាាញ់សេ�ា។”
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ដើទាំាះម៉ាា�កាារដើលើកិ��កិចូ�តិ ��ង្គចូដើមលើយគាំាំស្រា�បែ��ស់ង្គគម�រយិ៉ាា��កិីិើ ��គូគលបែ�ល

ម៉ាា�អតិស់ញ្ចាំា ាណ៍ដើភួ�ដើផ្សាសង្គៗ ��ង្គអីកិស្រាស់ឡាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា ដើ�ាបែតស្រា�ឈឹម��ង្គ�ញ្ចាំា ាដើស្រាចូើ�

ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាា។ �ាស់នាា�ាដើស្រាចូើ�ដើស្រា�ើ�ស់ស�ៈឆ្លុះគង្គស់ើលធីមម៌កិវ�ិ�ច័ូយ័��គូគល

ស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា �ាដើហត��ា��ល់កាារផ្ទាាត់ពួកិដើគូដើចូញពើស់ង្គគម ��ង្គម៉ាា�កាារ

ដើរសី់ដើអើង្គដើលើពួកិដើគូ។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះដើឃិើញម៉ាា�កីិ�ង្គមដើធីាាបាាយដើផ្សាសង្គៗ រមួទាំាំង្គកាារផ្ទាាត់ដើចូញ 

ពើព�ធីើ�ាស់នាា ��ង្គស្រាព�តិ�កាារណ៍៍ស់ហគូម�៍ ដើហើយដើ�ើកីិ�ង្គកិរណ៍ើធីៃ�់ធីៃរវញិគឺូកាារ�ំពាា�ដើដាាយ

ពាាកិយស់មោើ ឬកាារ�ំពាា�ដើលើរាាង្គកាាយ។ ទាំាំង្គកាារដើថាា ាលដើទាំាស់ពើខាាង្គ�ាស់នាា រមួគីាំា��ង្គកាារ

ស្រា�កាា�់�ញ្ចាំា ាដើកិរ ៍�អដើ�ាចូខាាង្គវ�ីធីម ៌ �ដើង្គាើត�ា�រយិ៉ាាកាាស់រាារាាំង្គ�ល់��គូគលអីកិស្រាស់លាាញ់

ដើភួ��ូចូគីាំា �ាដើហត�ដាាក់ិកំិហ�តដើលើល�ធភាាព�ង្ហាា ាញអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍រ�ស់់ពួកិដើគូដើដាាយចំូហ។ 

ស់ហគូម�៍មួយចំូ�ួ�អាាចូដើយ៉ាាគូយល់�ល់អីកិស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា ស្រា�ស់��ដើ�ើពួកិដើគូ

ម��សូ់វ�ា�ង្ហាា ាញអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍ចូាាស់់ៗដើពកិ។ �េ �បែ�កិិរណ៍ើដើ�ើកិចំូហខាល ាំង្គ �ាដើរឿយៗគឺូរង្គ

ព��យ័ពើស់ង្គគមខាល ាំង្គ។ កិ�ចូច��ត�ដំើលើកិកិមាស់់កាារ��ួលយកិ ��ង្គកាារដើយ៉ាាគូយល់គឺូដើកិើតម៉ាា�

�ា�ដើណិ៍ើរៗ ដើហើយ�ា�ូដើ�ា�ីះកាារគាំាំស្រា�ពើ�ា ា��័�ាស់នាា �ាដើហត�ដើធីីើឱ្យយកាារតស់ុូមត�

ស់ស្រាម៉ាា�់ស់��ធ�អីកិស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំាដើ�ាកីិ�ង្គ�រ�ិ�ទាំាំង្គដើ�ះម៉ាា�ភាាពលបំាាកិ។

 អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា���យ៉ាាយថាា “សេបី�ិនិជាាមាានិអុ���ឡាាញ់

សេភិទីដូុច�ុាអីុចឹងខ្មែមនិ �ព�អងគថាាគឺឺជាាអំសេពីបាាប។ គឺឺជាាទីសេងា�ិីត្ថ�បត់្ថ មិនិអាាចឱ្យយ

រីមួសេភិទីរីវាាង��តីសេហីយនឹិង��តី ឬ�៏បុរី�ជាាមួយបុរី�បាានិសេទី។  សេបី�ិនិជាាមាានិអុ�

��លាាញ់សេភិទីដូុច�ុា គឺឺមិនិមាានិក្ខាារីទីទួីលសាគ ាល់សេទី និិងមាានិក្ខាារីបសេណី៍ញសេចញឱ្យយសេ�ា

រី�់សេ�ាខ្មែត្ថពីរីនាា�់។” 

�ារមួ����ីយ័ស់ាង់្គមត�បាា�គូូស់�ញ្ចាំា ាក់ិថាា កាារ�ដើស្រាង្គៀ� ��ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា 

ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា ម៉ាា�ឥ�ធ�ពលខាល ាំង្គដើ�ាដើលើឥរយិ៉ាា��ចំូដើពាាះ��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ�
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�ូចូគីាំា បែ�ល�ាដើរឿយៗ�ណិាាលឱ្យយម៉ាា�កាារ��ួលយកិពួកិដើគូដើ�ាម៉ាា�កិស្រាម�ត ��ង្គម៉ាា� 

�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមធំីៗ។ ភាាពលដើមិ�ង្គបែ�លចាំាក់ិឫស់គូល់កីិ�ង្គ�ាស់នាាទាំាំង្គដើ�ះ រមួចំូបែណ៍កិ

�ង្គា�ា�រយិ៉ាាកាាស់មួយបែ�ល��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំា ជួំ�កាារលបំាាកិកីិ�ង្គកាារ��ួល

បាា�កាារ��ួល�គ ាល់ ស់មភាាព ��ង្គកាារដើគាំារពដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍រ�ស់់ពួកិដើគូ។ អ�រិកិមះ

នៃ�ជំំដើ�ឿ ស្រា�នៃពណ៍ើ ��ង្គស់ម៉ាា ាធីស់ង្គគមស់មយ័�ដំើ�ើ��ណាោ ាលឱ្យយ��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ�

�ូចូគីាំា��ជួិំ���ព�ដើ�ាធី�៍ទាំាំង្គដើ�ះ បែ�លដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើតត្រូមូវកាារឱ្យយម៉ាា�កាារស់�ានាា ��ង្គ

កាារជំស្រាម�ញឱ្យយម៉ាា��រយិ៉ាា�� ី��ង្គកាារដើយ៉ាាគូយល់កាា�់បែតដើស្រាចូើ��ាង្គម��។

 ស់រ��ដើស់ចូកិិើមកិ ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿរ�ស់់��គូគលដើ�ាកីិ�ង្គកាារស់�កិាាដើ�ះហាាក់ិ

ត្រូតូវបាា�ធាានាាយ៉ាេ ាង្គលិដើ�ាដើពលព���តយដើ�ាដើលើជំដើស្រាមើស់ផ្ទាល ាស់់�ិ�រជំំដើ�ឿ ��ង្គកាារស់ដើស្រាមចូចូ�តិរ�ស់់

ពួកិដើគូដើលើរ�ូកាាយ។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�ភាាគូដើស្រាចូើ�ម៉ាា�អាារមះណ៍៍ថាាម៉ាា�ដើស់រភីាាពកីិ�ង្គ

កាារ�ិ�រដើ�ាដើជំឿ�ាស់នាាដើផ្សាសង្គ ដើដាាយម��ស្រា�ឈឹម��ង្គកាារជំំទាំាស់់ បែ�លដើ�ះ�ញ្ចាំា ាក់ិថាាពួកិដើគូ

ម៉ាា�ដើស់រភីាាពដើលើជំដើស្រាមើស់ផ្ទាា ាល់�ល��។ ដើទាំាះ�ើដើពល�លះស្រាកិ�មត្រូគួូ�ារ ��ង្គម�តិភួកិ័ិ�អាាចូ��ង្គដើធីីើកាារ

បែណ៍នាាំកិិើ កាារស់ដើស្រាមចូចូ�តិចូ�ង្គដើស្រាកាាយគឺូឋ�តដើលើ��គូគល�ល��ឯង្គ។ កាារកំិណ៍ត់ដើ�ាដើលើរដើ�ៀ�

ដើស់ល�កិពាាក់ិម៉ាា�ភាាព��ស់បែ�លកិគីាំាតាាមដើគាំាលកាារណ៍៍បែណ៍នាាំ�ាស់នាាមួយចំូ�ួ� �ូចូ�ាកាារ

រកិាាភាាពស្រាស់គូត់ស្រាស់គំូដើ�ាកីិ�ង្គ�ាស់នាាឥ�ល ាម �េ �បែ��ិារមួអីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�ភាាគូដើស្រាចូើ�

�ង្ហាា ាញពើដើស់រភីាាព��គូគលថាាម៉ាា�ជំដើស្រាមើស់ដើស់ល�កិពាាក់ិ កីិ�ង្គដើនាាះស់ដើមល�កិ�ំពាាក់ិស្រា�នៃពណ៍ើគឺូត្រូតូវ

បាា�ដើស្រា�ើ�ាញ�កិញាា�់ស់ស្រាម៉ាា�់ឱ្យកាាស់ព�ដើស់ស់ៗ។ ជំំដើ�ឿដើលើកាារស់ដើស្រាមចូចូ�តិដើលើរាាង្គកាាយ 

�ូចូ�ាកាាររលូំតកូិ� ��ង្គកាារព�ាារកំិដើណ៍ើត ម៉ាា�ភាាព��ស់បែ�លកិគីាំាដើ�ាតាាម�ាស់នាា។ អីកិ�លះ

ស្រា�ឆាាំង្គ��ង្គកាាររលូំតកូិ�យ៉ាេ ាង្គត�ង្គរ�ងឹ្គ ដើដាាយចាំាត់��កិថាាវាា�ាអំដើពើឃាាតកិមះ �ណ៍ៈអីកិ

ដើផ្សាសង្គដើ�ៀត��ួលយកិកាារព�ាារកំិដើណ៍ើតដើដាាយ�ារកិតិាាស់��ភាាព ��ង្គសី់យ័ភាាពផ្ទាា ាល់�ល��។ 

ស្រាសិ់ើដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាាកិមា��ាស្រា�ឈឹម��ង្គភាាពលដើមិ�ង្គដើយ�ឌ្ឍរ័ខាល ាំង្គ កីិ�ង្គដើនាាះគឺូកាារ 

ដាាក់ិកំិហ�តដើលើតួនាា�ើ�ល��កីិ�ង្គកាារ��កិនាាំដើ�ាកីិ�ង្គព��ធ�ាស់នាា �ាស់នាាឥ�ល ាម ស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា
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��ង្គជំំដើ�ឿខាាង្គស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍។ ��ដាា ា�វ�ីធីម ៌ ��ង្គដើគាំាលកាារណ៍៍បែ�ង្គបែចូកិដើកិរមរតកិ

�ដើង្គាើត�បែ�ាម�ូវវសិ់មភាាពខាាង្គដើស់�ាកិ�ចូច ដើ�ើដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�កាារវវិតិ�លះដើដាាយ�ារកាារ

ផ្ទាល ាស់់�ិ�រឥរយិ៉ាា��ស់ង្គគមក៏ិដើដាាយ។ ��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំាជួំ�កាារលបំាាកិកីិ�ង្គកាារ

��ួលយកិពើស់ហគូម�៍ កាារដើរសី់ដើអើង្គ ��ង្គកាារស្រា�កាា�់ស្រាជំ�លកីិ�ង្គ�រ�ិ�ស់ហគូម�៍

�ាស់នាា។ កាារ�ដើស្រាង្គៀ� ខាាង្គស្រា�នៃពណ៍ើ �ាដើរឿយៗ�ា�ដើ�ា�ល់កាារផ្ទាាត់ពួកិដើគូដើចូញពើ

កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា ��ង្គកាារព��យ័ពើស់ង្គគម �ាដើហត�តត្រូមូវឱ្យយម៉ាា�កាារជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា��

រយិ៉ាា�� ី��ង្គកាារតស់ុូមត�ស់ស្រាម៉ាា�់ស់��ធ�អីកិស្រាស់លាាញ់ដើភួ��ូចូគីាំាដើស្រាចូើ��ាង្គម��។ 

៥.៤. �នំាាក់្សា�នំិងអំនិរីជមំ្រៅនិឿ 

បែផី្សាកិដើ�ះបែសី់ង្គយល់ពើ�នំាាក់ិ��ំង្គគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិកីិ�ង្គចំូដើណាាមស្រាកិ�ម�ាស់នាា 

ឬជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗគីាំា ដើដាាយដើផិ្ទាាតដើលើ�នំាាក់ិ��ំង្គរ�ស់់ពួកិដើគូ អ�រិកិមះ ��ង្គកិតិាាផ្សាាាភាា ា�់

�នំាាក់ិ��ំង្គ�ូចូ�ា ជំំដើ�ឿស្រា�នៃពណ៍ើ �ដំើ�ៀម�ម៉ាល ា�់ ��ង្គកាារ��ួលយកិកាារដើរៀ�សូ់ស្រាតពើ

គូ�ណ៍តនៃមលគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។

៥.៤.១. �នំាាក់្សា�នំិងអំនិរីជមំ្រៅនិឿកិ្សា�ងសិហគ្គមន៍ិ

�នំាាក់ិ��ំង្គអ�រិជំំដើ�ឿដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍កិមា��ា�ង្ហាា ាញពើភាាពស់ះ�គូ�ះ ាញ �េ �បែ�មិ៉ាា�

ភាាពវជិំាម៉ាា�ដើស្រាចូើ� ដើដាាយស់ម៉ាគ ាល់បាា�តាាមរយៈកិ�ចូច��ត�សំ្រា��ង្គបែស្រា�ង្គឱ្យយម៉ាា�កិ�ចូចស់�ានាា កាារជំំរ�ញ

ឱ្យយម៉ាា�កាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ��ង្គកាារស់�កិាាបែសី់ង្គយល់អំពើកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាារ�ស់់

គីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។ �ីើដើ�ើម៉ាា�ឧ�ស់គូគក៏ិដើដាាយ មដើនាាស់ដើញ្ចចតនាា�ារមួគឺូកាារស់ហកាារគីាំា 

ដើគាំាលដើ�ារមួគីាំា ��ង្គឆ្លុះ�ាៈកីិ�ង្គកាាររមួចំូបែណ៍កិ�ល់កាារចូ�ះស់ស្រាម�ង្គគីាំាដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍។ �េ �បែ� ិ

ម៉ាា�ភួសិ់�តាាង្គពើអីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា ដើចូញពើកាារស់�ានាាមួយ�ល់មួយ (KII) បែ�ល�ង្ហាា ាញថាា
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ម៉ាា�ចំូណ៍� ចូត្រូពួយបាារមភផ្សាង្គបែ�រទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គកាារដើយ៉ាាគូយល់គីាំា។

 តាាមតួដើល��ង្ហាា ាញកីិ�ង្គតាារាាង្គ���ីយ័ដើ�ះ ដើលើកិបែលង្គ�ាស់នាាឥ�ល ាមដើចូញ 

�ាស់នាាភាាគូត�ចូដើផ្សាសង្គដើ�ៀតបាា��ង្ហាា ាញថាាពួកិដើគូស្រា�ឈឹម��ង្គកាារដើ�ៀតដើ�ៀ��លះ កីិ�ង្គ

ដើនាាះអីកិម៉ាា��ញ្ចាំា ា�ំផ្សា�តគឺូអីកិស្រា�ត��តិ�ជំំដើ�ឿខាាង្គស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់

ពត័ម៌៉ាា�ជំ�ត ២៧%បាា�ជួំ�ស្រា��ះកាារដើ�ៀតដើ�ៀ��ាស់នាា ឬកាារដើរសី់ដើអើង្គ។

៥.៤.២. ជមំ្រៅនិឿ និងិកាារ�បត្ថបិតី្ថ�ិបនៃពីណ�

ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ ជំំដើ�ឿ ��ង្គ�ដំើ�ៀម�ម៉ាល ា�់ស្រា�នៃពណ៍ើដើ�ាបែត�ាបែផី្សាកិមួយ

នៃ�ស់ហគូម�៍�ាដើស្រាចូើ� បែ�ល�ាមដើធីាាបាាយស្រា�មូលផិ្សា�ំវ�ីធីម ៌ ��ង្គស់ង្គគមស់ខំាា�់ៗ។ 

ព�ធីើទាំាំង្គដើ�ះម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ស់ស្រាម៉ាា�់កាារស្រាបាាស្រាស់យ័ទាំាក់ិ�ង្គ ��ង្គកាារដើរៀ�ចំូបែផ្សា�កាារ 

កីិ�ង្គស់ហគូម�៍ ដើដាាយជួំយពស្រាង្គ�ង្គស់មា�័ធស់ង្គគមតាាមរយៈដើ�ត�កិភួណ៍ឌ វ�ីធីមរ៌មួ។ �ាឧទាំាហរណ៍៍
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ដើ�ាដើពលដើធីីើស់ម៉ាភ ាស់ អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា�ាដើស្រាចូើ�បាា���យ៉ាាយថាា ព�ធីើ�ាស់នាា ��ង្គព�ធីើ��ណ៍យ

ដើផ្សាសង្គៗ �ូចូ�ាព�ធីើ��ណ៍យស់ព ��ង្គ��ណ៍យណូ៍បែអល គឺូ�ាដើរឿង្គស់ខំាា�់កីិ�ង្គកាារនាាំ�ាស់នាានាានាា

ជួំ�ជំ�ំគីាំា។ តាាមអីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាមី៉ាាក់ិបាា���យ៉ាាយ៖ 

“[...] សេហីយសេពល�ិ� ខាាង�ហគឺមន៍ិ�៏មាានិក្ខាារីសេរីៀបចំសេពល

មាានិបុណ៍យចូលឆុាាំ និិងនៃ�ា�ប�ូត្ថរីប�់ពុទីធសាា�នាា សេយីងអសេញ្ញើីញ

�គឺប់សាា�នាាម�ជួំបជំុំ។ ឧទាំាហរីណ៍៍ ពួ��ាត់្ថសាា�នាាសេ�សងៗ

 ម�ជួំបជំុំ�ុា �ាត់្ថអាាចបួង�ួង អធិ�ា ានិសេ�សងៗ�ុា។”

៥.៤.៣. កាារអំនិវីតី្ថក្សាចិចសិនិេនាាអំនិរីជមំ្រៅនិឿ

កិមះវធិីើ ��ង្គកាារព�ភាាកិាាអ�រិជំំដើ�ឿពាាំនាាំស់ម៉ាាជំ�កិពើ�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំាដើ�ើម ើីព�ភាាកិាាអំពើ

�ញ្ចាំា ាស់ហគូម�៍ កិង្គល់ីស់ង្គគម �ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹម�រ�ិា ា� ��ង្គស្រា�ធាា����ាស់នាា។ កិមះវធិីើទាំាំង្គដើ�ះ

�ដើង្គាើតដើវ��កាាស់ស្រាម៉ាា�់កាារដើរៀ�សូ់ស្រាតពើគីាំា ��ង្គកាារស់�ានាាគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ បែ�លជួំយឱ្យយ

អីកិចូូលរមួបែសី់ង្គយល់ ��ង្គដើស្រា�ៀ�ដើធីៀ�កាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាា �ូចូ�ាភាាព��ស់គីាំារវាាង្គស្រា��សិ់ើពើ

ភាា�ាបាាលើ ��ង្គភាា�ាស់ស្រាម៉ាាយ�ាដើ�ើម។ ដើលើស់ពើដើ�ះ ស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍�ាដើរឿយៗស់ហកាារ

ដើលើស់កិមះភាាពរមួគីាំា ដើ�ើម ើីដើដាាះស្រា�ាយដើគាំាលដើ�ារមួទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គកាារ�ណិ៍� ះ�ណិាាល កាារអ�់រ ំ

��ង្គស់��ភាាព ដើដាាយស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើតនៃមល ��ង្គដើគាំាល�ំណ៍ង្គបែ�ល�ត្រូង្គ�ួ�ត្រូង្គមួម��ស់សបែ�លម៉ាា�

ជំំដើ�ឿចូស្រាម�ះ។ អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាមី៉ាាក់ិបាា���យ៉ាាយថាា “ចាំា�! មួយរីយៈមុនិសេយីងមាានិ�មែវធីិ

មួយសេ�ែ ា�ថាាអនិតរីជំំសេនិឿ។ សេយីងអសេញ្ញើីញសាា�នាា�ុ�ៗ�ុាសេដីុមបីឱ្យយសេយីង�សពា�ាាយនិិងយល់

ពី�ុាសេ�ាវញិសេ�ាម� សេ�ាយមិនិគិឺត្ថពីក្ខាារីសេរី�ីសេអីងសាា�នាាមួយសេ�ាមួយ។ ពី�និិងម�ដុល់សេពល

ខ្មែដុលសេយីងសេធាី�មែវធីិ សេយីងខ្មែត្ថងខ្មែត្ថអសេញ្ញើីញសាា�នាាសេ�សងៗសេ�ាចូលរីមួជាាមួយ�ុាសេ�ាយមិនិ 

មាានិក្ខាារីសេរី�ីសេអីងអាីសេទី សេហីយអាាចចង��ង��ុមបាានិសេទីៀត្ថ។” មី៉ាាក់ិដើ�ៀតបាា���យ៉ាាយថាា “សេយីងចង់
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មាានិពិធីបុណ៍យអនិតរីសាា�នាាខ្មែដុលនិិយាាយអំពីសាា�នាានីិមួយៗសេដីុមបីឱ្យយអុ�រាាល់�ុាបាានិយល់។”

 ៥.៤.៤. កាារម្រៅ�ារពី និងិសិខីុ�មីរមនាាអំនិរីជមំ្រៅនិឿ

ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�កាារយ៉ាាយើ ឬកាារដើរសី់ដើអើង្គ�លះក៏ិដើដាាយ កាារចូូលរមួកីិ�ង្គព�ធីើ��ណ៍យ�ាស់នាា

រ�ស់់គីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិម��បែម��ាដើរឿង្គចូបែមលកិដើ� ដើហើយ ៥៧% នៃ�អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាបែ�ល

ត្រូតូវបាា�ដើធីីើកាារស់ាង់្គមត� បាា�បែចូកិរបំែលកិពើកាារចូូលរមួកីិ�ង្គព�ធីើ��ណ៍យ�ាស់នាាដើផ្សាសង្គដើ�ៀត។ 

កាារចូូលរមួអ�អរ�ា�រព�ធីើ��ណ៍យដើផ្សាសង្គពើ�ាស់នាា�ល�� �ាព�ដើស់ស់ដើ�ាដើពលម៉ាា�កាារ�ង្ហាា ាញ

គំូរពូើអីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា គឺូម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ណាាស់់កីិ�ង្គកាារអភួ�វឌ្ឍឍស់����មរមនាាអ�រិជំំដើ�ឿ 

��ង្គកាារ�ង្ហាា ារកាារដើ�ៀតដើ�ៀ� ��ង្គកាារដើរសី់ដើអើង្គ។

ស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍ម៉ាា�ឆ្លុះ�ាៈដើរៀ�អំពើ�ាស់នាាដើផ្សាសង្គដើ�ៀត ដើដាាយ�ារចូ�តិចូង់្គយល់ 

អំពើជំំដើ�ឿ កាារស្រា�ត��តិ� ��ង្គដើហត�ផ្សាល�ាមូលដាា ា�រ�ស់់ពួកិដើគូ។ គំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមកីិ�ង្គវសិ់យ័អ�់រ ំ
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�ូចូ�ាកិមះវធិីើ�ណិ៍� ះ�ណិាាលបែ�លដើ�ើកិស់ស្រាម៉ាា�់��គូគលស្រាគូ�់�ាស់នាា គូូស់�ញ្ចាំា ាក់ិពើកាារដើ�ិ�ា ា

ចូ�តិដើ�ះកីិ�ង្គកាារដើរៀ�សូ់ស្រាតបែផី្សាកិអ�រិ�ាស់នាា។ ស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍មួយចំូ�ួ�ក៏ិចូូលរមួកីិ�ង្គ

ព�ធីើ�ាស់នាា ��ង្គព�ធីើ��ណ៍យដើផ្សាសង្គៗផ្សាង្គបែ�រ ដើដាាយផិ្សាល់ឱ្យកាាស់កីិ�ង្គកាារដើរៀ�សូ់ស្រាតផ្ទាា ាល់ ��ង្គ

ពស្រាង្គ�ង្គ�នំាាក់ិ��ំង្គអ�រិជំំដើ�ឿ។ ព�ធីើ��ណ៍យរមួគីាំា �ូចូ�ាកាារបែចូកិអាាហាារ ឬអំដើណាាយកីិ�ង្គ

ព�ធីើ��ណ៍យ�ាស់នាា �ង្ហាា ាញពើកាារដើគាំារពយ៉ាេ ាង្គស្រា�ាលដើស្រា�ា ��ង្គកាារចូូលរមួកីិ�ង្គស្រា�នៃពណ៍ើ

ដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិ��យ៉ាាយថាា “��មែភាាពខ្មែដុលនាាំអុ��បតិ្ថបត្ថតិ

សាា�នាាសេ�សង�ុាម�រីមួ�ុាបាានិគឺឺ មាានិ��មែភាាព�ាំសេដីុមសេ�ីរីមួ�ុា �ិក្ខាា ាសាាលាា �មែវធីិ

ខ្មែលង�ូនិ�តី្ថ �មែវធីិ�ិទីធិមនុិ�ស �ិទីធិនាារីអីី�៏សេធាីបាានិឱ្យយខ្មែត្ថចង់សេធាី សេហីយមាានិលុយ។”

៥.៤.៥. កាារសិកិ្សាាាអំំពី�ជមំ្រៅនិឿ និងិកាារ�បត្ថបិតី្ថសិាាសិនាារបស់ិ�ិាម្រៅ�ាវញិម្រៅ�ាមក្សា 

ស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍ម៉ាា�ឆ្លុះ�ាៈដើរៀ�អំពើ�ាស់នាាដើផ្សាសង្គដើ�ៀត ដើដាាយ�ារចូ�តិចូង់្គយល់ 

អំពើជំំដើ�ឿ កាារស្រា�ត��តិ� ��ង្គដើហត�ផ្សាល�ាមូលដាា ា�រ�ស់់ពួកិដើគូ។ គំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមកីិ�ង្គវសិ់យ័អ�់រ ំ
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�ូចូ�ាកិមះវធិីើ�ណិ៍� ះ�ណិាាលបែ�លដើ�ើកិស់ស្រាម៉ាា�់��គូគលស្រាគូ�់�ាស់នាា គូូស់�ញ្ចាំា ាក់ិពើកាារដើ�ិ�ា ា

ចូ�តិដើ�ះកីិ�ង្គកាារដើរៀ�សូ់ស្រាតបែផី្សាកិអ�រិ�ាស់នាា។ ស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍មួយចំូ�ួ�ក៏ិចូូលរមួកីិ�ង្គ

ព�ធីើ�ាស់នាា ��ង្គព�ធីើ��ណ៍យដើផ្សាសង្គៗផ្សាង្គបែ�រ ដើដាាយផិ្សាល់ឱ្យកាាស់កីិ�ង្គកាារដើរៀ�សូ់ស្រាតផ្ទាា ាល់ ��ង្គ

កាារយល់��ង្គស់�ើជំដើស្រា�ា។ អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា ៨៧% បាា�ស្រា�កាាស់ថាា ជំំដើ�ឿរ�ស់់ពួកិដើគូ

ម��បាា�រាារាាំង្គ�ល��ម��ឱ្យយស់�កិាា�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿរ�ស់់អីកិ�នៃ�ដើ�។ ដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើកាារ

ដើ�ើកិចំូហចំូដើពាាះឱ្យកាាស់ស់�កិាាអ�រិជំំដើ�ឿ។ តាាមអីកិផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា�រាាយកាារណ៍៍ថាា៖

“សេពលសេយីងនិិយាាយពី�ព�សេយ�ុូសេ�ា �ាត់្ថថាា�ព�សេយ�ុូហឹុងយាះ ាងសេមះច? 

អីុចឹងសេ�ា�ាត់្ថម�វ�ិារីម�ថាា ាយបងគ ំ�ាត់្ថចង់ដឹុងពីរីសេបៀបនៃនិក្ខាារីថាា ាយបងគំ

អុ�សេជំឿសេលី�ព�សេយ�ុូរីសេបៀបយាះ ាងសេមះច សេហីយ�ាត់្ថម��ាត់្ថសេឃី្លុំញ

រីសេបៀបរីបបរាា�់ទាំា�់រីប�់អុ�សេជំឿ�ព�សេយ�ុូសេ�ា យូរីៗសេ�ា�ាត់្ថសេជំឿ�ព�សេយ�ុូខ្មែដុរីសេ�ា។”
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៥.៤.៦. កាារម្រៅរៀនិពី�ត្ថនៃមូ និងិឥ�ិពិីល់សាាសិនាាមក្សាម្រៅល់�សិហគ្គមន៍ិមលូ់ដ្ឋាា ានិ

ឥ�ធ�ពលនៃ�តនៃមល�ាស់នាាដើលើស់ហគូម�៍មូលដាា ា�ម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ណាាស់់ ដើស្រាពាាះ

រមួចំូបែណ៍កិ�ល់កាារកិ�ាង្គស់ហគូម�៍ ��ង្គកាារអភួ�វឌ្ឍឍស់ង្គគម។ ព�ធីើ�ាស់នាា ��ង្គស្រាព�តិ�កាារណ៍៍ 

នាានាារបែមង្គ�ាឱ្យកាាស់កីិ�ង្គកាារ��ត�ដំើធីីើកាាររមួគីាំា �ូចូ�ាកាារ�ាង្គស់ង់្គផ្សាល�វ ��ង្គគំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើម��កិ

�ិាត។ ដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើឥ�ធ�ពលវជិំាម៉ាា�នៃ�តនៃមល�ាស់នាាមកិដើលើស់���ម៉ាាលភាាពស់ហគូម�៍។ 

អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាមី៉ាាក់ិៗបែ�លចូូលរមួផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�យល់ថាា �ាស់នាា�ើមួយៗដើលើកិកិមាស់់

កាារ�ាង្គអំដើពើលិ កាារយល់��ង្គ កាារដើគាំារព ��ង្គកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�កាារ បែ�ល�ញ្ចាំា ាក់ិពើអតា

ស្រា�ដើយ៉ាាជំ�៍នៃ�កាារដើគាំារព ��ង្គភាាពស់����មរមនាា�ាលកិខណ៍ៈស់ង្គគម�ូលាាយ ដើហើយ៧៨% 

�ង្ហាា ាញពើឆ្លុះ�ាៈដើ�ើកិចំូហរ�ស់់�ល��កីិ�ង្គកាារដើរៀ�សូ់ស្រាតអំពើ�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗដើស្រា�ាពើ�ាស់នាា�ល��។ 

តាាមអីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�មួយចំូ�ួ�បាា�រាាយកាារណ៍៍ថាា៖
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“ទីីមួយក្ខាារីង្ហាារីមនុិ�សធម ៌ទីីពីរីមាានិក្ខាារីសេធាី�ូិវ�ុល់អីុចឹងសេ�ា មាានិក្ខាារីរីមួ�ុា

ចុ�សេ�ាត្រូតួ្ថត្ថពិនិិត្ថយមាានិក្ខាារីជំំនួិយខាាងបងបៀូនិឥសិាាម�ង

 ខាាងសាា�នាា�ព�ពុទីធ�ងសេទីីបបាានិសេ�ីត្ថជាា�ូិវអីុចឹងសេធាីជាាសាាធាារីណ៍ៈ។”

“សេបីមាានិក្ខាារីអីត្រូតូ្ថវក្ខាារី�បមូលលុយ ពួ��ាត់្ថចូលរីមួនៃរីលុយ�ុា។ 

ឱ្យយខ្មែត្ថត្រូតូ្ថវក្ខាារីនៃរីលុយ�សាាង�ូិវអីហឹុង ពួ��ាត់្ថម�ចូលរីមួជាាមួយសេយីង។”

ស់រ��មកិ កាារវភិាាគូអំពើ�នំាាក់ិ��ំង្គអ�រិជំំដើ�ឿដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍កិមា��ា �ង្ហាា ាញពើ

���ាភាាពមួយ កីិ�ង្គដើនាាះកាារស់�ានាា កាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ��ង្គឆ្លុះ�ាៈកីិ�ង្គកាារស់�កិាាអំពើ

ជំំដើ�ឿរ�ស់់គីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ គឺូ�ាស្រា�ធាា���ស់ខំាា�់។ កិ�ចូច��ត�ទំាំាំង្គដើ�ះ ��ង្គឥ�ធ�ពល

វជិំាម៉ាា�នៃ�តនៃមល�ាស់នាាមកិដើលើស់���ម៉ាាលភាាពស់ហគូម�៍ ឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើមូលដាា ា�ស្រាគូ�ះ�៏រងឹ្គម៉ាាំ

ស់ស្រាម៉ាា�់កាារជំំរ�ញកាារយល់��ង្គ ��ង្គកាារស់ហកាាររវាាង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាាដើផ្សាសង្គគីាំា។ �ណ៍ៈ

ដើពល�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមដើ�ាបែតម៉ាា� �ំណ៍ង្គស្រាបាាថីាារ�ស់់ស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍កីិ�ង្គកាារកិ�ាង្គ

�នំាាក់ិ��ំង្គរងឹ្គម៉ាាំរវាាង្គ�ាស់នាា គឺូ�ាស់កិខើភាាពមួយ�ង្ហាា ាញពើភាាពរងឹ្គម៉ាាំ ��ង្គស់កិាា��ពលនៃ�

�នំាាក់ិ��ំង្គអ�រិជំំដើ�ឿ��ង្គ�ាស់នាា។

៥.៤.៧. ក្សាងែះកាារយល់់��ង និងិ�នំាាក់្សា�នំិង

ដើទាំាះម៉ាា����ាភាាពវជិំាម៉ាា�ទាំាំង្គដើ�ះក៏ិដើដាាយ ដើយើង្គដើ�ាបែតដើឃិើញកាារយល់ម��ស្រាត�មត្រូតូវ 

��ង្គ�ញ្ចាំា ាកីិ�ង្គកាារស្រាបាាស្រាស់យ័ទាំាក់ិ�ង្គគីាំារវាាង្គស្រាកិ�ម�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំា។ ចូដើនាល ាះស្រា�ដើហាាង្គ

ចំូដើណ៍ះ��ង្គដើ�ះ អាាចូនាាំឱ្យយម៉ាា�កាារយល់ស្រាចូ� ំ ឬព�បាាកិ�នំាាក់ិ��ំង្គ �ាព�ដើស់ស់រវាាង្គអីកិ

កាា�់�ាស់នាាឥ�ល ាម ��ង្គព��ធ�ាស់��កិ។ តាាមអីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា�ស់ង្គាត់ធីៃ�់

អំពើ�ាស់នាាមួយដើផ្សាសង្គដើ�ៀតថាា,
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“សេយីងអត់្ថខ្មែដុលសេរីៀនិពីសេគឺ សេ�ពាា��ុ�សេ�ច�ីីជំំសេនិឿរីប�់សេយីង សេយីងអត់្ថសេ�ារីព

�បតិ្ថបត្ថតិតាាមសេគឺ ដូុចជាាខ្មែ�និសេ�ពនិអីចឹងសេយីងអត់្ថមាានិជំំសេនិឿខាាងហឹុង”

កាារយល់ដើឃិើញចំូដើពាាះ�ាស់នាាផ្ទាា ាល់�ល��ម៉ាា�ចាំា�់ពើ,

 “ជំំសេនិឿនិិងក្ខាារីសេ�ារីពមិនិបះ �ពាាល់ដុល់បុគឺគលណាាមួយសេទី” សេហីយ “សេនិ�ជាា

�ិទីធិឬជំំសេនិឿសាា�នាា”  រហូត�ល់គំូ��តស្រាជំ�ល, 

“ក្ខាាត់្ថក្ខាាល់សេចាំាល អត់្ថថាាអាីសេទី ខ្មែត្ថសេ�ាតាាមជំំសេនិឿ”

អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា��ួល�គ ាល់ថាាកិង្គះីកាារស់�ានាា ��ង្គកាារយល់��ង្គអ�រិជំំដើ�ឿដើ�ះ 

អាាចូ�ង្គា�ាភាាពតាា�ត�ង្គ ��ង្គកាារយល់ស្រាចូលកំាា�់បែតខាល ាំង្គដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍។ ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាា

ក៏ិដើដាាយ ពួកិដើគូក៏ិស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើ�ាដើលើកិ�ចូច��ត��ំា���ិនាា ា�់ដើ�ើម ើីដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�ទាំាំង្គដើ�ះ

100



តាាមរយៈកាារស់�ានាា ��ង្គកាារស្រាបាាស្រាស់យ័�នំាាក់ិ��ំង្គ។ ដើម��កិនាាំ�ាស់នាា�ាដើស្រាចូើ�ជំំរ�ញឱ្យយ

ម៉ាា�កិមះវធិីើអ�រិជំំដើ�ឿ ��ង្គកាារស់�ានាាដើដាាយផ្ទាា ាល់ ដើ�ើម ើីដើលើកិកិមាស់់កាារដើយ៉ាាគូយល់ ��ង្គ

កាារដើគាំារពគីាំាកីិ�ង្គចំូដើណាាមស្រាកិ�ម�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំា។ តាាមកាារ�ង្ហាា ាញកីិ�ង្គតាារាាង្គ����ីយ័  

អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា៨៣%បែ�លបាា�ផ្សាោល់ស់ម៉ាភ ាស់បាា��ង្ហាា ាញពើឆ្លុះ�ាៈដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�

�ាស់នាាដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍រ�ស់់ពួកិដើគូ។ អីកិផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា���យ៉ាាយថាា “�ំ�ំចង់

សេរីៀនិ�ូ�ត្ថពីជំំសេនិឿសាា�នាាអុ�ដុនៃទីសេដីុមបីខ្មែ�ាងយល់បខ្មែនិថមសេទីៀត្ថ។”

“សេយីងធិាាប់មាានិម�សេហីយទាំា�់ទីងនឹិងអនិតរីជំំសេនិឿ សេហីយអងគក្ខាារីសេលាា�ត្រូគូឺ�៏ធិាាប់សេរីៀបចំ

 សេហីយសេពល�ិ� ខាាង�ហគឺមន៍ិ�៏មាានិក្ខាារីសេរីៀបចំសេពលមាានិបុណ៍យ ចូលឆុាាំ

និិងនៃ�ា�ប�ូត្ថរីប�់ពុទីធសាា�នាា សេយីងអសេញ្ញើីញ�គឺប់សាា�នាាម�ជួំបជំុំ។ 

ឧទាំាហរីណ៍៍ ពួ��ាត់្ថសាា�និសេ�សងៗ ម�ជួំបជំុំ�ុា �ាត់្ថអាាចបួង�ួង អធិ�ា ានិសេ�សងៗ�ុា។”

ស់រ��មកិ �ស់ស�ៈរ�ស់់អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា�ង្ហាា ាញទាំាំង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹម ��ង្គវធិាា�កាារ��ដើរ

ស់កិមះដើ�ើម ើីដើដាាះស្រា�ាយ�ញ្ចាំា ាទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គជំំដើ�ឿ�ាស់នាា ��ង្គព�ធីើ�ាស់នាាដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍

រ�ស់់ពួកិដើគូ។ �ណ៍ៈដើពលម៉ាា�ឧ�ស់គូគដើ�ាដើលើ�នំាាក់ិ��ំង្គអ�រិជំំដើ�ឿ ក៏ិម៉ាា�កិ�ចូច��ត�រំមួគីាំា 

ដើ�ើម ើីជំំរ�ញកាារស់�ានាាកាារយល់��ង្គ ��ង្គកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�កាារកីិ�ង្គចំូដើណាាមស់ហគូម�៍

�ាស់នាាចូស្រាម�ះដើ�ាថីាាក់ិមូលដាា ា�។ កិ�ចូច��ត�ទំាំាំង្គដើ�ះម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ណាាស់់កីិ�ង្គកាារ

កិ�ាង្គស់ង្គគម�រយិ៉ាា�� ី ��ង្គស់����មរមនាា�បែ�ាមដើ�ៀត ដើដាាយដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គ

ស់��ធ�រ�ស់់��គូគលទាំាំង្គអស់់��ួលបាា�កាារដើគាំារព ��ង្គកាារពាារ។ 

ស់រ��មកិ �នំាាក់ិ��ំង្គអ�រិជំំដើ�ឿដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍កិមា��ា�ា�ូដើ�ាម៉ាា�ភាាពវជិំាម៉ាា� 

ដើដាាយ�ារម៉ាា�កាារ��ត�ជំំំរ�ញកាារដើគាំារព ��ង្គកាារយល់��ង្គគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិតាាមរយៈកាារស់�ានាា 

��ង្គស់កិមះភាាពរមួគីាំា។ ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ �ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមដើ�ាបែតម៉ាា� �ាព�ដើស់ស់គឺូកាារ
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យ៉ាាយើ�ល់�ាស់នាាភាាគូត�ចូ ��ង្គអីកិស្រា�ត��តិ�ខាាង្គស្រាពល�ង្គវញិ្ចាំា ាណ៍។ ព�ធីើស្រា�នៃពណ៍ើ ��ង្គ

ព�ធីើ��ណ៍យគឺូ�ាគូ�ល�ះកីិ�ង្គកាារនាាំស្រាកិ�ម�ាស់នាារមួគីាំា ដើលើកិកិមាស់់កាាររ�ួរមួវ�ីធីម ៌��ង្គកាារដើរៀ�ចំូ

បែផ្សា�កាារស់ហគូម�៍។ កិមះវធិីើអ�រិជំំដើ�ឿជួំយឱ្យយស្រាកិ�ម�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំាស់ហកាារដើលើដើគាំាលដើ�ា

រមួកីិ�ង្គកាារអ�់រ ំ ស់��ភាាព ��ង្គកិង្គល់ីស់ង្គគម។ កាារចូូលរមួកីិ�ង្គព�ធីើ��ណ៍យ ��ង្គស្រាព�តិ�កាារណ៍៍

�ាស់នាារ�ស់់គីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិគឺូ�ាដើរឿង្គធីមះតាា បែ�ល�ង្ហាា ាញពើវតិម៉ាា�គួូរឱ្យយកិត់ស់ម៉ាគ ាល់នៃ�

កាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។ កិ�ចូច��ត�អំ�់រ ំ ��ង្គកាារដើ�ើកិចូ�តិកីិ�ង្គកាារស់�កិាាអំពើជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗ 

ពស្រាង្គ�ង្គភាាពស់����មរមនាាអ�រិជំំដើ�ឿ�បែ�ាមដើ�ៀត ដើដាាយម៉ាា�អីកិ��កិនាាំ�ាដើស្រាចូើ��ង្ហាា ាញឆ្លុះ�ាៈកីិ�ង្គ

កាារដើរៀ�អំពើជំំដើ�ឿ ��ង្គកាារស្រា�ត��តិ�រ�ស់់�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗ។

៥.៥. សាារៈសិខំាាន់ិនៃនិកាារ�សពីែ�ាាយ សិ.សិ.ជ

បែផី្សាកិដើ�ះម៉ាា��ំណ៍ង្គ�ំផ្សា�ស់គំូ��ត ��ង្គដើលើកិ��កិចូ�តិ�ល់កាារដើលើកិកិមាស់់ដើស់រភីាាព�ាស់នាា 

ឬជំំដើ�ឿ ដើដាាយ�ញ្ចាំា ាក់ិពើ���ាភាាពវជិំាម៉ាា�នៃ�កាារស្រា�ត��តិ� កាារ�ដើស្រាង្គៀ� ��ង្គគូ�ណ៍តនៃមល�ាស់នាា។ ដើយើង្គ

បែសី់ង្គយល់ពើផ្សាលជំះដើ�ា�ល់ស់ង្គគមតាាមរយៈ���ាភាាពទាំាំង្គដើ�ះ ឥ�ធ�ពលនៃ�តួនាា�ើរ�ស់់អីកិ��កិនាាំ

�ាស់នាា ��ង្គរដើ�ៀ�រមួចំូបែណ៍កិ�ល់កាារដើដាាះស្រា�ាយជំដើម៉ាល ាះតាាមរយៈកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា។ 

៥.៥.១. �បម្រៅ�ាជន៍ិសិហគ្គមន៍ិកិ្សា�ងកាារ�បត្ថបិតី្ថសិាាសិនាា និងិជមំ្រៅនិឿ 

បែ�រកា�គាំែ �លើ��វិញិលើ��ម្ពកលើ��កែ�ងស់ងមួ្ព [សា�ស់នា�] អប់ុរមំ្ពនិសុ់េកុំឱ្យយ

លើធីើើបា�បុអែកដពៃទ្ធ អប់ុរមំ្ពនិសុ់េឱ្យយ��និស់ើលធីម្ព ៌និងិកុំលើរ ើស់លើអើងគាំែ �។

បែផី្សាកិដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើអតាស្រា�ដើយ៉ាាជំ�៍�ាដើស្រាចូើ�បែ�ល�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿផិ្សាល់�ល់ស់ហគូម�៍

មូលដាា ា� តាាមរយៈកាារផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�ពើអីកិ��កិនាាំ ��ង្គស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍។ ពត័ម៌៉ាា�បែ�ល
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ផ្សាោល់ឱ្យយ�ង្ហាា ាញពើកាាររមួចំូបែណ៍កិ�ាវជិំាម៉ាា�នៃ�កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា�ល់ជំើវតិស់ហគូម�៍ 

កាារដើលើកិកិមាស់់កាារ�ាង្គអំដើពើលិ កាារដើគាំារពជំំដើ�ឿ កាារដើគាំារពស់��ធ�ម��ស់ស ��ង្គកាារ

កាារពាារ�រ�ិា ា� បែ�លផិ្សាល់ផ្សាលស្រា�ដើយ៉ាាជំ�៍�ល់ស់ហគូម�៍ទាំាំង្គមូល ដើដាាយម��ស្រា�កាា�់

ពើអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍�ាស់នាា�ើមួយៗ។

ក. កាោរដោលើកក�ពស់អំ្នដោពើលអ និងិសទិំធ�ិនិសុស

កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាាជំំរ�ញខាល ាំង្គឱ្យយ�ាង្គអំដើពើលិ ��ង្គដើលើកិកិមាស់់ស់��ធ�ម��ស់សដើ�ាកីិ�ង្គ

ស់ហគូម�៍។ ស្រាកិ�ម�ាស់នាា�ាដើស្រាចូើ�ស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើស់កិមះភាាពបែ�លកាារពាារ�រ�ិា ា� កាារ

គាំាំស្រា�ជំ�ស្រាកិើស្រាកិ កាារតស់ុូមត�ដើ�ើម ើីស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គកាារអ�់រមំ��ស់សអំពើស់ើលធីម�៌�ង្គ

កាារដើគាំារព។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា��ាដើស្រាចូើ�តាាមស្រាកិ�ម�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗគីាំា បាា�

ផិ្សាល់ឧទាំាហរណ៍៍អំពើស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍បែ�លបែចូកិអំដើណាាយ�ល់ជំ��ីះខាាត ចូូលរមួកីិ�ង្គ

កិ�ចូច��ត�អំភួ�រកិស�រ�ិា ា� ��ង្គដើរៀ�ចំូកិមះវធិីើអ�់រដំើ�ើម ើីជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�ឥរយិ៉ាា��ស់ើលធីម ៌��ង្គ

កាារដើគាំារពស់��ធ�ម��ស់ស។ អីកិផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា�ដើរៀ�រាា�់ថាា“ខ្មែ�ៀ�សេលីក្ខាារីបសេ�ងៀនិពី�ព� 

សេយីងឱ្យយត្ថនៃមិមនុិ�សសេ�ែីៗ�ុា សេហីយមនុិ�សមាានិ�ិទីធិសេ�ែីៗ�ុា។”

ខ. កាោរដោ�ោរពចំដោពាោ�ជដំោនិឿ

កាារដើគាំារពចំូដើពាាះជំំដើ�ឿរ�ស់់��គូគលមី៉ាាក់ិៗ គឺូ�ាអតាស្រា�ដើយ៉ាាជំ�៍ស់ខំាា�់មួយដើ�ៀត

បែ�ល��ួលបាា�តាាមកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា។ ស់ហគូម�៍រកិាាស់��ធ���គូគលកីិ�ង្គកាារកាា�់

ជំំដើ�ឿផ្ទាា ាល់�ល�� ��ង្គចូូលរមួស់កិមះភាាព�ាស់នាាដើដាាយម��ស្រា�ឈឹម��ង្គកាារដើរសី់ដើអើង្គ។ 

ស់កិមះភាាព�ូចូ�ាគំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមកិ�ាង្គស់�ិ�ភាាព ��ង្គកិមះវធិីើអ�់រគឺំូ�ាដើរឿង្គធីមះតាា ដើហើយ

ម៉ាា�ដើគាំាល�ំណ៍ង្គដើលើកិកិមាស់់កាារយល់��ង្គ ��ង្គកាារដើយ៉ាាគូយល់ចំូដើពាាះស្រាកិ�ម�ាស់នាា
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ដើផ្សាសង្គៗគីាំា។ កិ�ចូច��ត�ទំាំាំង្គដើ�ះជួំយ�ដើង្គាើត�រយិ៉ាាកាាស់�រយិ៉ាា�� ី បែ�លជំំដើ�ឿនាានាា��ួល

បាា�កាារដើគាំារព ��ង្គឱ្យយតនៃមល។ ចំូដើពាាះកាារត�ដើ�ា��ង្គស់ណួំ៍រថាាដើតើ�ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូ

រមួចំូបែណ៍កិបែ��ណាា�ល់កាារកាារពាារស់��ធ�ម��ស់ស អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�បាា�ដើលើកិដើ�ើង្គ

ថាា “សេ�ារីព�ិទីធិនៃនិជំំសេនិឿរីប�់អុ�ដុនៃទី” ដើហើយមី៉ាាក់ិដើ�ៀតបាា� ��យ៉ាាយថាា “ខ្មែ�ៀ�សេលីក្ខាារី

បសេ�ងៀនិពី�ព� សេយីងឱ្យយត្ថនៃមិមនុិ�សសេ�ែីៗ�ុា សេហីយមនុិ�សមាានិ�ិទីធិសេ�ែីៗ�ុា។”

គ. សទិំធទិំទួំល�ោនិកាោរអ្នប់រ ំនិងិសទិំធរស់រោនិមាោនិជើវតិ្យ

កាារ��ួល�គ ាល់ស់��ធ���ួលបាា�កាារអ�់រ ំ ��ង្គស់��ធរស់់រាា�ម៉ាា�ជំើវតិ ត្រូតូវបាា�

�ង្ហាា ាញយ៉ាេ ាង្គខាល ាំង្គដើ�ាកីិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា។ ស់ហគូម�៍គាំាំស្រា�យ៉ាេ ាង្គស់កិមះ�ូវកាារអ�់រ ំ

កាារង្ហាារ��់�ា ាត់អំដើពើហ�ង្គាា ��ង្គកាារពាារធី�ធាា�ធីមះ�ាត� ដើ�ើម ើីធាានាាស់���ម៉ាាលភាាពរ�ស់់

ម��ស់សជំំនាា�់�ចូច��ី� ី ��ង្គជំំនាា�់ដើស្រាកាាយ។ �ាឧទាំាហរណ៍៍ ស្រាកិ�ម�ាស់នាាអាាចូដើ�ើកិកិមះវធិីើ

អ�់រ ំ តស់ុូមត�ដើ�ើម ើីអហ�ង្គាា ��ង្គចូូលរមួកីិ�ង្គគូដើស្រាម៉ាាង្គអភួ�រកិស�រ�ិា ា� ដើដាាយដើហត�ជួំយ

ដើលើកិកិមាស់់គូ�ណ៍ភាាពជំើវតិដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�បាា���យ៉ាាយថាា 

“សាា�នាាសេលី��មព�់�ិទីធិ�ុ�ងក្ខាារី�ិ�ាា ឬទីទួីលបាានិក្ខាារីអប់រី ំនិិង�ិទីធិរី�់រាានិ។”

ឃ. កាោរកាោរពាោរសហគ�ន៍ិ និងិបរ�ិា ោនិ

កាារកាារពាារស់ហគូម�៍ ��ង្គ�រ�ិា ា� គឺូ�ាស្រា�ធាា���ស់ខំាា�់កីិ�ង្គកាារស្រា�ត��តិ�

�ាស់នាា។ កាារដាាំដើ�ើមដើឈឹើ កាារ��់�ា ាត់កាារកាា�់�ំផ្ទាល ាញនៃស្រាពដើឈឹើ ��ង្គកាារគាំាំស្រា�កាារអភួ�រកិស

ស់តីនៃស្រាព�ាដើរឿង្គធីមះតាា។ កិ�ចូច��ត�សំ្រា��ង្គបែស្រា�ង្គទាំាំង្គដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើតួនាា�ើជំំដើ�ឿ�ាស់នាា កីិ�ង្គ

កាារជំំរ�ញម�ស់�កាារ��ួំល��ស់ត្រូតូវចំូដើពាាះ�រ�ិា ា� ��ង្គស់ហគូម�៍រមួ ធាានាាកាារអ��វតិ 

ស្រា�កិ�ដើដាាយ��រ�រិភាាពបែ�លផិ្សាល់ផ្សាលស្រា�ដើយ៉ាាជំ�៍�ល់ម��ស់សរាាល់គីាំា។ �ាឧទាំាហរណ៍៍
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អីកិផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិបាា���យ៉ាាយថាា “ក្ខាារីខ្មែ�និសេ�ពនិសេ�ីងអុ�តាាហឹុង ជួំយក្ខាារីពាារី

�ឺថាា ាត់្ថ ជួំយឱ្យយ�ុ��បាាយ ជួំយនៃ�ពសេ�ីគឺង់វងស សេយីងបខ្មែនិិបង្ហាា ា ខ្មែ�ិសេ�ីអីហឹុង ��មាាប់

សេ�ែងជំំនាាន់ិសេ�ក្ខាាយ�ង។”

ង. ត្យនៃ�ា និងិសើលធ�៌

កាារ�ដើស្រាង្គៀ�ខាាង្គ�ាស់នាាបែណ៍នាាំស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍ឱ្យយស្រា�កាា�់ខាា ា�់�ូវដើគាំាលកាារណ៍៍

ស់ើលធីម ៌ ដើជំៀស់វាាង្គឥរយិ៉ាា���ង្គាដើស្រាគាំាះថីាាក់ិ ��ង្គដើលើកិកិមាស់់ស់កិមះភាាពវជិំាម៉ាា� បែ�លផិ្សាល់

ផ្សាលស្រា�ដើយ៉ាាជំ�៍�ល់ស់ង្គគម។ អីកិចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�មី៉ាាក់ិថាា “សាា�នាាទាំាំងអ�់មាានិត្ថនៃមិ 

និិងអត្ថថ�បសេយាាជំន៍ិ��មាាប់មនុិ�ស។ សេបី�ែ ានិសាា�នាា មនុិ�ស�បខ្មែហលជាាមិនិដឹុងអាីខ្មែដុលលៀ ឬ

អាា���់សេនាា�សេទី។” កាារ�ដើស្រាង្គៀ�ទាំាំង្គដើ�ះផិ្សាល់ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ស់ើលធីមប៌ែ�លដើលើកិ��កិចូ�តិ��គូគលមី៉ាាក់ិៗ

ឱ្យយចូូលរមួកីិ�ង្គស់កិមះភាាពគាំាំស្រា�ផ្សាលស្រា�ដើយ៉ាាជំ�៍រមួ។ ឧទាំាហរណ៍៍ ម៉ាា�គូដើស្រាម៉ាាង្គដើស់វាាស់ហគូម�៍ 

កិមះវធិីើអ�់រសំ់ើលធីម ៌��ង្គគំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើម ដើ�ើម ើី�ង្ហាា ារអំដើពើហ�ង្គាា ��ង្គដើលើកិកិមាស់់ស់�ិ�ភាាព។

ស់រ��មកិ �ណ៍ៈដើពលម៉ាា�ចំូណ៍� ចូចាំាំបាាច់ូត្រូតូវម៉ាា�កាារបែកិលមិ ��ង្គម៉ាា�កិ�ចូចស់�ានាា 

អ�រិជំំដើ�ឿ�បែ�ាមដើ�ៀត ដើឃិើញថាាកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ ផិ្សាល់អតាស្រា�ដើយ៉ាាជំ�៍

�ល់ស់ហគូម�៍មូលដាា ា�។ ����ីយ័ដើ�ះឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើកាារស្រា�ត��តិ� ��ង្គជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗគីាំា 

ដើដាាយស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើ�ាដើលើអំដើពើលិ កាារដើគាំារពស់��ធ� ��ង្គកាារកាារពាារស់���ម៉ាាលភាាពរ�ស់់

��គូគល ��ង្គ�រ�ិា ា�។ កាាររមួចំូបែណ៍កិទាំាំង្គដើ�ះ�ញ្ចាំា ាក់ិពើឥ�ធ�ពលវជិំាម៉ាា�នៃ�កាារស្រា�ត��តិ�

�ាស់នាាដើ�ាដើលើស់ហគូម�៍ ដើដាាយជំំរ�ញ�ាមគូគើភាាព ��ង្គកាារ��ួល��ស់ត្រូតូវរមួគីាំា។
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៥.៥.២. ឥ�ិពិីល់នៃនិកាារបម្រៅ�ងៀនិសាាសិនាា និងិត្ថនៃមូសាាសិនាា

ឥ�ធ�ពលនៃ�កាារ�ដើស្រាង្គៀ�ខាាង្គ�ាស់នាា�ដើង្គាើតតនៃមល ��ង្គកាារ�ង្ហាា ាញតនៃមលដើ�ាកីិ�ង្គ

ស់ហគូម�៍មូលដាា ា�។ តាាម����ីយ័�ង្ហាា ាញថាា តនៃមល�ាស់នាាម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់កីិ�ង្គ

កាារ��កិនាាំ��គូគលដើឆាា ាះដើ�ារកិឥរយិ៉ាា��វជិំាម៉ាា� ជំំរ�ញកាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ��ង្គ

រមួចំូបែណ៍កិ�ល់ស់���ម៉ាាលភាាពស់ង្គគម។ ឥ�ធ�ពលនៃ�កាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាាដើឃិើញម៉ាា��ង្ហាា ាញ

កីិ�ង្គ���ាភាាពដើផ្សាសង្គៗកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ តាាមរយៈកាារ�ង្ហាា ាញពើ�ារៈស់ខំាា�់នៃ�កាារ�ដើស្រាង្គៀ�កីិ�ង្គ

កាារដើរៀ�ចំូឥរយិ៉ាា��ស់ើលធីម ៌��ង្គដើលើកិកិមាស់់ភាាពចូ�ះស់ស្រាម�ង្គគីាំាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍។

កាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាាម៉ាា�ឥ�ធ�ពលកីិ�ង្គកាារដើលើកិកិមាស់់អំដើពើលិ ��ង្គកាារដើលើកិ��កិចូ�តិ

�ូវកិោើដើមតិាា ��ង្គស់� �ីរស់ធីម។៌ ��គូគលមកិពើជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗគីាំាដើជំឿថាា�ាស់នាា�ល��បែណ៍នាាំឱ្យយ

ដើ�ើរតាាមម៉ាាគ៌ាំាស្រាត�មត្រូតូវ ��ង្គដើឆាា ាះដើ�ាឥរយិ៉ាា��ស់����ា���យម។ �ាឧទាំាហរណ៍៍ ស់ម៉ាាជំ�កិ

ស់ហគូម�៍ចូូលរមួកីិ�ង្គកាារង្ហាារស់� �ីរស់ធីម ៌ តាាមដើគាំាលកាារណ៍៍�ំផ្សា�ស់��កិចូ�តិពើ�ាស់នាា

រ�ស់់�ល�� ដើ�ើម ើីជួំយជំ�បែ�លត្រូតូវកាារជំំ�ួយ។ កាារដើ�ិ�ា ាចូ�តិ�ូដើ�ាកីិ�ង្គកាារ�ាង្គអំដើពើលិដើ�ះ 

�ង្ហាា ាញឱ្យយដើឃិើញពើតួនាា�ើរ�ស់់�ាស់នាាកីិ�ង្គកាារ�ណិ៍� ះវ�ីធីមដ៌ើមតិាា ��ង្គស់� �ីរស់។

កាារដើ�ើកិចំូហចំូដើពាាះកាារអ�់រ ំ��ង្គកាារបែចូកិរបំែលកិកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ ឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើឆ្លុះ�ាៈកីិ�ង្គ

កាារដើរៀ�សូ់ស្រាតពើជំំដើ�ឿ ��ង្គកាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាារ�ស់់គីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។ វគូគអ�់រ ំ ��ង្គកាារ

ជួំ�ជំ�ំបែចូកិរបំែលកិ បាា�ជួំយ��គូគលមី៉ាាក់ិៗ��ួលបាា�កាារយល់��ង្គអំពើស្រា�នៃពណ៍ើ�ាស់នាា

ចូស្រាម�ះ។ កាារដើរៀ�សូ់ស្រាតពើគីាំាដើ�ះ ជំំរ�ញកាារយល់��ង្គកាា�់បែតស់�ើជំដើស្រា�ា ��ង្គកាារដើគាំារពចំូដើពាាះ

ជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗគីាំា ដើលើកិកិមាស់់ភាាពស់����មរមនាា ��ង្គកាាត់��ាយវវិាា��ាស់នាា។ 

�ាឧទាំាហរណ៍៍ កាារស់�ានាាអ�រិជំំដើ�ឿ ��ង្គកាារស្រា�ជំ�ំស់ហគូម�៍ អាាចូឱ្យយ ម��ស់សយល់��ង្គពើ

គូ�ណ៍តនៃមលរមួបែ�ល�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗបែចូកិរបំែលកិ បែ�ល�ាចំូណ៍� ចូ ពស្រាង្គ�ង្គចំូណ៍ង្គស់ហគូម�៍។
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តនៃមល�ាស់នាាត្រូតូវបាា�ដើមើលដើឃិើញដើស្រាចូើ�តាាមស់កិមះភាាពជួំយស់ង្គគម បែ�លដើ�ះ

�ង្ហាា ាញពើកាារអ��វតិ�ាក់ិបែសិ់ង្គ�ូវអីើបែ�លបាា��ដើស្រាង្គៀ�ពើ�ាស់នាា។ ស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍

ចូូលរមួកីិ�ង្គស់កិមះភាាព�ូចូ�ា កាារអភួ�រកិស�រ�ិា ា� កាារគាំាំស្រា�កាារអ�់រ ំ��ង្គកាារង្ហាារស់� �ីរស់

ធីមដ៌ើផ្សាសង្គៗដើ�ៀត បែ�លជំំរ�ញដើដាាយជំំដើ�ឿ�ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូ។ កាាររមួចំូបែណ៍កិ�ល់ស់ង្គគម

ដើ�ះ �ង្ហាា ាញពើអំណាាចូផ្ទាល ាស់់�ិ�រនៃ�គូ�ណ៍តនៃមល�ាស់នាា កីិ�ង្គកាារជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�កាារ�ំបែ�លង្គស់ង្គគម

�ាវជិំាម៉ាា�។ ឧទាំាហរណ៍៍ រមួម៉ាា�ស្រាកិ�ម�ាស់នាាដើរៀ�ចំូកាារស់មិ៉ាាត កាារគាំាំស្រា��ាលាាដើរៀ�កីិ�ង្គ

មូលដាា ា� ��ង្គកាារផិ្សាល់ជំំ�ួយកីិ�ង្គអំ��ង្គដើពលម៉ាា�វ�ិតិ� បែ�លចំូណ៍� ចូទាំាំង្គដើ�ះបាា�ចាំាក់ិឫស់

គូល់ដើ�ាកីិ�ង្គកាារដើ�ិ�ា ាចូ�តិខាាង្គជំំដើ�ឿ�ល់កាារដើលើកិកិមាស់់ស់���ម៉ាាលភាាពស់ង្គគម។

កាារដើគាំារពចំូដើពាាះភាាពចូស្រាម�ះក៏ិ�ាល�ធផ្សាលធំីមួយដើកិើតដើចូញពើកាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាា 

ដើដាាយ��គូគលមី៉ាាក់ិៗ��ួល�គ ាល់តនៃមល�ាស់នាាទាំាំង្គអស់់ថាារមួចំូបែណ៍កិ�ល់ស់���ម៉ាាលភាាព

ផ្ទាា ាល់�ល�� ��ង្គស់ង្គគម។ ម��ស់សមកិពើមជំឈដាា ា��ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំា �ង្ហាា ាញកាារដើគាំារព

ចំូដើពាាះជំំដើ�ឿ ��ង្គកាារស្រា�ត��តិ�រ�ស់់គីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ជំំរ�ញវ�ីធីម�៌រយិ៉ាា�� ី ��ង្គ

កាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។ កាារដើគាំារពចំូដើពាាះភាាពចូស្រាម�ះដើ�ះ ជួំយ�ដើង្គាើតស់ហគូម�៍ 

បែ�លម៉ាា�ភាាពចូ�ះស់ស្រាម�ង្គគីាំា ��ង្គដើយ៉ាាគូយល់គីាំា�បែ�ាមដើ�ៀត បែ�លកីិ�ង្គដើនាាះម៉ាា�បែត

�ា�រភាាព��ស់គីាំា�ា�ាង្គកាារភួយ័ខាល ាចូ។

 កាារតបែស្រាមតស្រាមង់្គផ្សាល�វ ��ង្គភាាពដើ�ៀង្គស្រាតង់្គខាាង្គស់ើលធីមប៌ែ�លបាា�មកិពើកាារ�ដើស្រាង្គៀ�

�ាស់នាា ផិ្សាល់ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ��កិនាាំជំើវតិស្រា�កិ�ដើដាាយស់ើលធីម ៌ ��ង្គដើដាាះស្រា�ាយ�ញ្ចាំា ា

ស្រា�ឈឹមកីិ�ង្គស់ហគូម�៍។ ដើគាំាលកាារណ៍៍�ាស់នាាដើលើកិ��កិចូ�តិឱ្យយ��គូគលមី៉ាាក់ិៗដើធីីើកាារ 

រមួចំូបែណ៍កិ�ាវជិំាម៉ាា� �ល់ស់ហគូម�៍រ�ស់់ពួកិដើគូ ពស្រាង្គ�ង្គតនៃមលស់ើលធីម ៌ ��ង្គឥរយិ៉ាា��

ស្រា�កិ�ដើដាាយស់ើលធីម។៌ �ាឧទាំាហរណ៍៍ អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាបែ�លចូូលរមួផ្សាោល់ពត័ម៌៉ាា� 

បែតង្គបែតស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើដើគាំាលកាារណ៍៍�ូចូ�ា ភាាពដើ�ះ ាះស្រាតង់្គ ស់�ចូរតិភាាព ��ង្គកិោើដើមតិាា
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ដើដាាយបែណ៍នាាំអីកិស្រា�ត��តិ�ឱ្យយអ��វតិគូ�ណ៍តនៃមលទាំាំង្គដើ�ះដើ�ាកីិ�ង្គជំើវតិស្រា�ចាំាំនៃ�ៃរ�ស់់ពួកិដើគូ។ 

កាារបែណ៍នាាំអំពើស់ើលធីមដ៌ើ�ះ ជួំយ��គូគលមី៉ាាក់ិៗដើវៀរចាំាកិពើស់ង្គគម�៏ស់ះ�គូ�ះ ាញ ��ង្គ

រមួចំូបែណ៍កិ�ាវជិំាម៉ាា��ល់ស់ហគូម�៍រ�ស់់ពួកិដើគូ។

ស់រ��មកិ ����ីយ័�ង្ហាា ាញអំពើតួនាា�ើស់ខំាា�់នៃ�តនៃមល�ាស់នាាកីិ�ង្គកាារដើរៀ�ចំូ

ឥរយិ៉ាា�� ��ង្គស់កិមះភាាពរ�ស់់��គូគលដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍មូលដាា ា�។ គូ�ណ៍តនៃមលទាំាំង្គដើ�ះ

ជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�កាារឯកិភាាពគីាំា ដើលើកិកិមាស់់កាារគូ�តស្រា�ដើយ៉ាាជំ�៍អីកិ�នៃ� ��ង្គរមួចំូបែណ៍កិ

�ល់កាារដើធីីើឱ្យយស្រា�ដើស់ើរដើ�ើង្គនៃ�ស់ង្គគម ដើដាាយ�ង្ហាា ាញពើឥ�ធ�ពលយូរអបែង្គងី្គនៃ�កាារ�ដើស្រាង្គៀ�

�ាស់នាាដើលើជំើវតិស់ហគូម�៍។ កាារដើស្រា�ើតនៃមលទាំាំង្គដើ�ះដើ�ាកីិ�ង្គស់កិមះភាាពស្រា�ចាំាំនៃ�ៃ �ញ្ចាំា ាក់ិ

ពើ�ារៈស់ខំាា�់រ�ស់់�ាស់នាាកីិ�ង្គកាារកិ�ាង្គស់ហគូម�៍ស្រា�កិ�ដើដាាយស់ើលធីម ៌ ដើមតិាាធីម ៌

��ង្គភាាពចូ�ះស់ស្រាម�ង្គគីាំា។ 

៥.៥.៣. កាាររមួចំស្វែណក្សារបស់ិម្រៅម��ក្សានាាំសាាសិនាាចំម្រៅពាាះសិហគ្គមន៍ិរបស់ិពីកួ្សាម្រៅគ្គ

អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាដើ�ើរតួនាា�ើយ៉ាេ ាង្គស់ខំាា�់កីិ�ង្គកាារតបែស្រាមតស្រាមង់្គជំំដើ�ឿ កាារស្រា�ត��តិ� ��ង្គ

�នំាាក់ិ��ំង្គអ�រិជំំដើ�ឿដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ល��។ ឥ�ធ�ពលរ�ស់់ពួកិដើគូគឺូម៉ាា�ដើលើស់ពើកាារបែណ៍នាាំ

នៃ��ាស់នាាដើ�ើម ើីជំំរ�ញកាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ��ង្គកាារដើយ៉ាាគូយល់គីាំាកីិ�ង្គចំូដើណាាមស្រាកិ�ម

ជំំដើ�ឿចូស្រាម�ះ។ ����ីយ័បាា��ង្ហាា ាញពើ���ាភាាពដើផ្សាសង្គៗនៃ�ភាាព�ាអីកិ��កិនាាំ ចាំា�់ពើគំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើម

អ�់រ ំ រហូត�ល់កាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា� ដើដាាយស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើ�ាដើលើកាារចូូលរមួចំូបែណ៍កិរ�ស់់

អីកិ��កិនាាំ ចំូដើពាាះកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�កាារ ��ង្គស់����មរមនាាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍។

អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាបាា�ដើធីីើកាារបែណ៍នាាំ ��ង្គម៉ាា�ឥ�ធ�ពលខាល ាំង្គ�ល់ជំំដើ�ឿ ��ង្គ

កាារស្រា�ត��តិ�រ�ស់់�ាស់��កិ�ូដើ�ា ដើដាាយ��គូគល�ាដើស្រាចូើ�បាា�ស់បែមិង្គកាារដើពញចូ�តិ ��ង្គ
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ស់�ាាយរកីិរាាយ�ាមួយ��ង្គកាារ�ដើស្រាង្គៀ� ��ង្គព�ធីើនាានាាបែ�លដើធីីើដើ�ើង្គដើដាាយអីកិ��កិនាាំរ�ស់់

ពួកិដើគូ។ ដើ�ះ�ញ្ចាំា ាក់ិអំពើ�ារៈស់ខំាា�់នៃ�ភាាព�ាអីកិ��កិនាាំរងឹ្គម៉ាាំ កីិ�ង្គកាាររកិាាបាា��ូវស់�ចូរតិ

ភាាពខាាង្គជំំដើ�ឿ ��ង្គវ�ីធីមដ៌ើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍។ �ាឧទាំាហរណ៍៍ ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍បែ�លម៉ាា�

អីកិ��កិនាាំបែ�លចូូលរមួយ៉ាេ ាង្គស់កិមះ�ាមួយអីកិស្រា�ត��តិ� ដើយើង្គដើឃិើញម៉ាា�ភាាពដើស្រាតកិអរគួូរឱ្យយ

កិត់ស់ម៉ាគ ាល់ ��ង្គកាារដើពញចូ�តិពើស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍។

កាារដើយ៉ាាគូយល់ ��ង្គកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�កាារអ�រិជំំដើ�ឿ ក៏ិត្រូតូវបាា�ស់ស្រាម�ស់ត្រូមួល

ដើដាាយអីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា។ អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាដើលើកិកិមាស់់កាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ 

��ង្គកាារចូូលរមួ�ាមួយជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គដើ�ៀត។ កិរណ៍ើបែ�លម៉ាា���គូគល�ង្ហាា ាញឥរយិ៉ាា��វជិំាម៉ាា�

ចំូដើពាាះកាារស់�កិាា ��ង្គកាារដើគាំារព�ាស់នាាដើផ្សាសង្គដើ�ៀតគឺូ�ង្ហាា ាញពើឆ្លុះ�ាៈកីិ�ង្គកាារចូូលរមួកីិ�ង្គ

កិ�ចូចស់�ានាាអ�រិជំំដើ�ឿ។ �ាញ�កិញាា�់ ចំូណ៍� ចូដើ�ះត្រូតូវបាា�ជំំរ�ញពើថីាាក់ិ��កិនាាំបែ�លម៉ាា�កាារ

ព�ះពាារស់ស្រាម៉ាា�់អ�រិកិមះបែ��ដើ�ះ ដើដាាយជួំយកាាត់��ាយគូម៉ាល ាតរវាាង្គស្រាកិ�ម�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗ។ 

�ាឧទាំាហរណ៍៍ អីកិ��កិនាាំដើរៀ�ចំូស្រាព�តិ�កាារណ៍៍អ�រិជំំដើ�ឿ ឬកាារព�ភាាកិាារមួចំូបែណ៍កិកីិ�ង្គកាារ

ដើដាាះរនាាំង្គ ��ង្គជំំរ�ញម�ស់�កាាររ�ួរមួគីាំា។

�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមកីិ�ង្គកាារអ�់រ�ំាស់នាាក៏ិម៉ាា��ញ្ចាំា ាក់ិតាាមពត័ម៌៉ាា�បែ�លផ្សាោល់ឱ្យយដើដាាយ

កីិ�ង្គដើនាាះ�ង្ហាា ាញពើ�ារៈស់ខំាា�់នៃ�កិមះវធិីើបែចូកិរបំែលកិចំូដើណ៍ះ��ង្គ ដើ�ើម ើី�ដើញ្ចច�ស់វវិាា���ង្គ

កាារយល់ស្រាចូ�កីំិ�ង្គស្រាកិ�មអ�រិជំំដើ�ឿ។ អីកិ��កិនាាំដើ�ើរតួនាា�ើស់ខំាា�់កីិ�ង្គកាារស់ស្រាម�ស់ត្រូមួល

គំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមអ�់រទំាំាំង្គដើ�ះ �េ �បែ�ចិូដើនាល ាះស្រា�ដើហាាង្គ�លះត្រូតូវកាារកាារ�ំដើពញ។ កិង្គះីកាារអ�់របំែផី្សាកិ

�ាស់នាាដើស្រាចូើ�នាាំឱ្យយម៉ាា�ជំដើម៉ាល ាះ ��ង្គកាារបែ�ីង្គគំូ��តគីាំាតាាមពាាកិយស់�ំើ បែ�លដើ�ះទាំាមទាំារឱ្យយ

ម៉ាា�កិ�ចូច��ត�អំ�់រខំាល ាំង្គ�បែ�ាមដើ�ៀត។ កាារអ�់រ�ំាស់នាាស្រា�កិ�ដើដាាយស្រា�ស់��ធភាាពអាាចូ 

�ង្ហាា ារកាារយល់��ស់ ��ង្គជំំរ�ញស់ហគូម�៍ឱ្យយម៉ាា�កាារយល់��ង្គ ��ង្គដើយ៉ាាគូយល់គីាំាឱ្យយបាា�

កាា�់បែតដើស្រាចូើ�។
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�ដំើ�ៀម�ម៉ាល ា�់វ�ីធីម ៌��ង្គព�ធីើ�ាស់នាា បែ�ល��កិនាាំដើដាាយអីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា គឺូ�ា

ដើរឿង្គស់ខំាា�់កីិ�ង្គស់ហគូម�៍ជំំដើ�ឿ។ ដើទាំាះ�ាយ៉ាេ ាង្គណាាក៏ិដើដាាយ ជំដើម៉ាល ាះអាាចូដើកិើតដើ�ើង្គដើ�ាដើពល

��គូគលគូ�តខាល ាំង្គ�ល់�ដំើ�ៀម�ម៉ាល ា�់រ�ស់់�ល��ដើដាាយម��យល់ ឬដើគាំារព�ដំើ�ៀម�ម៉ាល ា�់រ�ស់់

អីកិ�នៃ�។ អីកិ��កិនាាំជួំយបែសី់ង្គយល់ភាាពស់ះ�គូ�ះ ាញទាំាំង្គដើ�ះដើដាាយដើលើកិ��កិចូ�តិឱ្យយម៉ាា�កាារ

ដើគាំារពចំូដើពាាះកាារស្រា�ត��តិ�ចូស្រាម�ះ ��ង្គជំំរ�ញកាារ�ា�រ�ល់ភាាពចូស្រាម�ះវ�ីធីម ៌ ��ង្គ�ាស់នាា។ 

�ាឧទាំាហរណ៍៍ អីកិ��កិនាាំបែ�លស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើតនៃមលនៃ��ដំើ�ៀម�ម៉ាល ា�់ដើផ្សាសង្គៗ ជួំយ�ដើញ្ចច�ស់

វវិាា� ��ង្គដើលើកិកិមាស់់�រយិ៉ាាកាាស់�រយិ៉ាា��កីាា�់បែតដើស្រាចូើ�។

កាារស្រាបាាស្រាស់យ័ទាំាក់ិ�ង្គ ��ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�ស្រា�កិ�ដើដាាយស្រា�ស់��ធភាាព គឺូស់ខំាា�់

ចាំាំបាាច់ូស់ស្រាម៉ាា�់ដើដាាះស្រា�ាយកាារបែ�ីង្គគំូ��តគីាំារវាាង្គស្រាកិ�មជំំដើ�ឿ។ តួនាា�ើអីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា

ម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់កីិ�ង្គកាារស់ស្រាម�ស់ត្រូមួលកាារស់�ានាា ��ង្គដើលើកិកិមាស់់កាារដើយ៉ាាគូយល់ដើ�ើម ើី 

�នំាាក់ិ��ំង្គរវាាង្គម��ស់ស ��ង្គអីកិ��កិនាាំនៃ�ស្រាកិ�មជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗគីាំា ត្រូតូវបាា�កំិណ៍ត់ដើដាាយ 

អ�រិកិមះ�ាំញា� ាំរវាាង្គកាារបែណ៍នាាំ ឥ�ធ�ពល កាារអ�់រ ំស្រា�នៃពណ៍ើវ�ីធីម ៌��ង្គកាារស្រាបាាស្រាស់យ័

ទាំាក់ិ�ង្គគីាំា។ កាាររមួចំូបែណ៍កិរ�ស់់ដើម��កិនាាំ�ាស់នាាគឺូចាំាំបាាច់ូស់ស្រាម៉ាា�់កាារកិ�ាង្គ

�នំាាក់ិ��ំង្គវជិំាម៉ាា� ជំំរ�ញកាារដើគាំារព ��ង្គកាារយល់��ង្គគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ��ង្គកាារ

ដើលើកិកិមាស់់ភាាពស់����មរមនាា ��ង្គកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�កាារកីិ�ង្គចំូដើណាាមស់ហគូម�៍

�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំា។
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៥.៥.៤. គ្គណីត្ថនៃមូ និងិកាារ�បត្ថបិតី្ថសិាាសិនាាសិ�ម្ងាាប់កាារម្រៅដ្ឋាាះ�សាាយវវិាា�

កីិ�ង្គកាារបែសី់ង្គយល់ពើរដើ�ៀ�រកិាាកាារពាារស់��ធ���គូគល ��ង្គដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�ដើ�ាកីិ�ង្គ

ស់ហគូម�៍កិមា��ាតាាមរយៈគូ�ណ៍តនៃមល�ាស់នាា ចូាាស់់ណាាស់់បែ�លថាាគូ�ណ៍តនៃមលទាំាំង្គដើ�ះ

ដើ�ើរតួនាា�ើស់ខំាា�់កីិ�ង្គកាារជំំរ�ញឱ្យយស់ង្គគមម៉ាា�ស់����មរមនាា ��ង្គស្រា�កិ�ដើដាាយ�រយិ៉ាា��ី

ភាាព។ កាារស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�ដើដាាយអហ�ង្គាា ��ួំល��ស់ត្រូតូវផ្ទាា ាល់�ល�� 

កាារដើគាំារពភាាពចូស្រាម�ះ ��ង្គកាារ��ត�រំមួគីាំា �ង្ហាា ាញឱ្យយដើឃិើញពើ�ារៈស់ខំាា�់នៃ�កាារ�ដើស្រាង្គៀ�

ខាាង្គ�ាស់នាា ��ង្គកាារចូូលរមួកីិ�ង្គស់ហគូម�៍កីិ�ង្គកាារ�ដើង្គាើត�រយិ៉ាាកាាស់មួយបែ�លដើគាំារព 

��ង្គកាារពាារស់��ធ�ផ្ទាា ាល់�ល����ង្គស់��ធ�ស់ហគូម�៍។

ក. គណុត្យនៃ�ាកែ�លរ�ួចំកែណក�ល់សទិំធ�ិោសនាោ និងិសទិំធផិ្ទាា ោល់ខា�និ

កាារស្រា�កាា�់យកិកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�ដើដាាយអហ�ង្គាាដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាា 

ឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើកាារដើ�ិ�ា ាចូ�តិ�ាស់់កីិ�ង្គកាារកាារពាារស់��ធ�ផ្ទាា ាល់�ល��ដើដាាយស់�ិ�វធិីើ។ កាារព�ភាាកិាា 

��ង្គកាារស់�ានាា�ាចំូណ៍� ចូអាា��ភាាពកីិ�ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា� ��ង្គកាារដើលើកិកិមាស់់កាារយល់

��ង្គគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ��ង្គភាាពស់����មរមនាា។ វធិីើ�ាស្រាសិ់ដើ�ះជួំយដើដាាះស្រា�ាយវវិាា� 

ដើហើយពស្រាង្គ�ង្គវ�ីធីមអ៌ហ�ង្គាា ��ង្គកាារដើគាំារពស់��ធ���គូគលបែ�លដើ�ះម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ស់ស្រាម៉ាា�់

កាាររកិាាភាាពចូ�ះស់ស្រាម�ង្គគីាំាកីិ�ង្គស់ង្គគម។

កាារដើលើកិ��កិចូ�តិឱ្យយម៉ាា���ួំល��ស់ត្រូតូវ ��ង្គគូណ៍ដើ�យយភាាពផ្ទាា ាល់�ល�� គឺូ�ាតនៃមល

�ាស់នាា�៏ស់ខំាា�់មួយដើ�ៀត បែ�លជួំយកាារពាារស់��ធ���គូគល។ តាាមរយៈកាារជំំរ�ញកាារ

ឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គ�ល��ឯង្គ កាារដាាក់ិ�ល�� ��ង្គកិោើដើមតិាា កាារ�ដើស្រាង្គៀ�ខាាង្គ�ាស់នាាជំំរ�ញឱ្យយ��គូគលមី៉ាាក់ិៗ

��ួល��ស់ត្រូតូវចំូដើពាាះ�ដើង្គីើរ�ស់់ពួកិដើគូ ដើហើយដើចូះស់�កំាារអភួយ័ដើទាំាស់។ កាារស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើ
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��ួំល��ស់ត្រូតូវផ្ទាា ាល់�ល��ដើ�ះ ជួំយដើលើកិកិមាស់់ស់��ធ�ផ្ទាា ាល់�ល�� ��ង្គដើលើកិកិមាស់់វ�ីធីមន៌ៃ�

ឥរយិ៉ាា��ស់ើលធីម ៌��ង្គកាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍។

 ជំំដើ�ឿ�ាស់នាាក៏ិដើ�ើរតួ�ាដើគាំាលកាារណ៍៍បែណ៍នាាំផ្សាង្គបែ�រកីិ�ង្គកាារ�ញ្ចាំា ាក់ិពើ�ារៈស់ំ

ខាា�់នៃ�កាារដើគាំារពស់��ធ� ��ង្គស្រា�ពយស់មីតិ�រ�ស់់អីកិ�នៃ�។ ជំំដើ�ឿដើលើដើរឿង្គ��ស់��ង្គត្រូតូវ 

បែ�ល�ង្គា�់ដើស្រា�ាកីិ�ង្គកាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាា ជួំយពស្រាង្គ�ង្គកាារកាារពាារស់��ធ�ផ្ទាា ាល់�ល�� ដើដាាយ

ដើលើកិ��កិចូ�តិ��គូគលឱ្យយស្រា�ស្រាព�តិ�ដើង្គីើដើដាាយយ�តិ�ធីម ៌ ��ង្គម៉ាា�ស់ើលធីម។៌ ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ស់ើល

ធីម៍ដើ�ះផិ្សាល់�ូវមូលដាា ា�ស្រាគូ�ះ�៏រងឹ្គម៉ាាំមួយស់ស្រាម៉ាា�់កាារដើលើកិកិមាស់់ដើស់ចូកិិើនៃ�ល�ី� រ ��ង្គស់��ធ�

រ�ស់់��គូគលស្រាគូ�់រ�ូដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍។

កាារដើគាំារពចំូដើពាាះភាាពចូស្រាម�ះ ��ង្គ�រយិ៉ាា��ភីាាពគឺូ�ាគូ�ណ៍តនៃមលមូលដាា ា�បែ�លដើលើកិកិមាស់់

ស់��ធ�ផ្ទាា ាល់�ល��រ�ស់់��គូគលមកិពើមជំឈដាា ា��ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំា។ តាាមកាារស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើ�ារៈស់ខំាា�់

នៃ�កាារដើគាំារពជំំដើ�ឿ ��ង្គកាារស្រា�ត��តិ�ដើផ្សាសង្គៗគីាំា ស់ហគូម�៍�ាស់នាា�ាអីកិជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា��រយិ៉ាា��ី

ភាាព ��ង្គកាារពាារស់��ធ�រ�ស់់ស់ម៉ាាជំ�កិទាំាំង្គអស់់។ កាារដើគាំារពភាាពចូស្រាម�ះដើ�ះជួំយ�ដើង្គាើត

�រយិ៉ាាកាាស់មួយ ដើដាាយកីិ�ង្គដើនាាះ��គូគលមី៉ាាក់ិៗម៉ាា�អាារមះណ៍៍ថាាម៉ាា�តនៃមល ដើហើយម៉ាា�ដើគូ

��ួល�គ ាល់ ដើដាាយម��ស្រា�កាា�់ពើអតិស់ញ្ចាំា ាណ៍�ាស់នាារ�ស់់ពួកិដើគូដើ�ើយ។

ខ. លនំាោំកន�ងកាោរដោ�ោ�ក្រ�ោយវវិាោទំសហគ�ន៍ិ

កាារចូូលរមួយ៉ាេ ាង្គស់កិមះរ�ស់់ស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍កីិ�ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា� �ង្ហាា ាញ

ពើកិ�ចូច��ត�សំ្រា��ង្គបែស្រា�ង្គរមួគីាំាដើ�ើម ើីដើដាាះស្រា�ាយកាារបែ�ីង្គគំូ��តគីាំា ��ង្គរកិាាភាាពស់����មរមនាា។ 

វធិីើ�ាស្រាសិ់រ�ស់់ស់ហគូម�៍ចំូដើពាាះកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�ដើ�ះ ឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើ�ារៈស់ខំាា�់នៃ�

កាារចូូលរមួកីិ�ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�។ តាាមរយៈកាារចូូលរមួពើស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍កីិ�ង្គ
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�ំដើណ៍ើរកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា� ស់ហគូម�៍�ាស់នាាអាាចូដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�ស្រា�កិ�ដើដាាយ

ស្រា�ស់��ធភាាព ��ង្គដើលើកិកិមាស់់ភាាពស់����មរមនាាកីិ�ង្គស់ង្គគម។

កាារផិ្សាល់អាា��ភាាព�ល់កាារព�ភាាកិាា ��ង្គកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�កាារ គឺូ�ាវធិីើ�ាស្រាសិ់

ស់ហកាារបែ�លជួំយ�ង្ហាា ារវវិាា� ��ង្គដើលើកិកិមាស់់កាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។ តាាមរយៈកាារ

ស្រាបាាស្រាស់យ័ទាំាក់ិ�ង្គដើ�ើកិចំូហ ��ង្គកាារដើយ៉ាាគូយល់គីាំា ��គូគលមកិពើ�ាវតាា�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗ

គីាំាអាាចូដើធីីើកាាររមួគីាំាដើ�ើម ើីដើដាាះស្រា�ាយ�ញ្ចាំា ា�ូដើ�ា ��ង្គកិ�ាង្គ�នំាាក់ិ��ំង្គរងឹ្គម៉ាាំ។ កិ�ចូច��ត�ំ

ស់ហស្រា�ត��តិ�កាារដើ�ះ ស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើតនៃមលនៃ��នំាាក់ិ��ំង្គស់ហគូម�៍�ាង្គកាារបែ�ង្គបែចូកិ

�កិសពួកិ �ាដើហត�រមួចំូបែណ៍កិ�ល់កាាររមួរស់់�ាមួយគីាំាដើដាាយស់�ិ�ភាាព។

ដើទាំាះ�ើ�ាម៉ាា�ភាាព��ស់បែ�លកិគីាំាដើ�ាកីិ�ង្គជំំដើ�ឿ�ាស់នាាក៏ិដើដាាយ ឆ្លុះ�ាៈកីិ�ង្គកាារស់ហកាារ

អភួ�វឌ្ឍឍស់ហគូម�៍ ��ង្គគំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមម��ស់សធីម ៌ ជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា��ាមគូគើភាាព ��ង្គកាារគាំាំស្រា�គីាំា

ដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។ កិ�ចូច��ត�សំ្រា��ង្គបែស្រា�ង្គរមួគីាំា ��ង្គកាារស់ហកាារគីាំារវាាង្គ��គូគលមកិពើមជំឈដាា ា�

�ាស់នាាចូស្រាម�ះ រមួចំូបែណ៍កិ�ល់កាាររមួរស់់�ាមួយគីាំាដើដាាយស់�ិ�ភាាព ��ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយ

វវិាា�ដើដាាយស់�ិ�វធិីើ។ គំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមស់ហកាារទាំាំង្គដើ�ះ�ញ្ចាំា ាក់ិពើគូ�ណ៍តនៃមលរមួនៃ�ដើមតិាាធីម ៌��ង្គ 

កាារផិ្សាល់ជំំ�ួយ បែ�លម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ស់ស្រាម៉ាា�់�ដើង្គាើតស់ង្គគមមួយស្រា�កិ�ដើដាាយស់����មរមនាា។

គូ�ណ៍តនៃមល ��ង្គលនំាាំបែ�លរកិដើឃិើញតាាមកាារស់ាង់្គមត�ដើ�ះ �ង្ហាា ាញពើតួនាា�ើស់ខំាា�់

នៃ�កាារ�ដើស្រាង្គៀ��ាស់នាា ��ង្គកាារចូូលរមួស់ហគូម�៍ ដើ�ើម ើីជំំរ�ញស់��ធ��ាស់នាា ��ង្គ��គូគល 

��ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�ស់ហគូម�៍។ តាាមរយៈកាារស្រា�កាា�់ខាា ា�់កាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�

ដើដាាយអហ�ង្គាា ��ួំល��ស់ត្រូតូវផ្ទាា ាល់�ល�� កាារដើគាំារពចំូដើពាាះភាាពចូស្រាម�ះ ��ង្គកាារស់ហកាារ

គីាំា ស់ហគូម�៍�ាស់នាាដើ�ើរតួនាា�ើ�ាអីកិ�ដើង្គាើតស់ង្គគមមួយស្រា�កិ�ស់����មរមនាា �រយិ៉ាា

�� ី��ង្គស្រា�កិ�ដើដាាយដើមតិាាធីម ៌ដើដាាយកីិ�ង្គដើនាាះស់��ធ���គូគល ��ង្គស់ហគូម�៍��ួលបាា�កាារ
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ដើគាំារព ��ង្គកាារកាារពាារ។ គូ�ណ៍តនៃមលរមួ ��ង្គលនំាាំទាំាំង្គដើ�ះគឺូ�ាដើគាំាលកាារណ៍៍បែណ៍នាាំបែ�ល

ជំំរ�ញភាាពចូ�ះស់ស្រាម�ង្គគីាំាកីិ�ង្គស់ង្គគម កាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ��ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�

ស្រា�កិ�ដើដាាយស្រា�ស់��ធភាាពដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាា ��ង្គកីិ�ង្គ�រ�ិ�ដើផ្សាសង្គៗដើ�ៀត។ 

�ាចូ�ង្គដើស្រាកាាយ បែផី្សាកិដើ�ះអាាចូស់�ី�ដាា ា�បាា��ូចូខាាង្គដើស្រាកាាម។

កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាាផិ្សាល់អតាស្រា�ដើយ៉ាាជំ�៍យ៉ាេ ាង្គដើស្រាចូើ��ល់ស់ហគូម�៍តាាមរយៈ

កាារដើលើកិកិមាស់់អំដើពើលិ ស់��ធ�ម��ស់ស ��ង្គកាារដើគាំារពជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗ។ កាារស្រា�ត��តិ��ាស់នាា

ដើលើកិ��កិចូ�តិ�ល់កាារកាារពាារ�រ�ិា ា� កាារគាំាំស្រា��ល់ជំ�ស្រាកិើស្រាកិ ��ង្គស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័។ 

ឧទាំាហរណ៍៍ ស់ម៉ាាជំ�កិស់ហគូម�៍បែចូកិអំដើណាាយ�ល់ជំ��ីះខាាត ��ង្គចូូលរមួកីិ�ង្គកិ�ចូច

��ត�អំភួ�រកិស។ ដើលើស់ពើដើ�ះ កាារ�ដើស្រាង្គៀ�ខាាង្គ�ាស់នាាស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើឥរយិ៉ាា��ស់ើលធីម ៌

អហ�ង្គាា ��ង្គកាារកាារពាារស់��ធ���គូគល ជំំរ�ញវ�ីធីមច៌ូ�តិដើមតិាា �រយិ៉ាា��ភីាាព ��ង្គ

កាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។

 កាារ�ដើស្រាង្គៀ�ខាាង្គ�ាស់នាាម៉ាា�ឥ�ធ�ពលខាល ាំង្គដើ�ាដើលើតនៃមលស់ហគូម�៍ ដើស្រាពាាះ��កិនាាំ 

��គូគលមី៉ាាក់ិៗដើឆាា ាះដើ�ារកិឥរយិ៉ាា��វជិំាម៉ាា� ��ង្គស់���ម៉ាាលភាាពស់ង្គគម។ កាារ�ដើស្រាង្គៀ�គឺូ

ដើលើកិកិមាស់់�ដើង្គីើលិ ��ង្គស់� �ីរស់ធីម ៌ ជំំរ�ញកាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ��ង្គដើលើកិ��កិចូ�តិ 

�ល់កាារដើរៀ�សូ់ស្រាត�ាស់នាាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។ គូ�ណ៍តនៃមល�ាស់នាាបែសិ់ង្គដើចូញតាាមស់កិមះភាាព

ផិ្សាល់ផ្សាល�ល់ស់ង្គគម �ូចូ�ាកាារអភួ�រកិស�រ�ិា ា� ��ង្គកាារគាំាំស្រា�បែផី្សាកិអ�់រ�ំាដើ�ើម។ កាារ

�ដើស្រាង្គៀ�ទាំាំង្គដើ�ះផិ្សាល់�ូវស្រាកិ��ណ័៍ឌ ស់ើលធីម ៌ កាារដើលើកិកិមាស់់ឥរយិ៉ាា��ស់ើលធីម ៌ ��ង្គជួំយ

��គូគលមី៉ាាក់ិៗកីិ�ង្គកាាររមួចំូបែណ៍កិ�ាវជិំាម៉ាា��ល់ស់ហគូម�៍រ�ស់់�ល��។ 
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អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាាដើ�ើរតួនាា�ើស់ខំាា�់កីិ�ង្គកាារតបែស្រាមតស្រាមង់្គជំំដើ�ឿស់ហគូម�៍ ��ង្គ 

ជំំរ�ញដើ�ាដើលើ�នំាាក់ិ��ំង្គអ�រិជំំដើ�ឿ។ ពួកិដើគូម៉ាា�ឥ�ធ�ពល�ល់កាារដើលើកិកិមាស់់កាារដើគាំារព ��ង្គ

កាារដើយ៉ាាគូយល់គីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ កាារដើរៀ�ចំូគំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមអ�់រ ំ ��ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�

នាានាា។ ដើម��កិនាាំ��ត�ជំំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�កិ�ចូចស់�ានាាអ�រិជំំដើ�ឿ �ង្ហាា ារកាារយល់��ស់ដើលើគីាំា ��ង្គ

ដើលើកិ��កិចូ�តិឱ្យយម៉ាា�កាារដើគាំារពស្រា�នៃពណ៍ើចូស្រាម�ះ។ កាារស្រាបាាស្រាស់យ័ទាំាក់ិ�ង្គស្រា�កិ�ដើដាាយស្រា�ស់��ធភាាព 

��ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�បែ�លស់ស្រាម�ស់ត្រូមួលដើដាាយអីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា គឺូចាំាំបាាច់ូណាាស់់

ស់ស្រាម៉ាា�់រកិាាភាាពស់����មរមនាា ��ង្គកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�កាារកីិ�ង្គស្រាកិ�ម�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗ។

តនៃមល�ាស់នាាជួំយ�ល់កាារកាារពាារស់��ធ���គូគល ��ង្គកាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា�តាាមរយៈ

កាារស្រា�កាា�់ខាា ា�់ដើលើធីមអ៌ហ�ង្គាា កាារ��ួល��ស់ត្រូតូវផ្ទាា ាល់�ល�� ��ង្គកាារដើគាំារពភាាពចូស្រាម�ះ។ 

កាារចូូលរមួ ��ង្គកាារស់ហកាារកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ គឺូ�ាគូ�ល�ះដើដាាះស្រា�ាយវវិាា� ��ង្គកាារ

ដើលើកិកិមាស់់ស់����មរមនាាកីិ�ង្គស់ង្គគម។ តាាមរយៈកាារផិ្សាល់អាា��ភាាព�ល់កាារព�ភាាកិាា កិ�ចូច

ស់ហស្រា�ត��តិ�កាារ ��ង្គកិ�ចូច��ត�សំ្រា��ង្គបែស្រា�ង្គរមួគីាំាកីិ�ង្គកាារអភួ�វឌ្ឍឍស់ហគូម�៍ កាារ�ដើស្រាង្គៀ�

ខាាង្គ�ាស់នាាជួំយ�ដើង្គាើតស់ង្គគមបែ�លស្រា�កិ�ដើដាាយស់����មរមនាា ��ង្គ�រយិ៉ាា��ភីាាព

បែ�លដើគាំារពស់��ធ�ផ្ទាា ាល់�ល�� ��ង្គស់��ធ�ស់ហគូម�៍។
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៦.

អំនិសីាាសិន៍ិ



៦.១. ម្រៅ�ាល់កាារណ៍�គ្គ�ះនៃនិយ�ីសិាា�សិសីិ�ម្ងាាប់ សិ.សិ.ជ

កាារវភិាាគូ����ីយ័ស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយបែ�លផិ្សាល់ដើ�ាកីិ�ង្គរបាាយកាារណ៍៍ដើ�ះ (��ង្គ

អ���ាស់�៍�ូដើ�ាស់ស្រាម៉ាា�់កាារអភួ�វឌ្ឍឍដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿដើ�ាកិមា��ា) គឺូម��ម៉ាា�

លកិខណ៍ៈស្រាគូ�់ស្រាគាំា�់ដើ�។ អ���ាស់�៍�ូដើ�ាទាំាំង្គដើ�ះ ត្រូតូវ�ូកិ�ញ្ចច�ល�ាមួយឧតិម៉ាា��វតិ�៍ 

(កាារអ��វតិលិស្រា�ដើស់ើរ) បែ�លចាំាក់ិឫស់គូល់ដើ�ាកីិ�ង្គដើគាំាលកាារណ៍៍ពហ���យមនៃ�កាារស្រាពមដើស្រាពៀង្គ 

(Covenantal Pluralism) ដើគាំាលកាារណ៍៍កិ�ចូចស់�ានាាអ�រិជំំដើ�ឿ (Interfaith Dialogue) 

ដើគាំាលកាារណ៍៍ជំំហាា�ដើ�ើង្គដើ�ាភាាពចូស្រាម�ះ (Ladder of Diversity) ��ង្គដើគាំាលកាារណ៍៍នៃ�

លកិខ�ណ៍ឌ អ��ញ្ចាំា ាត  (Enabling Conditions)។ ដើពលផ្សាស�ំាមួយ ស់.ស់.ជំ ដើគាំាលកាារណ៍៍

ទាំាំង្គ�ួ�ដើ�ះរដំើលចូ�ូវយ��ធ�ាស្រាសិ់�៏ម៉ាា�អាា��ភាាពស់ស្រាម៉ាា�់កាារអភួ�វឌ្ឍឍស់����មរមនាាស់ង្គគម 

ដើ�ាកីិ�ង្គស់ង្គគម�ូចូ�ាស្រា�ដើ�ស់កិមា��ាបែ�លម៉ាា�ភាាពចូស្រាម�ះ�ាត��ាស់�៍ ��ង្គ�ាស់នាា 

�ាព�ដើស់ស់ស្រាកិ�មភាាគូត�ចូបែ�លម៉ាា�ភាាគូរយត�ចូដើធីៀ���ង្គស្រាកិ�មភាាគូដើស្រាចូើ�។ ដើគាំាលកាារណ៍៍ស្រាគូ�ះ

ទាំាំង្គដើ�ះបាា�ផិ្សាល់�ាគំូ��តស់ស្រាម៉ាា�់កាារព�ភាាកិាាដើ�ាកីិ�ង្គស្រាកិ�មកាារង្ហាារស្រា�ាវស្រា�ាវសី់�លស់ស្រាម៉ាា�់

កាារ�ដើង្គាើតកិស្រាមង្គស់ណួំ៍រស់ាង់្គមត� ដើហើយឥ��វដើ�ះផិ្សាល់មូលដាា ា�ស្រាគូ�ះស់ស្រាម៉ាា�់កាារ�ដើង្គាើតយ��ធ

�ាស្រាសិ់�៏ម៉ាា�ស្រា�ស់��ធភាាពមួយ ដើ�ើម ើីជំំរ�ញកាារអ��វតិដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿដើ�ាកីិ�ង្គ

ស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ា ម��ដើពល�ំដើណ៍ើរកាារដើ�ះអាាចូត្រូតូវអ��វតិដើ�ាថីាាក់ិ�ាត�។ ស់ហគូម�៍

ដើគាំាលដើ�ាកាល ាយ�ា ‘បែ��ស់�កិាា’ បែ�លអាាចូ�ាយ��ធ�ាស្រាសិ់�ាត�ស់ស្រាម៉ាា�់ ស់.ស់.ជំ។

 ពហុនុិយិមនៃនិកាារព្រពមព្រៀព្រពៀង (Covenantal Pluralism) ស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើ 

កាាររមួរស់់�ាមួយគីាំាដើដាាយស់�ិ�ភាាពនៃ�ស្រាកិ�ម�ាស់នាា វ�ីធីម ៌ ��ង្គស់ង្គគមដើផ្សាសង្គៗគីាំា 

ដើ�ាកីិ�ង្គស់ង្គគមមួយ ដើដាាយបែផិ្សាកិដើលើកិ�ចូចស្រាពមដើស្រាពៀង្គរមួបែ�ល��ួល�គ ាល់ ��ង្គដើគាំារព

អតិស់ញ្ចាំា ាណ៍ ��ង្គស់��ធ�ដើដាាយបែ�កិពើគីាំារ�ស់់ស្រាកិ�ម�ើមួយៗ។ វធិីើ�ាស្រាសិ់ដើ�ះដើលើកិកិមាស់់ 

កាារយល់��ង្គពើគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ កាារដើយ៉ាាគូយល់ ��ង្គកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�កាារកីិ�ង្គស់ហគូម�៍
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ចូស្រាម�ះ ជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�ស់មា�័ធស់ង្គគមមួយបែ�លម៉ាា�ស់����មរមនាា ��ង្គស្រា�កិ�ដើដាាយ�រយិ៉ាា��។ី 

�ាឧទាំាហរណ៍៍ កិ�ចូចស់�ានាាអ�រិជំំដើ�ឿដើលើកិ��កិចូ�តិឱ្យយម៉ាា�កាារស់�ានាាកីិ�ង្គ�យ័�ា ា�នាា

កីិ�ង្គចំូដើណាាមអីកិតំណាាង្គស្រា�នៃពណ៍ើ�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំា បែ�ល�ណិ៍� ះកាារយល់��ង្គពើគីាំា 

កាារដើយ៉ាាគូយល់គីាំា ��ង្គកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�កាារ។ កាារដើគាំារព ��ង្គកាារ��ួល�គ ាល់គីាំា

ដើ�ាវញិដើ�ាមកិគឺូពាាក់ិព�័ធ��ង្គកាារដើយ៉ាាគូយល់ ��ង្គកាារឱ្យយតនៃមលចំូដើពាាះជំំដើ�ឿ កាារអ��វតិ ��ង្គ

កាាររមួចំូបែណ៍កិកីិ�ង្គស្រាកិ��ណ័៍ឌ គូ�ណ៍តនៃមលរមួមួយ។ ដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយ ��ង្គរចូនាាស់មា�័ធ

អភួ�បាាលកិ�ចូចបែ�លម៉ាា��រយិ៉ាា�� ី��ង្គ�ំដើពញតត្រូមូវកាាររ�ស់់ស្រាកិ�មទាំាំង្គអស់់ ដើដាាយធាានាាឱ្យយ

ម៉ាា�ភាាព�ាតំណាាង្គ ��ង្គកាារចូូលរមួស្រា�កិ�ដើដាាយស់មធីម ៌ដើ�ាកីិ�ង្គ�ំដើណ៍ើរកាារស់ដើស្រាមចូចូ�តិ។

ឧតិម៉ាា��វតិ�៍ (កាារអ��វតិលិស្រា�ដើស់ើរ) កីិ�ង្គកាារដើលើកិកិមាស់់ពហ���យមនៃ�

កាារស្រាពមដើស្រាពៀង្គ គឺូស្រាកិ�មស្រា��កិាាអ�រិជំំដើ�ឿបែ�លស្រា�មូលផិ្សា�ំដើម��កិនាាំ�ាស់នាាមកិពើព��ធ�ាស់នាា 

�ាស់នាាឥ�ល ាម ស្រាគូ�សិ់�ាស់នាា ��ង្គស្រាកិ�មជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ ��ង្គស្រាកិ�មជំំដើ�ឿ�ាស់នាា

ដើផ្សាសង្គៗដើ�ៀត ដើ�ើម ើីព�ភាាកិាាអំពើ�ញ្ចាំា ាស់ហគូម�៍ ��ង្គស់ស្រាម�ស់ត្រូមួលកិ�ចូច��ត�អំភួ�វឌ្ឍឍ

ស់ង្គគម។ ឧទាំាហរណ៍៍មួយដើ�ៀតគឺូគំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមអ�់រតំាាមស់ហគូម�៍ បែ�លដើលើកិកិមាស់់

កាារយល់��ង្គពើស្រា�នៃពណ៍ើ�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗ ជួំយល���ំបាាត់កាារយល់��ស់ ��ង្គដើលើកិកិមាស់់

កាារដើគាំារពភាាពចូស្រាម�ះ។ 

កិចិ្ចចសនិទនាាអនិតរជំពំ្រៀនិឿ (Interfaith Dialogues) ស់ដំើ�ាដើលើអ�រិកិមះ

ស្រា�កិ�ដើដាាយស់ហស្រា�ត��តិ�កាារ ��ង្គកាារ�ា ា�នាារវាាង្គអីកិតំណាាង្គស្រា�នៃពណ៍ើ�ាស់នាា 

ដើផ្សាសង្គៗ ទាំាំង្គកិស្រាម�តថីាាក់ិ��កិនាាំ��ង្គស់ហគូម�៍ កីិ�ង្គដើគាំាល�ំណ៍ង្គជំំរ�ញកាារយល់គីាំា 

បែសី់ង្គយល់ពើមូលដាា ា�រមួ ដើដាាះស្រា�ាយភាាព��ស់គីាំា ��ង្គកិ�ាង្គ�ា ា�ចូមលង្គកាារយល់��ង្គ

កីិ�ង្គស់ហគូម�៍�ាស់នាាចូស្រាម�ះ ដើលើកិកិមាស់់ស់�ិ�ភាាព ស់����មរមនាា ��ង្គ�ាមគូគើភាាព 

ស់ង្គគម។ កាារអ��វតិពាាក់ិព�័ធ��ង្គកិ�ចូចស់�ានាាអ�រិជំំដើ�ឿ �ាធីមះតាារមួម៉ាា�កាារស្រាបាាស្រាស់យ័ទាំាក់ិ�ង្គ



ដើដាាយដើ�ើកិចំូហ ��ង្គកាារដើគាំារព កាារ�ដើង្គាើតកិបែ�លង្គស់�វតា�ភាាព ��ង្គ�រយិ៉ាា��សី់ស្រាម៉ាា�់អីកិចូូលរមួ 

ដើ�ើម ើី�ង្ហាា ាញពើជំំដើ�ឿរ�ស់់�ល�� បែចូកិរបំែលកិ��ព�ដើ�ាធី�៍ ��ង្គចូូលរមួកីិ�ង្គកាារស់�ានាា

ស្រា�កិ�ដើដាាយអតា�យ័ដើដាាយគាំះ ា�កាារវ�ិ�ច័ូយ័ ឬកាារដើរសី់ដើអើង្គ។ ឧទាំាហរណ៍៍ កាារអ��វតិរ�ស់់

អង្គគកាារនាារដីើ�ើម ើីស់�ិ�ភាាព គឺូវធិីើ�ាស្រាសិ់ស្រា�ាវស្រា�ាវបែ��ស់�ានាា (Facilitative Listening 

Design) បែ�ល�ាជំំនាាញចាំាំបាាច់ូស់ស្រាម៉ាា�់កាារស់�ានាាអ�រិជំំដើ�ឿ។ កាារកំិណ៍ត់គូ�ណ៍តនៃមល ��ង្គ

ដើគាំាលកាារណ៍៍រមួ �ូចូ�ាគូ�ណ៍តនៃមលរមួនៃ�ស់ើលធីម�៌�ង្គម�ស់�កាានៃ�កាាររស់់ដើ�ា បែ�លម៉ាា�

វ�ិាលភាាពដើលើស់ពើស្រាពំបែ���ាស់នាា គឺូជួំយដើលើកិកិមាស់់�ាមគូគើភាាព ដើមតិាាធីម ៌��ង្គយ�តិ�ធីម៌

ស់ង្គគម។ កាារ��ួល�គ ាល់ ��ង្គដើគាំារព�ូវជំំដើ�ឿ �ដំើ�ៀម�ម៉ាល ា�់ ��ង្គកាារចូូលរមួចំូបែណ៍កិ

ដើដាាយបែ�កិគីាំារ�ស់់ស់ហគូម�៍ គឺូផិ្សាល់តនៃមល�ល់ភាាពចូស្រាម�ះគីាំាថាា�ាស្រា�ភួពនៃ�ភាាពរកីិចូដើស្រាមើ�។ 

ស់កិមះភាាពស់ហកាារ ��ង្គកាារចូូលរមួពើស់ហគូម�៍ជួំយដើលើកិ��កិចូ�តិ�ល់គំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមរមួគីាំា 

បែ�លដើដាាះស្រា�ាយកិង្គល់ីរមួគីាំា ��ង្គរមួចំូបែណ៍កិ�ល់ស់���ម៉ាាលភាាពស់ង្គគម។ 

�ា�ះើមិង្គដើ�ៀត កីិ�ង្គចំូដើណាាមឧតិម៉ាា��វតិ�៍ទាំាំង្គឡាាយ គឺូកាារ�ដើង្គាើតដើវ��កាាអ�រិជំំដើ�ឿ�ា

ដើ�ៀង្គទាំាត់ ដើដាាយម៉ាា�អីកិចូូលរមួមកិពើជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗ អាាចូព�ភាាកិាាគីាំាដើដាាយដើ�ើកិចំូហអំពើ

ជំំដើ�ឿរ�ស់់ពួកិដើគូ ��ង្គដើដាាះស្រា�ាយកាារយល់��ស់រ�ស់់ពួកិដើគូ។ ឧតិម៉ាា��វតិ�៍មួយដើ�ៀតគឺូ

គូដើស្រាម៉ាាង្គស់ហគូម�៍បែ�លស់ហកាារគីាំា �ូចូ�ាកិ�ចូច��ត�អំភួ�រកិស�រ�ិា ា�រមួគីាំា បែ�លជួំយឱ្យយ

ស្រាកិ�ម�ាស់នាា ��ង្គជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គគីាំាដើធីីើកាាររមួគីាំាដើឆាា ាះដើ�ារកិដើគាំាលដើ�ារមួ ដើដាាយជំំរ�ញកាារដើគាំារព

គីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ��ង្គកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�កាារ។ កាារអ�់រ ំ ��ង្គកាារយល់��ង្គតាាមរយៈ

ស់�កាខ ា�ាលាា  ��ង្គកិមះវធិីើនាានាា គឺូដើលើកិកិមាស់់កាារយល់��ង្គ ��ង្គកាារដើយ៉ាាគូយល់ចំូដើពាាះភាាព

ចូស្រាម�ះ។ កាារដើដាាះស្រា�ាយវវិាា���ង្គកាារកិ�ាង្គស់�ិ�ភាាពគឺូជួំយស់ត្រូមួល�ល់កាារស់�ានាា ��ង្គ

កាារស់ស្រាម�ះស់ត្រូមួលដើ�ើម ើីដើដាាះស្រា�ាយភាាពតាា�ត�ង្គខាាង្គ�ាស់នាា ដើដាាះស្រា�ាយវវិាា� ��ង្គ

កិ�ាង្គស់�ិ�ភាាពស្រា�កិ�ដើដាាយចូើរភាាព។
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ជំហំាានិព្រៀ�ើងព្រៀ�ាភាាពច្ចព្រម�ុ (Ladder of Diversity) គឺូ�ាស្រាកិ��ណ័៍ឌ គំូ��តបែ�ល

�ង្ហាា ាញពើកាារចូូលរមួដើ�ាកិស្រាម�តដើផ្សាសង្គៗគីាំា បែ�លអាាចូ�ដើង្គាើត�ាស្រា�ព�័ធ�រយិ៉ាា��ឬីកាារផ្ទាាត់ដើចូញ

កីិ�ង្គស់ហគូម�៍ ��ង្គស់ង្គគម។ “ភាាពចូស្រាម�ះ គឺូដើស្រា�ៀ�បាា���ង្គកាារអដើញ្ចាើញចូូលព�ធីើជំ�់ដើលៀង្គ។ រឯី�រ ិ

យ៉ាា�� ី គឺូដើស្រា�ៀ�បាា���ង្គកាារអដើញ្ចាើញឱ្យយដើ�ើង្គរាាំ។” ចំូណ៍� ចូដើ�ះ�កិស្រា�ាយពើភាាព��ស់គីាំារវាាង្គ

ភាាព�ាតំណាាង្គ (ភាាពចូស្រាម�ះ) ��ង្គកាារចូូលរមួយ៉ាេ ាង្គស់កិមះ ��ង្គភាាព�ាបែផី្សាកិមួយនៃ�ស្រាកិ�មឬ

ស់ហគូម�៍ (�រយិ៉ាា��)ី។ ជំំហាា�ដើ�ើង្គដើ�ាភាាពចូស្រាម�ះ បែ�ល�ដើង្គាើតដើ�ើង្គដើដាាយ�ាស្រា�ិាចាំារយ 

Harvey Robbins ��ង្គ Michael Finley គឺូម៉ាា��ំណ៍ង្គស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើកាារ��ដិើ�ាម�� ដើដាាយ

ដើចូញពើកិស្រាម�តស្រាត�មកាារដើយ៉ាាគូយល់គីាំា ដើឆាា ាះដើ�ារកិកាារចូូលរមួយ៉ាេ ាង្គស់កិមះ កាារ�ា�រ ��ង្គកាារ

អ�អរភាាពចូស្រាម�ះ។ �ា ា�ភាាពអាាស្រាកិក់ិ�ំផ្សា�តនៃ�កាារ�ា��យដើស្រាកាាយកីិ�ង្គជំំហាា�ដើ�ើដើ�ាភាាពចូស្រាម�ះ 

គឺូអំដើពើស្រា�លយ័ពូជំ�ាស់�៍។ �ូដើចីូះដើ�ាកីិ�ង្គកាារអ��វតិ�ាក់ិបែសិ់ង្គ កាារផ្ទាាត់ម��ស់សដើចូញ (Exclu-

sion) នាាំដើ�ារកិវសិ់មភាាព��ង្គកាារដើរសី់ដើអើង្គ។ កាារអ��វតិ�ា��ម�តិរ�ូ (Tokenism) គឺូពាាក់ិព�័ធ

��ង្គ�រយិ៉ាា���ីា��ម�តិរ�ូ ដើដាាយម��បាា�ដើដាាះស្រា�ាយភាាពលដើមិ�ង្គ។ �រយិ៉ាា�� ី (Inclusion) 

�ដើង្គាើត�រយិ៉ាាកាាស់បែ�ល��គូគលចូស្រាម�ះម៉ាា�អាារមះណ៍៍ថាា�ល����ួលបាា�កាារឱ្យយតនៃមល ��ង្គកាារផ្សាោល់ស់��ធ�

អំណាាចូ។ កាារចូូលរមួដើពញដើលញ (Full Engagement) �ដើង្គាើតឱ្យយម៉ាា��ាកាារនៃចីូស្រា�ឌ្ឍ�ត ��ង្គ

កិ�ចូចស់ហកាារដើចូញពើភាាពចូស្រាម�ះ។ ស់កិមះភាាព�ញ្ចាំា ាក់ិកាារស្រាពមដើស្រាពៀង្គ (Affirmative Action) គឺូ

ជួំយដើលើកិកិមាស់់ស់មធីម ៌��ង្គយ�តិ�ធីមស៌់ង្គគម ដើដាាយដើដាាះស្រា�ាយ�ញ្ចាំា ាវសិ់មភាាព�ាស្រា�ព�័ធ។

ឧតិម៉ាា��វតិ�៍ស់ស្រាម៉ាា�់ដើគាំាលកាារណ៍៍ដើ�ះ រមួម៉ាា�កិមះវធិីើ�ណិ៍� ះ�ណិាាលភាាព�ាអីកិ��កិនាាំ 

បែ�លដើផិ្ទាាតដើលើកាារកិ�ាង្គស់មតាភាាព ��ង្គកាារយល់��ង្គពើវ�ីធីម ៌ដើដាាយធាានាាថាាអីកិ��កិនាាំស្រាគូ�់

កិស្រាម�តម៉ាា�កាារដើ�ិ�ា ាចូ�តិ�ដើង្គាើតឱ្យយម៉ាា�ភាាពចូស្រាម�ះ ��ង្គ�រយិ៉ាា��។ី ឧទាំាហរណ៍៍�៏លិនៃ�ឧតិម៉ាា��

វតិ�៍មួយដើ�ៀត គឺូកាារ�ដើង្គាើតដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយ�រយិ៉ាា�� ី បែ�លជំំរ�ញយ៉ាេ ាង្គស់កិមះកាារចូូលរមួ

រ�ស់់ស្រាកិ�មភាាគូត�ចូកីិ�ង្គស្រាគូ�់���ាភាាពនៃ�ជំើវតិស់ហគូម�៍ �ូចូ�ា�ំដើណ៍ើរកាារដើធីីើកាារស់ដើស្រាមចូចូ�តិ ��ង្គ

ស់កិមះភាាពអភួ�វឌ្ឍឍស់ហគូម�៍�ាដើ�ើម។



លកិខខណ្ឌឌ អនិញុ្ញាា ាត (Enabling Conditions) ស់ដំើ�ាដើលើកិតិាាចាំាំបាាច់ូ ឬ

កាាលៈដើ�ស់ៈបែ�លជួំយស់ត្រូមួល�ល់កាារដាាក់ិអ��វតិ�៍ស្រា�កិ�ដើដាាយស្រា�ស់��ធភាាពនៃ�កាារអ��វតិ

ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ)។ លកិខ�ណ៍ឌ ទាំាំង្គដើ�ះ ធាានាាថាា��គូគលមី៉ាាក់ិៗអាាចូ

ដើស្រាជំើស់ដើរសី់ អ��វតិ ឬផ្ទាល ាស់់�ិ�រ�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿរ�ស់់ពួកិដើគូដើដាាយដើស់រ ី ដើដាាយគាំះ ា�

កាារដើរសី់ដើអើង្គ ម��រង្គកាារ�ង្គខ�ត�ង្គខ ំ ឬអំដើពើហ�ង្គាា។ លកិខ�ណ៍ឌ ដាាក់ិអ��ញ្ចាំា ាតស់ខំាា�់ៗនៃ�

កាារអ��វតិរ�ស់់ ស់.ស់.ជំ រមួម៉ាា�ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់ម៉ាា�លកិខណ៍ៈស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយ បែ�ល

រកិាា ��ង្គកាារពាារស់��ធ� ស់.ស់.ជំ រមួទាំាំង្គចូាា�់បែ�លហាាមឃាាត់កាារដើរសី់ដើអើង្គ ��ង្គធាានាា�ូវ

ដើស់រភីាាពនៃ�កាារថីាាយ�ង្គគឬំដើគាំារព�ូ�ា ��ង្គកាារជួំ�ជំ�ំខាាង្គ�ាស់នាា។ ឆ្លុះ�ាៈ�ដើយ៉ាាបាាយដើ�ា

ស្រាគូ�់កិស្រាម�តកីិ�ង្គរដាា ាភួ�បាាល គឺូម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ណាាស់់កីិ�ង្គកាារដើលើកិកិមាស់់ ��ង្គកាារពាារ

ស់��ធ� ស់.ស់.ជំ តាាមរយៈដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយ ��ង្គកិមះវធិីើគាំាំស្រា�។ គំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមកាារអ�់រ ំ��ង្គ

កាារយល់��ង្គ គឺូជួំយជំំរ�ញកាារយល់��ង្គ កាារដើគាំារព ��ង្គកាារដើយ៉ាាគូយល់�ល់ភាាពចូស្រាម�ះនៃ�

�ាស់នាាឬជំំដើ�ឿស់ស្រាម៉ាា�់��គូគល ស់ហគូម�៍ ��ង្គ�ា ា��័។ កាារចូូលរមួយ៉ាេ ាង្គស់កិមះ ��ង្គ

កិ�ចូចស់ហកាារ�ាមួយអង្គគកាារស់ង្គគមស់�ើវលិ អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា ��ង្គស់ហគូម�៍ជំំដើ�ឿ ជួំយ

ដើលើកិកិមាស់់កិ�ចូចស់�ានាា ��ង្គកាារដើគាំារពគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ។ 

កាារគាំាំស្រា� ��ង្គកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�កាារអ�រិ�ាត� រមួទាំាំង្គភាាព�ានៃ�គូូ�ាមួយអង្គគកាា

រ�រិ�ាត� ��ង្គអង្គគកាារដើស្រា�ារដាា ាភួ�បាាល អាាចូជួំយបែចូកិរបំែលកិពើឧតិម៉ាា��វតិ�៍ ធី�ធាា� ��ង្គ

ជំំនាាញកីិ�ង្គកាារដើលើកិកិមាស់់ស់��ធ� ស់.ស់.ជំ ដើ�ា�ូទាំាំង្គព�ភួពដើលាាកិ។ យ�កិាារតាាមដាា� 

��ង្គគូណ៍ដើ�យយភាាព ធាានាាបាា��ូវកាារអ��ដើលាាមតាាមសិ់ង់្គដាា ស់.ស់.ជំ ��ង្គដើដាាះស្រា�ាយ

កាាររដំើលាាភួ�ំពាា�ដើដាាយម៉ាា�ស្រា�ស់��ធភាាព តាាមរយៈគូណ៍ៈកិមះកាារស់��ធ�ម��ស់សឯកិរាាជំយ 

��ង្គស្រា�ព�័ធត�លាាកាារ។ ស្រាកិ�មស្រា��កិាាស់��ធ�ម��ស់សរ�ស់់អង្គគកាារស់ហស្រា��ា�ាត�បាា�បែចូង្គថាា 

“កាារដើ�ើកិលកិខ�ណ៍ឌ អ��ញ្ចាំា ាតស់ស្រាម៉ាា�់ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ គឺូម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់

ណាាស់់ស់ស្រាម៉ាា�់កាារ�ដើង្គាើត�រយិ៉ាាកាាស់មួយបែ�លម��ស់សស្រាគូ�់គីាំាអាាចូស្រា�ត��តិ��ាស់នាា 
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ឬជំំដើ�ឿរ�ស់់ពួកិដើគូដើដាាយដើស់រ ីដើដាាយម��ភួយ័ខាល ាចូកាារដើរសី់ដើអើង្គ កាារដើធីីើ��កិខ��កិដើមីញ ឬ

អំដើពើហ�ង្គាា”។ លកិខ�ណ៍ឌ ទាំាំង្គដើ�ះរមួម៉ាា�ស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់�៏រងឹ្គម៉ាាំ ឆ្លុះ�ាៈ�ដើយ៉ាាបាាយ 

កាារអ�់រ ំ��ង្គកាារយល់��ង្គ កាារចូូលរមួរ�ស់់ស់ង្គគមស់�ើវលិ កាារគាំាំស្រា� ��ង្គកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�

កាារអ�រិ�ាត� ��ង្គយ�កិាារត្រូតួតព���តយ ��ង្គគូណ៍ដើ�យយភាាពស្រា�កិ�ដើដាាយស្រា�ស់��ធភាាព។

ឧទាំាហរណ៍៍នៃ�លកិខ�ណ៍ឌ អ��ញ្ចាំា ាតកីិ�ង្គកាារអ��វតិ គឺូកាារ�ដើង្គាើតកាារយិ៉ាាលយ័ចូាា�់

បែ�លផិ្សាល់ជំំ�ួយបែផី្សាកិចូាា�់ដើដាាយឥតគូ�តនៃ�ល �ល់��គូគលបែ�លស្រា�ឈឹម��ង្គកាារដើរសី់ដើអើង្គ

�ាស់នាា។ ឧទាំាហរណ៍៍មួយដើ�ៀតគឺូកាារអ��វតិយ��ធនាាកាារ�ាត�បែ�លដើលើកិកិមាស់់កាារដើយ៉ាាគូយល់

ខាាង្គ�ាស់នាា ��ង្គអ�់រ�ំាធាារណ៍ៈជំ� អំពើ�ារៈស់ខំាា�់នៃ�ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ។

៦.២. អំនិសីាាសិន៍ិសិ�ម្ងាាប់សិក្សាមមភាាពី 

ដើ�ើម ើីជំំរ�ញ�រយិ៉ាាកាាស់�រយិ៉ាា�� ី ��ង្គដើគាំារពភាាពចូស្រាម�ះ�ាស់នាាកាា�់បែតដើស្រាចូើ�

ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា ចាំាំបាាច់ូត្រូតូវ�ដើង្គាើតស្រាកិ�មស្រា��កិាាអ�រិជំំដើ�ឿស់ស្រាម៉ាា�់ថីាាក់ិ�ាត� ��ង្គ

ថីាាក់ិដើស្រាកាាម�ាត�។ ស្រាកិ�មស្រា��កិាាទាំាំង្គដើ�ះគួូរម៉ាា�តំណាាង្គមកិពើស់ហគូម�៍�ាស់នាាចូស្រាម�ះ 

ដើ�ើម ើីស់ស្រាម�ស់ត្រូមួលកិ�ចូចស់�ានាា ដើលើកិកិមាស់់កាារយល់��ង្គ ��ង្គស់ហកាារដើលើគំូ��ត 

ផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមដើដាាះស្រា�ាយ�ញ្ចាំា ាកិង្គល់ីរមួគីាំា។ ����ីយ័�ះើៗ�ង្ហាា ាញថាា  ស់ហគូម�៍�ាស់នាា

កិមា��ា៧០% បាា�ស់បែមិង្គចំូណាា�់អាារមះណ៍៍ចូូលរមួកីិ�ង្គកិ�ចូចស់�ានាាអ�រិជំំដើ�ឿ (កិ) ដើ�ើម ើី

ផិ្សាល់មូលដាា ា�ស្រាគូ�ះ�៏រងឹ្គម៉ាាំស់ស្រាម៉ាា�់កាារ�ដើង្គាើតស្រាកិ�មស្រា��កិាា។ កាារដើរៀ�ចំូស្រា�ជំ�ំស់ដើម៉ាា ាធី�ាមួយ

អីកិតំណាាង្គទាំាំង្គដើ�ះ ��ង្គជួំយ�ដើង្គាើតរចូនាាស់មា�័ធ ��ង្គកិមះវតា�រ�ស់់ស្រាកិ�មស្រា��កិាា។

កាារចាំា�់ដើផិ្សាើមយ��ធនាាកាារអ�់រដំើផិ្ទាាតដើលើអីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា ស់ហគូម�៍ ��ង្គ

�ាធាារណ៍ៈជំ��ូដើ�ា ��ង្គដើលើកិកិមាស់់អកិខរកិមះ�ាស់នាា ដើដាាះស្រា�ាយ�ញ្ចាំា ាផី្សាត់គំូ��ត



អវជិំាម៉ាា� ��ង្គជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�កាារ�ា�រ�ាមួយភាាពចូស្រាម�ះ។ �ាឧទាំាហរណ៍៍ កាារ�ដើង្គាើតស់ម៉ាភ ារៈ

អ�់រ�ូំចូ�ា ��តិ�ណ័៍ះ វដីើ�អូ ��ង្គស់�កាខ ា�ាលាាបែ�លដើផិ្ទាាតដើលើអកិខរកិមះ�ាស់នាា ��ង្គកាារ

�ា�រភាាពចូស្រាម�ះ ��ង្គចូូលរមួ�ំដើពញតត្រូមូវកាារដើ�ាដើលើធី�ធាា�ឯកិ�ារទាំាំង្គដើ�ះ កីិ�ង្គចំូដើណាាម

យ�វជំ�កិមា��ាបែ�លម៉ាា�ម៉ាា�កំិដើណ៍ើ�៤០% ដើ�ើដើយ៉ាាង្គតាាមកាារស់ាង់្គមត�នាាដើពល�ះើៗដើ�ះ។ 

ស់កិមះភាាពទាំាំង្គដើ�ះ��ង្គ�ដើង្គាើតមូលដាា ា�ស្រាគូ�ះនៃ�ពហ���យមនៃ�កាារស្រាពមដើស្រាពៀង្គ បែ�លចាំាក់ិឫស់

គូល់ដើ�ាកីិ�ង្គកិ�ចូចស់�ានាាអ�រិជំំដើ�ឿ ដើហើយម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ស់ស្រាម៉ាា�់កាារ�ដើង្គាើតស់មា�័ធស់ង្គគម

មួយបែ�លម៉ាា�ស់����មរមនាា ��ង្គម៉ាា��រយិ៉ាា��។ី

កាារដើលើកិកិមាស់់ស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គកាារផិ្សាល់អំណាាចូ�ល់ស្រាសិ់ើ�ាអីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា

ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍គឺូម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ណាាស់់។ កាាររចូនាា ��ង្គកាារដើរៀ�កិមះវធិីើអភួ�វឌ្ឍឍ�៍ភាាព�ា

អីកិ��កិនាាំបែ�លដើរៀ�ចំូដើ�ើង្គស់ស្រាម៉ាា�់ស្រាសិ់ើ�ាអីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា ផិ្សាល់ឱ្យយពួកិដើគូ�ូវកាារស្រាបាាស្រាស់យ័

ទាំាក់ិ�ង្គស្រា�កិ�ដើដាាយស្រា�ស់��ធភាាព កាារជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�ភាាពលិស្រា�ដើស់ើរដើ�ើង្គ ��ង្គកាារចូូលរមួស់ហគូម�៍។ 

កិមះវធិីើភាាព�ាអីកិ��កិនាាំ�ាកិលីង្គមួយ បាា��ណិ៍� ះ�ណិាាលស្រាសិ់ើចំូ�ួ�៣០នាាក់ិ មកិពើមជំឈដាា ា�

�ាស់នាាចូស្រាម�ះ បែ�លរដំើលចូ�ាកាារ�ដើង្គាើ�កាារចូូលរមួស់ហគូម�៍ ��ង្គកាារជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�កាារផ្ទាល ាស់់�ោ�រ។ 

(�) កាារ�ដើង្គាើតដើវ��កាាឌ្ឍើជំើ�លបែ�លអីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា�ាស្រាសិ់ើបែ�លម៉ាា���ព�ដើ�ាធី�៍

អាាចូភាា ា�់�នំាាក់ិ��ំង្គ�ាមួយអីកិ��កិនាាំ�ះើៗ ដើ�ើម ើីផ្សាោល់កាារបែណ៍នាាំ ��ង្គកាារបែចូកិរបំែលកិ ��ង្គ

កាារបែចូកិរបំែលកិចំូដើណ៍ះ��ង្គ ��ង្គគាំាំស្រា��បែ�ាមដើ�ៀត�ល់គំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមដើ�ះ។ ដើវ��កាាស្រាស់ដើ�ៀង្គគីាំាដើ�ះ

ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់អាាស់�ើអាាដើគីូយ៍មួយដើផ្សាសង្គដើ�ៀត បាា�ជួំយ�ល់កាារតភាា ា�់�នំាាក់ិ��ំង្គកីិ�ង្គកាារផ្សាោល់

កាារបែណ៍នាាំ ដើ�ះស្រា�កិ�ដើដាាយដើ�ាគូជំ័យ�ាង្គ១០០កិរណ៍ើកីិ� ង្គរយៈដើពលស្រាបាាំ មួយបែ��ំ�ូង្គ។ 

កាារព���តយដើ�ើង្គវញិ�ូវដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយស់ហគូម�៍�ាស់នាាដើ�ើម ើីល���ំបាាត់ភាាពលដើមិ�ង្គ

ដើយ�ឌ្ឍរ័ ��ង្គដើលើកិកិមាស់់ឱ្យកាាស់ដើស់ះើគីាំាស់ស្រាម៉ាា�់ស្រាសិ់ើកីិ�ង្គតួនាា�ើ�ាអីកិ��កិនាាំ ��ង្គធាានាាបាា��ូវ

វឌ្ឍឍ�ភាាពស្រា�កិ�ដើដាាយចូើរភាាពដើឆាា ាះដើ�ារកិស់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័។

123



124

កាារពស្រាង្គ�ង្គស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់ ��ង្គ�ា ា��័ស់ស្រាម៉ាា�់កាាររកិាាស់��ធ� ស់.ស់.ជំ គឺូចាំាំបាាច់ូ 

�ាព�ដើស់ស់ស់ស្រាម៉ាា�់កាារស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើស់��ធ�រ�ស់់ស្រាកិ�មជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ។ កាារត្រូតួតព���តយ

ស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយដើលើចូាា�់ ��ង្គដើគាំាល�ដើយ៉ាាបាាយបែ�លម៉ាា�ស្រា�ា�់ទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គ ស់.ស់.ជំ 

��ង្គកំិណ៍ត់ឱ្យយដើឃិើញពើគូម៉ាល ាត ��ង្គដើដាាះស្រា�ាយគូម៉ាល ាត ឬភាាពម��ស់�ើស់ងី្ហាាក់ិគីាំា�ាមួយ��ង្គ

សិ់ង់្គដាាអ�រិ�ាត�។ កំិបែណ៍�ស្រាមង់្គចូាា�់កីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់ដើផ្សាសង្គដើ�ៀត (គូ) បែ�លដើចូញ�ាកាារអ��មត័

ចូាា�់�ះើបែ�លកាារពាារស់��ធ� ស់.ស់.ជំ គឺូ�ាគំូរសូ់ស្រាម៉ាា�់កិមា��ា។ 

កាារ�ណិ៍� ះ�ណិាាលមង្ក្រា�ិើអ��វតិចូាា�់ ��ង្គ��គូគល�កិត�លាាកាារពើដើគាំាលកាារណ៍៍ ស់.ស់.ជំ 

��ង្គដើរៀ�ចំូពួកិដើគូឱ្យយដើចូះដើដាាះស្រា�ាយ�ញ្ចាំា ាកាារដើរសី់ដើអើង្គ�ាស់នាា។ កាារដើរៀ�ចំូស់�កាខ ា�ាលាា

�ណិ៍� ះ�ណិាាលបាា��ង្ហាា ាញពើកាារដើកិើ�ដើ�ើង្គចំូ�ួ�៦០%នៃ�កាារយល់��ង្គរ�ស់់អីកិចូូលរមួអំពើ

ស់��ធ� ស់.ស់.ជំ ��ង្គ�ារៈស់ខំាា�់នៃ�ស់��ធ�ដើ�ះ។ (ឃិ) កាារស់ហកាារ�ាមួយអង្គគកាារស់ង្គគមស់�ើវលិ

ដើ�ើម ើីតាាមដាា� ��ង្គរាាយកាារណ៍៍អំពើកាាររដំើលាាភួស់��ធ� ស់.ស់.ជំ ��ង្គកាារផិ្សាល់ជំំ�ួយបែផី្សាកិចូាា�់

�ល់ជំ�រង្គដើស្រាគាំាះពើកាារដើរសី់ដើអើង្គ ��ង្គជួំយពស្រាង្គ�ង្គកាារកាារពាារ ស់.ស់.ជំ ស់ស្រាម៉ាា�់ជំ��ាត�ដើ�ើម

ភាាគូត�ចូ។ �ាឧទាំាហរណ៍៍ �ណិាាញកិ�ាង្គស់�ិ�ភាាពស់ហគូម�៍ បាា�ជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�ភាាពលិ

ស្រា�ដើស់ើរដើ�ើង្គដើដាាយដើ�ាគូជំយ័ដើ�ើម ើីកាារពាារ ស់.ស់.ជំ ដើ�ាកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ជំ��ាត�ដើ�ើម 

ភាាគូត�ចូ បែ�លជួំយឱ្យយជំំ�ួយបែផី្សាកិចូាា�់ ��ង្គដើស់វាាកិមះតស់ុូមត�ម៉ាា�ភាាពស្រា�ដើស់ើរដើ�ើង្គ។

កាារកិ�ាង្គស់មតាភាាពរ�ស់់អង្គគកាារនៃ�គូូកីិ�ង្គកាារតាាមដាា� ��ង្គវាាយតនៃមលគំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើម

រ�ស់់ ស់.ស់.ជំ គឺូម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ណាាស់់។ វធិីើ�ាស្រាសិ់បែ���រមិ៉ាាណ៍វសិ់យ័ គឺូម��ស្រាគូ�់ស្រាគាំា�់

ស់ស្រាម៉ាា�់ ស់.ស់.ជំ។ វធិីើ�ាស្រាសិ់បែ��គូ�ណ៍វសិ់យ័គឺូចាំាំបាាច់ូ។ កាារដាាក់ិអ��វតិ�៍គំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើម

បែ�លដើផិ្ទាាតដើលើកាារអភួ�វឌ្ឍឍកាារ�ដើង្គាើ�គូ�ណ៍ភាាពកីិ�ង្គដើស់រភីាាព�ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ ��ង្គកាារអភួ�វឌ្ឍឍ

ស់មតាភាាព��គូគល�កិដើ�ើម ើីត្រូតួតព���តយ ��ង្គវាាយតនៃមលវធិីើ�ាស្រាសិ់បែ��គូ�ណ៍វសិ់យ័ទាំាំង្គដើ�ះគឺូម៉ាា�

ភាាពចាំាំបាាច់ូណាាស់់។ កាារ�ដើង្គាើតយ�កិាារត្រូតួតព���តយ ��ង្គវាាយតនៃមល�៏ម៉ាា�ស្រា�ស់��ធភាាព ��ង្គជួំយ



តាាមដាា�វឌ្ឍឍ�ភាាពកីិ�ង្គកាារអ��វតិយ��ធ�ាស្រាសិ់ដើ�ះ វាាស់់បែវង្គផ្សាល�េ ះពាាល់នៃ�អ�រិាាគូម�៍ ��ង្គធាានាា

បាា��ូវកាារបែកិលមិ�ា���ិនាា ា�់។ ចំូណ៍� ចូដើ�ះ ពាាក់ិព�័ធ��ង្គយ�កិាារត្រូតួតព���តយឯកិរាាជំយ ដើ�ើម ើី

ធាានាាឱ្យយម៉ាា�គូណ៍ដើ�យយភាាព ��ង្គតាាមដាា�កាារអ��ដើលាាមតាាមដើគាំាលកាារណ៍៍ ស់.ស់.ជំ។ កាារ

កិ�ាង្គស់មតាភាាពរ�ស់់��គូគល�កិបែ�លបាា���ួលកាារ�ណិ៍� ះ�ណិាាល ��ង្គ��ត�សំ្រា��ង្គបែស្រា�ង្គដើ�ើម ើី

ធាានាាបាា��ូវកាារត្រូតួតព���តយ ��ង្គកាារវាាយតនៃមលស្រាត�មត្រូតូវ��ង្គដើ�ៀង្គទាំាត់ គឺូម៉ាា��ារៈស់ខំាា�់ស់ស្រាម៉ាា�់

កាារវាាយតនៃមលស្រា�កិ�ដើដាាយស្រា�ស់��ធភាាព នៃ�កិមះវធិីើបែ�លបាា�អ��វតិ ��ង្គធាានាាស្រា�ស់��ធភាាពអត��រម៉ាា

នៃ�ស្រាព�តិ�កាារណ៍៍��ង្គកិមះវធិីើនាានាានាាដើពលអនាាគូត ដើ�ើម ើីអ��វតិ ស់.ស់.ជំ ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់។

យ��ធ�ាស្រាសិ់ដើ�ះ��ង្គពាាក់ិព�័ធ��ង្គកាារ�ដើង្គាើតគូណ៍ៈកិម៉ាះ ាធី�កាារ��កិនាាំពហ�ភាាគូើ បែ�លម៉ាា�

តំណាាង្គមកិពើរដាា ាភួ�បាាល ស់ហគូម�៍�ាស់នាា ស់ង្គគមស់�ើវលិ ��ង្គនៃ�គូូអ�រិ�ាត� ដើ�ើម ើី

ត្រូតួតព���តយកាារអ��វតិ។ កាារដើរៀ�ចំូកិ�ចូចស្រា�ជំ�ំដើ�ើកិ�ំដើណ៍ើរកាារនៃ�គូណ៍ៈកិម៉ាះ ាធី�កាារ��កិនាាំ ��ង្គ

�ង្ហាា ាញពើតួនាា�ើ ��ួំល��ស់ត្រូតូវ ��ង្គដើពលដើវលាាកំិណ៍ត់ស់ស្រាម៉ាា�់កាារអ��វតិយ��ធ�ាស្រាសិ់។ 

របាាយកាារណ៍៍វឌ្ឍឍ�ភាាពស្រា�ចាំាំឆីាាំ��ង្គជួំយតាាមដាា�វឌ្ឍឍ�ភាាព កំិណ៍ត់�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹម ��ង្គ

ជូំ��ំណ៍�ង្គអំពើកាារបែកិស់ត្រូមួលយ��ធ�ាស្រាសិ់។ របាាយកាារណ៍៍ទាំាំង្គដើ�ះ��ង្គផិ្សាល់�ូវចំូណ៍� ចូលមិ�តនៃ�

ស់កិមះភាាពបែ�លបាា�អ��វតិ �ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹម បែ�លបាា�ជួំ�ស្រា��ះ ��ង្គវធិាា�កាារនាានាាបែ�លត្រូតូវ

ដើដាាះស្រា�ាយ។ យ�កិាារត្រូតួតព���តយឯកិរាាជំយ��ង្គធាានាា�ូវកាារ��ួល��ស់ត្រូតូវ ��ង្គតាាមដាា�កាារ

អ��ដើលាាមតាាមដើគាំាលកាារណ៍៍រ�ស់់ ស់.ស់.ជំ។ យ��ធ�ាស្រាសិ់ស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយដើ�ះ ដើដាាយបែផិ្សាកិដើលើ

ដើគាំាលកាារណ៍៍ពហ���យមនៃ�កាារស្រាពមដើស្រាពៀង្គ កិ�ចូចស់�ានាាអ�រិជំំដើ�ឿ ជំំហាា�ដើ�ើង្គដើ�ាភាាពចូស្រាម�ះ 

��ង្គលកិខ�ណ៍ឌ អ��ញ្ចាំា ាត ��ង្គផិ្សាល់បែផ្សា��ើ�ង្ហាា ាញផ្សាល�វស់ស្រាម៉ាា�់កាារដើលើកិកិមាស់់កាារអ��វតិ ស់.ស់.ជំ 

ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា។ តាាមរយៈកាារជំំរ�ញ�រយិ៉ាាកាាស់�រយិ៉ាា���ីាង្គម��ស់ស្រាម៉ាា�់ភាាពចូស្រាម�ះ

�ាស់នាា កាារផិ្សាល់អំណាាចូ�ល់អីកិ��កិនាាំ�ាស់នាា�ាស្រាសិ់ើ ��ង្គកាារពស្រាង្គ�ង្គស្រាកិ��ណ័៍ឌ ចូាា�់��ង្គ

�ា ា��័ កិមា��ាអាាចូ�ដើង្គាើត ស់ង្គគមមួយបែ�លម��ស់សស្រាគូ�់គីាំាអាាចូស្រា�ត��តិ�ជំំដើ�ឿរ�ស់់ពួកិដើគូ

ដើដាាយដើស់រ ី��ង្គរមួចំូបែណ៍កិ�ល់ស់�ិ�ភាាព ��ង្គយ�តិ�ធីម�៌បែ�ាមដើ�ៀតនាាដើពលអនាាគូត។ 
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(កិ) ����ីយ័�ះើៗ (ឆីាាំ ២០២៣) នៃ�មជំឈមណ៍ឌ លស្រា�ាវស្រា�ាវ Pew (Pew Research 

Center) �ង្ហាា ាញថាា ស់ហគូម�៍�ាស់នាាដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា៧០% បាា��ង្ហាា ាញពើចំូណាា�់

អាារមះណ៍៍ចូូលរមួកីិ�ង្គកិ�ចូចស់�ានាាអ�រិជំំដើ�ឿ។ ដើ�ះឆ្លុះល�ះ�ញ្ចាំច ាំង្គពើឆ្លុះ�ាៈកាា�់បែតខាល ាំង្គដើ�ើង្គកីិ�ង្គចំូដើណាាម

ស្រាកិ�ម�ាស់នាានាានាាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា ដើ�ើម ើីចូូលរមួកីិ�ង្គកាារព�ភាាកិាាបែ�លដើលើកិកិមាស់់កាារយល់

��ង្គគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ ��ង្គកិ�ចូចស់ហស្រា�ត��តិ�កាារដើលើជំំដើ�ឿដើផ្សាសង្គៗគីាំា។ ��នីាាកាារដើ�ះ គឺូ�ាបែផី្សាកិមួយ

នៃ�កិ�ចូច��ត�សំ្រា��ង្គបែស្រា�ង្គកីិ�ង្គកាារដើលើកិកិមាស់់ពហ���យម�ាស់នាា ��ង្គកាាត់��ាយភាាពតាា�ត�ង្គ

កីិ�ង្គចំូដើណាាមស់ហគូម�៍�ាស់នាាចូស្រាម�ះកីិ�ង្គមូលដាា ា� (ឯកិ�ារ មជំឈមណ៍ឌ ល ស្រា�ាវស្រា�ាវ Pew) 

(ឯកិ�ារ Human Rights Watch)។

(�) កិមះវធិីើភាាព�ាអីកិ��កិនាាំ�ាកិលីង្គបែ�លបាា��ណិ៍� ះ�ណិាាលស្រាសិ់ើចំូ�ួ�៣០នាាក់ិ 

មកិពើមជំឈដាា ា��ាស់នាាចូស្រាម�ះ បែ�លរដំើលចូ�ាកាារ�ដើង្គាើ�កាារចូូលរមួ ��ង្គកាារជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា� 

ភាាពលិស្រា�ដើស់ើរដើ�ើង្គកីិ�ង្គស់ហគូម�៍ បាា�ស្រា�ស្រាព�តិដើ�ាដើ�ា�ើកិបែ�លង្គដើផ្សាសង្គៗគីាំា បែ�លម៉ាា�

ឧទាំាហរណ៍៍គួូរឱ្យយកិត់ស់ម៉ាគ ាល់ពើចូស្រាកិភួពអង់្គដើគូលស់ ��ង្គស្រា�ដើ�ស់អាាល់ដើហសរ។ី

 ដើ�ាស្រា�ដើ�ស់អាាល់ដើហសរ ី គូណ៍ៈស្រា�ត�ភូួមកិពើស់មា�័ធដើស់រភីាាព�ាស់នាាឬជំំដើ�ឿអ�រិ�ាត� 

(International Religious Freedom or Belief Alliance) បាា���កិនាាំវគូគ

�ណិ៍� ះ�ណិាាល ��ង្គកាារចូូលរមួកីិ�ង្គបែ�កិញ្ចាំា ា ឆីាាំ២០២២ ដើ�ើម ើីព�ភាាកិាាអំពើ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមរ�ស់់

ស់ហគូម�៍ជំំដើ�ឿភាាគូត�ចូ ��ង្គ�ដើង្គាើត�នំាាក់ិ��ំង្គ�ាមួយរដាា ាភួ�បាាល (BioMed Central)។ 

ស្រាស់ដើ�ៀង្គគីាំាដើ�ះបែ�រ ដើ�ាចូស្រាកិភួពអង់្គដើគូលស់ ស់�ី�ស់ើ�ថីាាក់ិរ�ាមង្ក្រា�ិើអ�រិ�ាត�សិ់ើពើដើស់រភីាាព�ាស់នាា 

ឬជំំដើ�ឿ ត្រូតូវបាា�ស្រាបាារពធដើ�ើង្គដើ�ាកីិ�ង្គបែ�កិកិាដាា ឆីាាំ២០២២ បែ�ល�ាកិបែ�លង្គម៉ាា�ជំំដើ�ឿចូស្រាម�ះ ដើហើយ 

អីកិ��កិនាាំស់ហគូម�៍បាា�ចូូលរមួកីិ�ង្គស់�កាខ ា�ាលាា�ណិ៍� ះ�ណិាាលភាាព�ាអីកិ��កិនាាំ ��ង្គកាារជំំរ�ញ

ឱ្យយម៉ាា�ភាាពលិស្រា�ដើស់ើរដើ�ើង្គផ្សាង្គបែ�រ (BioMed Central) (District)។



គំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមទាំាំង្គដើ�ះបាា�ស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើកាារកិ�ាង្គស់មតាភាាព ��ង្គកាារចូូលរមួ

ស់ហគូម�៍ ដើដាាយផិ្សាល់ស់��ធ�អំណាាចូ�ល់អីកិ��កិនាាំ�ាស្រាសិ់ើ កីិ�ង្គកាារជំំរ�ញឱ្យយម៉ាា�ភាាពលិ

ស្រា�ដើស់ើរដើ�ើង្គស់ស្រាម៉ាា�់ស់ហគូម�៍រ�ស់់�ល��ស្រា�កិ�ដើដាាយស្រា�ស់��ធភាាព។

(គូ) ចូាា�់�ះើកីិ�ង្គអណ៍តិ�ដើលាាកិស្រា�ធាានាាធី��តើ Biden ដើ�ាស់ហរ�ាអាាដើមរកិិ ដើ�ើម ើី

�ដើង្គាើ�កាារកាារពាារដើស់រភីាាព�ាស់នាាកីិ�ង្គដើស់វាាស់ង្គគមត្រូតូវបាា��ញ្ចច�់ដើ�ានៃ�ៃ�ើ១ បែ�មើនាា 

ឆីាាំ២០២៤។ ចូាា�់ដើ�ះត្រូតូវបាា�ដើចូញដើដាាយអង្គគភាាពចំូ�ួ�ស្រាបាាំ�ួ� រមួម៉ាា�នាាយកិដាា ា�

ដើស់វាាស់��ភាាព ��ង្គម��ស់ស នាាយកិដាា ា�កិស់�កិមះ នាាយកិដាា ា�កាារអ�់រ ំ នាាយកិដាា ា�

ស់�ិ�ស់��ម៉ាាត�ភូួម� នាាយកិដាា ា�កាារអភួ�វឌ្ឍឍលដំើ�ាដាា ា���ង្គ�ើស្រាកិ�ង្គ នាាយកិដាា ា�យ�តិ�ធីម ៌

នាាយកិដាា ា�កាារង្ហាារ នាាយកិដាា ា�កិ�ចូចកាារអតើតយ��ធជំ� ��ង្គនាាយកិដាា ា��ើភីាាក់ិង្ហាារ 

ស់ហរ�ាអាាដើមរកិិស់ស្រាម៉ាា�់កាារអភួ�វឌ្ឍឍអ�រិ�ាត� (Religion News Service)។

 អុ�យបែស្រាកិ�បាា�បែណ៍នាាំ��ដាា ា�ចូាា�់�ះើ ដើ�ើម ើីកាារពាារដើស់រភីាាព�ាស់នាា 

កីិ�ង្គរយៈដើពល�េ �នាះ ា�ឆីាាំ�ះើៗដើ�ះ �ាព�ដើស់ស់កីិ�ង្គកាារចូូលរមួផិ្សាល់ពត័ម៌៉ាា�ដើ�ា��ង្គវវិាា� 

បែ�លកំិព�ង្គបែត��។ិ ស់កិមះភាាពគួូរឱ្យយកិត់ស់ម៉ាគ ាល់រមួម៉ាា� វធិាា�កាារបែ�លចាំាត់ដើធីីើកីិ�ង្គ

ឆីាាំ២០១៩ ដើ�ើម ើីដើដាាះស្រា�ាយកាារដើរសី់ដើអើង្គ�ាស់នាា ��ង្គធាានាាថាាស់ហគូម�៍�ាស់នាា

អាាចូអ��វតិដើដាាយដើស់រ ី ដើដាាយម��ភួយ័ខាល ាចូ�ូវកាារគាំា�ស់ង្គាត់ឬអំដើពើហ�ង្គាា។ ភាាព

�ាក់ិលាាក់ិនៃ���ដាា ា�ទាំាំង្គដើ�ះ ��ង្គកាាល�រដិើច័ូ�អ��មត័ គឺូ�ង្គា�់�ូវកិ�ចូច��ត�សំ្រា��ង្គបែស្រា�ង្គ

ខាាង្គចូាា�់ខាល ាំង្គ ដើ�ើម ើីកាារពាារដើស់រភីាាព�ាស់នាា ចំូដើពលបែ�លម៉ាា�វវិាា�កំិព�ង្គ��។ិ 

(UN Press) (Conectas Sur)។
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(ឃិ) ស់�កាខ ា�ាលាា�ណិ៍� ះ�ណិាាលបែ�ល�ង្ហាា ាញពើកាារដើកិើ�ដើ�ើង្គចំូ�ួ�៦០% នៃ�

កាារយល់��ង្គរ�ស់់អីកិចូូលរមួអំពើស់��ធ�ដើស់រភីាាព�ាស់នាាឬជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) ��ង្គ

�ារៈស់ខំាា�់នៃ�ស់��ធ�ដើ�ះ ត្រូតូវបាា�ដើរៀ�ចំូដើ�ើង្គ�ាបែផី្សាកិនៃ�គំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើមដើផ្សាសង្គៗ កីិ�ង្គ

ដើគាំាល�ំណ៍ង្គដើលើកិកិមាស់់ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គកាារយល់��ង្គអំពើដើស់រភីាាពដើ�ះ។ 

ស់�កាខ ា�ាលាាទាំាំង្គដើ�ះបាា�ស្រា�ស្រាព�តិដើ�ាដើ�ាតាាមស្រា�ដើ�ស់ដើផ្សាសង្គៗគីាំា រមួម៉ាា�ស្រាព�តិ�កាារណ៍៍

គួូរឱ្យយកិត់ស់ម៉ាគ ាល់ដើ�ាកីិ�ង្គស្រា�ដើ�ស់អាាល់ដើហសរ ី��ង្គចូស្រាកិភួពអង់្គដើគូលស់�ាដើ�ើម។

ដើ�ាបែ�កិញ្ចាំា ា ឆីាាំ២០២២ គូណ៍ៈស្រា�ត�ភូួមកិពើ ស់មា�័ធដើស់រភីាាព�ាស់នាាឬជំំដើ�ឿ

អ�រិ�ាត� (International Religious Freedom or Belief Alliance) បាា�

ដើធីីើ�ស់ស�កិ�ចូចដើ�ាស្រា�ដើ�ស់អាាល់ដើហសរ ីដើ�ើម ើីព�ភាាកិាាអំពើ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមរ�ស់់ស់ហគូម�៍

ជំំដើ�ឿភាាគូត�ចូ ��ង្គដើ�ើម ើីកិ�ាង្គ�នំាាក់ិ��ំង្គ�ាមួយរដាា ាភួ�បាាល។ ដើលើស់ពើដើ�ះ ដើ�ា

បែ�កិកិាដាា ឆីាាំ២០២២ ចូស្រាកិភួពអង់្គដើគូលស់បាា�ដើរៀ�ចំូស់�ី�ស់ើ�ថីាាក់ិរ�ាមង្ក្រា�ិើអ�រិ�ាត�សិ់ើពើ 

ស់.ស់.ជំ ដើ�ា�ើស្រាកិ�ង្គ��ង្គ�៍ បែ�លរមួ�ញ្ចច�លវគូគស្រា�ជំ�ំ�ាដើស្រាចូើ���យ៉ាាយអំពើ���ាភាាពដើផ្សាសង្គៗ

នៃ�ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមដើ�ា�ូទាំាំង្គព�ភួពដើលាាកិ។ ស្រាព�តិ�កាារណ៍៍ទាំាំង្គដើ�ះ 

បាា�ស់ង្គាត់ធីៃ�់ដើលើកាារអ�់រ�ំ�ង្គកាារយល់��ង្គដើ�ើម ើីដើធីីើឱ្យយកាារយល់��ង្គ��ង្គកាារគាំាំស្រា�ស់��ធ� 

ស់.ស់.ជំ ម៉ាា�ភាាពស្រា�ដើស់ើរដើ�ើង្គ (Gov UK) (European Commission)។ 
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កាារស្រា�ាវស្រា�ាវអំពើ�ា ា�ភាាពដើស់រភីាាពនៃ��ាស់នាា ឬជំំដើ�ឿ (ស់.ស់.ជំ) ដើ�ាកីិ�ង្គ

ស់ហគូម�៍ដើគាំាលដើ�ារ�ស់់អង្គគកាារនៃ�គូូកីិ�ង្គដើ�តិចំូ�ួ�ស្រាបាាំមួយនៃ�ស្រា�ដើ�ស់កិមា��ា �ង្ហាា ាញ

ឱ្យយដើឃិើញទាំាំង្គវឌ្ឍឍ�ភាាព ��ង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមបែ�លកំិព�ង្គដើកិើតម៉ាា�។ ដើទាំាះ�ើ�ាស្រាកិ��ណ័៍ឌ

រ�ាធីមះ��ញ្ចារ�ស់់កិមា��ា�ាស្រា��ស់ោើគាំាំស្រា�ដើស់រភីាាព�ាស់នាាឬជំំដើ�ឿក៏ិដើដាាយ កាារអ��វតិ

�ាក់ិបែសិ់ង្គគឺូដើ�ាបែតម៉ាា�ចំូណ៍� ចូម��ស្រាស់�ដើ�ា��ង្គកាារគាំាំស្រា�ដើដាាយស្រា��ស់ោើដើ�ះ។ កាារស់�កិាា

ដើ�ះ�ង្ហាា ាញពើភាាព��ស់គីាំារវាាង្គកាារធាានាាខាាង្គផ្សាល�វចូាា�់ ��ង្គ��ព�ដើ�ាធី�៍កីិ�ង្គ�ា ា�ភាាព

ព�តនៃ�ស់ហគូម�៍�ាស់នាា �ាព�ដើស់ស់ស្រាកិ�មភាាគូត�ចូ។ ម៉ាា�មូល��ស់ខំាា�់មួយគឺូ

ភាាពដើលចូដើធាល ាដើលើស់ល��នៃ�ស្រាពះព��ធ�ាស់នាា ដើដាាយភាាពដើលចូដើធាល ាដើ�ះ�េ ះពាាល់យ៉ាេ ាង្គ

ខាល ាំង្គ�ល់ដើស់រភីាាព�ាស់នាារ�ស់់ស្រាកិ�មភាាគូត�ចូ ដើដាាយម៉ាា�អមដើដាាយឧ�ស់គូគបែផី្សាកិ

ចូាា�់ ��ង្គស់ង្គគមផ្សាង្គបែ�រ។ កាារដើរសី់ដើអើង្គផ្សាា��ស្រា�ឆាាំង្គ��ង្គស្រាសិ់ើ ��ង្គ��គូគលស្រាស់លាាញ់ដើភួ�

�ូចូគីាំា ដើ�ាកីិ�ង្គ�រ�ិ��ាស់នាា ដើធីីើឱ្យយ�ញ្ចាំា ាទាំាក់ិ�ង្គ��ង្គដើស់រភីាាព�ាស់នាា��ង្គជំំដើ�ឿដើ�ះ

កាា�់បែតធីៃ�់ធីៃរ។ 

ល�ធផ្សាលស្រា�ាវស្រា�ាវធំីៗ�ង្ហាា ាញថាា �ណ៍ៈដើពលម៉ាា�កាារ��ួល�គ ាល់�ាផ្សាល�វកាារនៃ�

ដើស់រភីាាព�ាស់នាា កាារជំំរ�ញកាារអ��វតិដើ�ាដើលើចូាា�់ដើ�ះដើ�ាម៉ាា�ភាាពម��ដើស់ះើគីាំា។ 

�ាស់នាាភាាគូត�ចូស្រា�ឈឹម��ង្គ�ញ្ចាំា ាស្រា�ឈឹមធំីៗ រមួទាំាំង្គកាារដើរសី់ដើអើង្គកីិ�ង្គកាារចូ�ះដើ�ះ ាះ 

��ង្គកាារ�ាង្គស់ង់្គអគាំារ�ាស់នាា ភាាពលដើមិ�ង្គកីិ�ង្គកាារអ�់រ�ំាស់នាា ��ង្គកាារ�ំផ្ទាល ាញ

�ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈដើ�ើម ើីគូដើស្រាម៉ាាង្គអភួ�វឌ្ឍឍ�៍។ កាារអ��វតិទាំាំង្គដើ�ះម��ស្រាត�មបែតរាារាាំង្គស់កិមះភាាព

ស្រាកិ�ម�ាស់នាាភាាគូត�ចូ�េ �ដើណាះ ាះដើ� �េ �បែ�បិែ�មទាំាំង្គពស្រាង្គ�ង្គ�ូវតួនាា�ើដើលើស់ល��ដើលើស់ង្គគម

នៃ�ព��ធ�ាស់នាាផ្សាង្គបែ�រ។ វសិ់មភាាពដើយ�ឌ្ឍរ័រង្គកាារយ៉ាាយើពើ��ដាា ា�ស្រា�នៃពណ៍ើ ��ង្គ�ាស់នាា 

ដើដាាយដាាក់ិកំិហ�តធីៃ�់ធីៃរ�ល់កាារចូូលរមួរ�ស់់ស្រាសិ់ើ �ាព�ដើស់ស់ស្រាស់ោើបែ�លមកិពើស្រាកិ�ម�ាស់នាា

ភាាគូត�ចូ ទាំាំង្គកីិ�ង្គផ្សាល�វ�ាស់នាា ��ង្គជំើវតិ�ាធាារណ៍ៈ។ 
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កាារដើដាាះស្រា�ាយ�ញ្ចាំា ាទាំាំង្គដើ�ះទាំាមទាំារឱ្យយម៉ាា�កំិបែណ៍�ស្រាមង់្គចូាា�់ស់ពីស្រាជំ�ង្គដើស្រា�ាយ ��ង្គ

កាារដាាក់ិអ��វតិ�ា�់លាា�់ ដើ�ើម ើីធាានាាថាាម៉ាា�កាារយកិចូ�តិ��កិដាាក់ិមកិដើលើស្រាកិ�ម�ាស់នាានាានាា

ដើស់ះើៗគីាំា។ ម៉ាា�តត្រូមូវកាារ�ាចាំាំបាាច់ូកីិ�ង្គកាារផ្សាសពីផ្សាាាយឱ្យយកាា�់បែតដើស្រាចូើ� ��ង្គកាារពស្រាង្គ�ង្គ

កាារអ��វតិឱ្យយម៉ាា�ភាាព�ា�់លាា�់�ូវស់��ធ� ស់.ស់.ជំ។ កាារជំំរ�ញកាារស់�ានាា ��ង្គកាារអ�់រអំ�រិ

ជំំដើ�ឿ គឺូម៉ាា�ភាាពចាំាំបាាច់ូដើ�ើម ើីដើលើកិកិមាស់់កាារដើគាំារព ��ង្គកាារយល់��ង្គពើគីាំាដើ�ាវញិដើ�ាមកិ

កីិ�ង្គស្រាកិ�ម�ាស់នាាដើផ្សាសង្គៗគីាំា។ កាារកាារពាារ�ើកិបែ�លង្គស់កាា ារៈរ�ស់់ជំ��ាត�ដើ�ើមភាាគូត�ចូ ��ង្គ

គាំាំស្រា��ល់កាារចូូលរមួស់កិមះរ�ស់់ស្រាសិ់ើ ��ង្គស្រាកិ�មង្ហាាយរង្គដើស្រាគាំាះ កីិ�ង្គផ្សាល�វ�ាស់នាា ��ង្គជំើវតិ

�ាធាារណ៍ៈ គឺូ�ាជំំហាា��៏ស់ខំាា�់ដើឆាា ាះដើ�ារកិកាារ�ដើង្គាើតស់ង្គគមបែ�លកាា�់បែតម៉ាា��រយិ៉ាា��។ី

កាារស្រា�ាវស្រា�ាវនាាដើពលអនាាគូត ��ង្គគំូ��តផិ្សា�ចូដើផិ្សាើម�ាយ��ធ�ាស្រាសិ់ត្រូតូវដើធីីើដើ�ើង្គ 

ដើ�ើម ើីជំំរ�ញ��ពីដើហត�នៃ�ដើស់រភីាាព�ាស់នាា ��ង្គជំំរ�ញ�រយិ៉ាា��ភីាាព។ អីកិតាាក់ិបែតង្គ
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